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A ORGANIZACION

Un ano madis, Galaria, Empresa Publica de Servizos Sanitarios, S.A.U., resume
nestas paxinas o labor desenvolvido, ao longo do ultimo exercicio, polas suas
diferentes areas de actividade, xunto cos acontecementos mais relevantes prota-
gonizados ou promovidos pola organizaciéon ao longo de 2021, un ano marcado
pola Covid-19 e os novos proxectos asistenciais.

Galaria é unha empresa publica autondmica do Servizo Galego de Saude ao
servizo técnico da Xunta de Galicia. O seu valor engadido é a stia capacidade para
desenvolver de maneira integral e transversal calquera proxecto de xestion
sanitaria que requira unha ampla abordaxe dada a sia complexidade.

Na actualidade, ademais de ofrecer servizos sanitarios de alta tecnoloxia, estd
habilitada para desenvolver, executar e explotar infraestruturas sanitarias pro-
movidas pola Comunidade Auténoma de Galicia, e para desenvolver actividades
de consultoria no dmbito sanitario, xunto con outros servizos e proxectos relacio-
nados co dmbito da saude de caracter transversal.

E unha sociedade con autonomia de xestién e de carécter e capital integramente
publico:

« Caracter publico. Sociedade de titularidade publica e capital integramente
publico (100% Servizo Galego de Saude).

« Unidades asistenciais integradas nos hospitais do Servizo Galego de Saude.

« Autonomia de xestidn. Flexibilidade e axilidade na prestacién da atencién sani-
taria.

+ O paciente como obxectivo prioritario. Organizacién da actividade ao redor do
proceso asistencial.

« Calidade e mellora continua. Empresa comprometida coa calidade en sentido

integral. Todos os servizos de Galaria dispofien da certificacion de calidade ISO
9001:2015.
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MISION E VISION

Actualmente, Galaria desenvolve aqueles proxectos que lle son encomendados,
segundo a seguinte MISION:

1. Colaborar co Servizo Galego de Saude na atencién dos pacientes de Galicia nas
especialidades:

« Oncoloxia radioterapica

« Radiofisica

 Medicina nuclear

- Diagndstico por imaxe

2. Impulsar e promover, en colaboracion con ACIS e co resto de axentes do siste-
ma, a aplicacion da innovacién sanitaria en procesos, servizos e tecnoloxias nos
nosos campos de actividade.

3. Xestionar os centros e servizos que sexan asignados pola autoridade compe-
tente.

4. Desenvolver, fabricar e distribuir fdrmacos aos distintos centros sanitarios.

5. Prestar servizos de asesoramento e control de calidade en proteccién radio-
loxica.

6. Prestar proactivamente servizos de consultoria na dotacién de equipamento
sanitario e xestionar outras solicitudes.

Galaria, na sta VISION de futuro, fixa converterse nunha organizacion de refe-
rencia para o ecosistema sanitario, na prestacion dos servizos reflectidos na
misién, tanto polo noso modelo e capacidade, como pola orientacion & innova-
cién de produtos, procesos e servizos, apoiando o Servizo Galego de Saude e as
areas sanitarias na mellora da sua calidade asistencial e dos seus resultados.
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VALORES

Cara ao paciente:

1. Calidade asistencial cara ao paciente: nos servizos asistenciais, buscando a
maxima calidade asistencial.

2. Orientacién a persoa. Humanizacion do trato aos pacientes e as familias.

Cara a outros axentes:

3. Orientacién a colaboracion con outros axentes relacionados, co espirito de
colaboracidn con terceiros, a vocacion de servizo e de ser utiles. Galaria entende
0 sistema sanitario como unha suma de capacidades de axentes diferentes que,
compartidas, fan mellor o funcionamento do sistema e melloran o seu resultado
co paciente.

Na xestion:

4. Eficiencia. Definida pola preocupacion por ser eficaces co consumo axeitado
de recursos, asi como ser axiles e resolutivos.

5. Innovacion. Actitude da organizacion que aspira a mellora continua dos seus
procesos e servizos, asi como a impulsar a innovacion e o cambio en sentido
amplo, tanto dentro coma cos axentes cos que se relaciona.

Co persoal:

6. Formacién continuada do cadro de persoal.

7. Implicacién do persoal. Galaria son as persoas, e impulsa 0 maior compromiso
e implicacién entre todo o persoal para o bo desenvolvemento dos servizos.
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Na actividade diaria, Galaria implicase ao maximo nivel cos obxectivos do Servizo
Galego de Saude, que comparte e asume como propios, funcionando como un
axente mais do sistema e con esa orientacidn a colaboracion.

Obxectivos basicos na planificacion xeral

Eixo Descricion eixo

Benestar das persoas e das familias e
cohesion social

Prioridade de Descricion da prioridade de
actuacion actuacion

Sistema sanitario sustentable e de
calidade. Fomento da salde publica e dos
habitos de vida saudables

MEMORIA 2021 05



ESTRUTURA

O 6rgano de goberno de Galaria é o Consello de Administracion, que esta presi-
dido estatutariamente polo conselleiro de Sanidade e integrado por outros altos
cargos da mesma conselleria, da Conselleria de Facenda e do Servizo Galego de
Saude.

Composicion do Consello de Administracion en 2021

Presidente e Julio Garcia Comesafia
(Lo ML NG ST ET: [O8 Conselleiro de Sanidade

José Manuel Flores

Vicepresidente Xerente do Servizo Galego de Saude

Laura Recacho Rivas
Secretaria Subdirectora xeral de Réxime Xuridico e
Administrativo da Conselleria de Sanidade

Alberto Fuentes Losada
Secretario xeral técnico da Conselleria de Sanidade

Carmen Duran Parrondo
Directora xeral de Innovacion e Xestion da Saude
Publica da Conselleria de Sanidade

Jorge Atan Castro
Secretario Xeral Técnico e do Patrimonio da

. Conselleria de Facenda e Administracion Publica
Conselleiros

Maria Jesus Pineiro Bello
Directora de Recursos Econdmicos do Servizo
Galego de Saude

Ana Maria Comesafia Alvarez
Directora de Recursos Humanos do Servizo
Galego de Saude

Jorge Aboal Vinas
Director de Asistencia Sanitaria do Servizo
Galego de Saude
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O Consello de Administracion nomea o director xerente, ao que lle corresponde
xestionar a organizacion. Cada unidade clinica, asi como o Servizo de Consulto-
ria, o Servizo de Radiofisica e Proteccién Radioldxica e a Unidade de Radiofarma-
cos PET Galicia tefien a fronte un responsable, que forma parte da estrutura
directiva da empresa, e o cadro directivo intégrano, ademais, un director de
recursos humanos e un director econdmico-administrativo.

A empresa ten unha estrutura organizativa de caracter matricial. Tanto as
unidades asistenciais como o Servizo de Consultoria, o Servizo de Radiofisica e
Proteccion Radioldxica e a Unidade de Radiofarmacos PET dispofien dun alto
grao de autonomia de xestion. Estas areas da organizacion, que actian como
“centros de actividade” contan, para levar a cabo o seu labor asistencial e de ase-
soria, co apoio das areas de Recursos Humanos e Econdmico-Administrativa,
xunto con outros departamentos de soporte, como os de Calidade, Mantemento
e Obras, Informatica, Contratacion, Comunicacién e Riscos Laborais, que, ade-
mais de facilitarlles as xestions non directamente asistenciais, participan activa-
mente nos procesos de planificacién, elaboracion de orzamentos e control
dende as suUas respectivas opticas.
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ORGANIGRAMA

CONSELLO DE ADMINISTRACION
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ONCOLOXiA RADIOTERAPICA
GALICIA (CICLOTRON)

UNIDADE TECNICA DE

CONTRATACION
COMUNICACION
RISCOS LABORAIS

SERVIZO DE ATENCION TELEFONICO

AREAS DE SOPORTE ASISTENCIA SERVIZOS
DE ACTIVIDADE SANITARIA

O organigrama vixente foi aprobado polo Consello de Administraciéon na sua
sesién do dia 22 de marzo de 2013.

A partir da integracién no hospital Alvaro Cunqueiro das unidades de Cirurxia
Cardiaca e Cardioloxia Intervencionista, dende o dia 30 de xufio de 2015, o orga-
nigrama mantense baixo 0 mesmo esquema pero sen esas duas areas asisten-
ciais.
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RELACION DE POSTOS DE RESPONSABILIDADE

Rocio Mosquera Alvarez
Directora xerente

Rosario Royo Martel
Directora de Recursos Humanos

DIRECCION

Pablo Ponte Gonzalez
Director econdmico-administrativo

Alicia Pifieiro Redondo
Responsable de Calidade

Odilo Garcia Rivera
100 IS 8 Responsable de Mantemento, Obras e Compras

AREAS DE SOPORTE WP P AT Y
Xefe de Servizo de Informatica

Antonio Andreu Vazquez
Responsable de Relaciéns Laborais e Riscos Laborais

Leonor Maria Bueno Lema

SLIEARHeER e S e IRl B yofe de seccidn de Contabilidade
RESPONSABILIDADE . .
NA ESTRUTURA Patricia Peleteiro Alonso

CENTRAL Responsable de Facturacion e Sistemas de
Informacién
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ASISTENCIA SANITARIA

Ramon Guitian Iglesias Director técnico

MEDICINA Ana Maria Lopez Lopez Xefe de seccién - Vigo
NUCLEAR

Ana Cristina Gil Rodriguez Supervisora

DIAGNOSTICO POR  RAICELRYER Gonzalez Xefa de servizo

IMAXE Juan José Bugarin Pampillon Coordinador

Victor Muioz Garzon Director técnico

ONCOLOXIA M? Luisa Vazquez de la Torre Xefe de seccidn

RADIOTERAPICA
Manuel Jesus Enguix Castelo Supervisor

UNIDADES DE SERVIZOS

SERVIZO DE'
CONSULTORIA Alicia Pifieiro Redondo Xefa de servizo

SERVIZO DE

e

RADIOFISICA Manuel Salgado Fernandez Xefe do servizo

UNIDADE TéCNJCA DE
PROTECCION

RADIOLOXICA Fernando Ruiz Garcia Xefe de seccion

CONTROL DE

XESTION

Patricia Mantilla Alvarez  Responsable do servizo
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UNIDADE DE PRODUCION DE RADIOFARMACOS PET GALICIA

UNIDADE DE PRODUCION

DE RADIOFARMACOS PET
GALICIA Santiago Medin Aguerre Director técnico
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PRINCIPAIS COMPETENCIAS

1. Colaborar co Servizo Galego de Saude na atencidn aos pacientes de Galicia
en oncoloxia radioterapica, radiofisica, medicina nuclear e diagndstico por
imaxe.

2. Impulsar e promover a aplicacidon da innovacidén sanitaria en procesos,
servizos e tecnoloxia.

3. Xestionar centros e servizos asignados pola autoridade competente.
4, Desenvolver, fabricar e distribuir radiofarmacos.

5. Asesoramento e control de calidade en proteccion radioloxica.

6. Servizos de consultoria.

7. Outros servizos sanitarios: Plataforma de Servizo en Lifia, Oficina Técnica
de Seguimento (OTS) da Plataforma Loxistica Integral.
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RECURSOS HUMANOS

CADRO MEDIO DE PERSOAL

O cadro medio de persoal de Galaria situouse o 31 de decembro de 2021 en 195
persoas, 12 traballadores mais que a media de persoal rexistrada o 31 de decem-
bro de 2020.

ANO ESTAMENTO

PERSOAL FACULTATIVO

PERSOAL SANITARIO NON FACULTATIVO

PERSOAL NON SANITARIO

A cifra de actividades formativas promovidas por Galaria en 2021 foi de 83
accions. Nesas iniciativas de formacion participaron 351 traballadores nun total
de 355,75 horas de formacion.

Das 83 actividades de 2021, 56 delas centraronse en contidos asistenciais (67%),

14 estiveron relacionadas con aspectos de xestion (17%) e 13 foron actividades de
prevencion de riscos (16%).

TIPOLOXIA ASISTENCIA

SESION INTERNA SERVIZO

REUNION CIENTIFICA

OBRADOIRO, SEMINARIO, XORNADA...

CURSO

CONGRESO

OUTROS

MEMORIA 2021 13



INFORMACION ORZAMENTARIA

EXERCICIO 2021

OPERACIONS CONTINUADAS:

Importe neto da cifra de negocios 794.840

Aprovisionamentos (3.644.039)

Outros ingresos de explotacion 15.561.473

Gastos de persoal (8.800.786)

Outros gastos de explotacion (2.804.153)

Amortizacién do inmobilizado (1.095.635)
Outros resultados (2.000)

RESULTADO DE EXPLOTACION 9.700

RESULTADO FINANCIEIRO (9.700)

RESULTADO ANTES DE IMPOSTOS

RESULTADO DO EXERCICIO PROCEDENTE
DE OPERACIONS CONTINUADAS

RESULTADO DO EXERCICIO
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2. DATOS DE ACTIVIDADE DURANTE
O ANO 2021

A crise sanitaria asociada a COVID-19 tivo un enorme impacto na sociedade, deri-
vado dunha situacion que ata a actualidade non se producira nunca antes. Un
fendmeno dunhas caracteristicas que alterou de forma significativa a demanda
de servizos sanitarios, caracterizado por unha falta e encarecemento de artigos
de proteccion e produtos de hixiene, asi como aumento dos tempos de asistencia,
situacions que tiveron o seu efecto negativo nos datos econémicos e de activida-
de de Galaria no ano 2020.

A crise evolucionou durante os dous anos transcorridos dende a sua deteccién,
obrigando a adoptar medidas sanitarias co fin de influir na devandita evolucion,
cambiando protocolos de actuacidn, orixinando novos servizos de atencidn sani-
taria e novas necesidades de xestion.

Galaria non foi allea a esta crise, afectando de forma directa a todos os estamen-
tos da sociedade, actividade asistencial, administrativa, laboral, etc., e provocan-
do alteracidons nos niveis de actividade, custos dos procedementos, e cambios
organizativos co fin de garantir a maior calidade asistencial e a seguridade dos
pacientes e traballadores da sociedade.

Este contexto sanitario obrigou as administracions sanitarias a adoptar medidas
para reforzar as canles de comunicacién e informacién aos cidadans sobre os
sintomas e a resolucién de dubidas en relacion a COVID-19. Dada a condicién de
Galaria de medio propio personificado respecto da Administracion Xeral da
Comunidade Auténoma de Galicia e das entidades instrumentais do Sector Publi-
co Autondmico para a execucién de actividades que lle sexan encargadas por esta,
permitiu a realizacion do encargo de novos proxectos urxentes de atencion ao
cidadan e de informacidn relacionada coa COVID-19, os cales lle foron encargados
a sociedade e postos en marcha nun curto espazo de tempo e con recursos limita-
dos que precisaron de financiamento extraordinario, iniciados no 2020 e conti-
nuados ao longo de 2021 (autocovid mabil, 881002021, tarxeta sanitaria, consul-
tas vacinacion).
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DATOS XERAIS DE ACTIVIDADE

Contratos licitados
» Importe: 2.815.682,14€

Contratacion administrativa

TIPOS DE PROCEDEMENTO

129.765,00

552.184,85

52.393,00

2.081.339,29

Aberto N Negociado M Menor M Resto (deserto)

IMPORTE SOLICITADO

PORCENTAXE SEN IVE

ABERTO 73,92% 2.081.339,29
NEGOCIADO 1,86% 52.393,00

MENOR 19,61% 552.184,85

RESTO (deserto) 4,61% 129.765,00
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« NUmero de probas/tratamentos/outros: 53.151 unidades
« Solicitudes atendidas en Call Center: 1143.424 chamadas
« Teléfonos COVID: 735.561 chamadas

« Autocovid mobil: 210.224 probas

INDICADOR DESCRICION UNIDADES

N° de tratamentos oncoloxicos

N° de resonancias magnéticas

N° de gammagrafias (Vigo)

N° de gammagrafias (Ourense)

N° de PETS

Controis de proteccion radioldxica

N° de doses de FDG e F-Colina
subministradas
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OUTRA ACTIVIDADE

INDICADOR DESCRICION UNIDADES

Solicitude de traballos recibidos 100% das peticions
en consultoria recibidas

Solicitudes atendidas en 1143.424 chamadas
Call Center atendidas

Teléfonos COVID 735.516 chamadas
atendidas

Autocovid mabil 210.224 probas
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3. ACTIVIDADE ASISTENCIAL

Como se mencionou anteriormente, é necesario resaltar que o ano 2021 se
caracterizou por seguir sendo un periodo asociado a pandemia da COVID-19, que
afectou directamente a programacién das unidades asistenciais. Sen embargo,
lograron recuperarse de forma importante os niveis de actividade anteriores.

DIAGNOSTICO POR IMAXE

Galaria desenvolve a sua actividade a través de tres equipos de alto campo que
actuan nos sete hospitais comarcais da rede do Servizo Galego de Saude, facili-
tando o acceso a alta tecnoloxia sanitaria. Tamén colabora de maneira activa na
atencion de pacientes doutros centros con equipos de resonancia fixa, para me-
llorar o tempo de resposta e reducir listas de espera nos hospitais publicos de
Vigo, Lugo e A Coruia.

Como se ven indicando ao longo deste informe, 0 ano 2021 seguiu condicionado
pola pandemia da COVID-19, que requiriu da aplicacion de protocolos especiais
de atencion aos pacientes para minimizar os posibles contaxios. Os periodos de
citacién foronse axustando paulatinamente, o que permitiu reducir o descenso
de actividade dun 39% con respecto ao ano 2019 ao fin do confinamento, ata un
14% a partires do 22 de xufio ata final do ano 2020. Sen embargo, no 2021, grazas
a mellora das condiciéns sociais e asistencias da pandemia e a capacidade de
resposta da unidade, conseguironse mellorar os datos do ano 2019.

Destacar polo tanto que, pese as circunstancias, a unidade foi quen de atender
aos pacientes dos hospitais comarcais coa mesma calidade e nivel de eficiencia
de sempre, con un incremento moi significativo de estudios complexos como a
resonancia de mama ou de préstata.

RESONANCIAS MAGNETICAS
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Un cambio importante no 2021 foi a substitucién a finais de ano do equipo de
resonancia mais antigo por unha nova resonancia magnética de alto campo, que
ven a sumarse a renovacion tecnoldxica dos equipos; proceso que esta previsto
que finalice no ano 2023 coa adquisicion dun novo equipo de alto campo.

A nova resonancia mobil incorpora tddalas actualizaciéons en canto a desefo e
confort para o paciente (aumento do tamafio do cilindro do iman, dous vestia-
rios, etc.) e sobre todo os ultimos avances tecnoldxicos, con aplicacion de siste-
mas de intelixencia artificial para a mellora da calidade dos estudios de resonan-
cia e facilitar a realizacion de estudios, non s6 morfoldxicos, se non tamén fun-
cionais.

Adicionalmente, a unidade prestou servizo de telerradioloxia, que permitiu
informar a distancia resonancias magnéticas realizadas polas unidades mdbiles
de resonancia nos hospitais comarcais da rede Servizo Galego de Saude, asi
como nos centros hospitalarios de Corufia, Pontevedra, Vigo e Lugo.
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MEDICINA NUCLEAR

MEDICINA NUCLEAR VIGO

A Unidade de medicina nuclear de Vigo aumentou o numero de pacientes trata-
dos no 2021 respecto do ano 2020 nun 9,7%; sen embargo, non se acadou o
numero de pacientes prepandemia. Igualmente non se acadaron os niveis pre-
pandemia respecto ao numero de procedementos.

PACIENTES TRATADOS

N° DE PROCEDEMENTOS

2020

5199
N° DE PROCEDEMENTOS TERAPéUTICO§ CON
HOSPITALIZACION EN TERAPIA METABOLICA
2020
171
Durante 2021 realizaronse obras de acondicionamento e ampliaciéon do Servizo
de medicina nuclear e terapia metabdlica. Novas e modernas instalacions que

permiten dotar de espazos mais funcionais e comodos para os pacientes e traba-
lladores, contando cunha habitacidn adicional no caso de terapia metabélica.
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En relacion coas entradas e saidas de pacientes durante o ano 2021, cumpriuse o
obxectivo dun maior nimero de saidas de pacientes fronte a entrada dos
mesmos a espera dunha proba de medicina nuclear. Desta maneira, a lista de
espera de medicina nuclear para procedementos diagndsticos mantivose nos
baixos niveis do ano pasado, cunha espera media por debaixo de 24 dias para
estudios iniciais e 18 dias para totais, con una demora maxima de 89 dias.

ENTRADAS E SAIDAS PACIENTES MN

ENTRADAS SAIDAS

4597 4624

Respecto ao numero de pacientes en PET/CT atendéronse en 2021 un total de
3.971 pacientes, o que representa un incremento do 6,5% respecto do ano ante-
rior, e un incremento dun 7,7% respecto ao total de 2019. Esta técnica estivo
afectada en menor medida pola COVID o tratarse dunha técnica que se emprega
maioritariamente en pacientes oncoloéxicos.

PACIENTES TRATADOS PET/CT

ENTRADAS E SAIDAS PACIENTES PET/CT

ENTRADAS SAIDAS

2437 2463
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A espera media ao final do ano 2021 é de 20 dias para estudios iniciais e de 10
dias para pacientes PET/CT totais, con una demora maxima de 86 dias y un total
de 164 pacientes en espera. A demora media é de 24,5 dias para F-Colina, con
una demora maxima de 86 dias e un total de 36 pacientes.

No que respecta a realizacion de novas probas, durante o ano 2021 continua a
realizacion das prestacidns conxuntas PET/CT con contraste radioloxico en
patoloxia tumoral pulmonar, coa intencion de aglutinar duas exploracidns, TAC
e PET nun mesmo estudo, evitando deste xeito unha segunda cita ao paciente,
coa coordinacién entre os hospitais Alvaro Cunqueiro e Meixoeiro e a participa-
cion conxunta dos servizos de Pneumoloxia, Radioloxia de Torax e Medicina
Nuclear. Esta prestacion conxunta ten continuidade no ano 2022.

En canto & carteira do servizo, durante o ano 2021, incorporouse PET 68 Ga

Dotatoc, para o diagnostico de tumores neuro-endocrinos, realizando no ano
2021 un total de 32 procedementos diagnésticos con este radiofarmaco.
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MEDICINA NUCLEAR OURENSE

A actividade realizada pola Unidade de medicina nuclear de Ourense, acadou a
cifra de 3.453 pacientes en 2021, o que representa un aumento dun 19,9% respec-
to o ano anterior, manténdose en niveis de prepandemia.

A lista de espera a finais do ano 2021 foi de 35 dias de espera media iniciais, de
25 dias de espera media totais e 66 dias de espera mdaxima cun total de 189
pacientes en espera no ano 2021 (321 pacientes en 2020).

En canto as entradas e saidas de solicitudes de probas, producironse 109 saidas

mais que entradas, cumprindose novamente o obxectivo marcado dun maior
numero de saidas que de entradas de pacientes en espera dun procedemento.

PACIENTES TRATADOS

ENTRADAS E SAIDAS PACIENTES

ENTRADAS SAIDAS
1603 1712
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ONCOLOXIA RADIOTERAPICA

O exercicio 2021, como ven ocorrendo nos ultimos exercicios, aumenta de forma
lineal o numero de tratamentos realizados, converténdose nun dos periodos no
que mais pacientes se trataron en toda a historia da Unidade de oncoloxia radio-
terdpica. Todo un éxito se consideramos as dificultades derivadas da substitucidon
do acelerador mais antigo da unidade, o cal trataba a maior cantidade de pacien-
tes con tratamentos mas sinxelos. Concretamente, do total de tratamentos fina-
lizados, 2.323 corresponderon a teleterapia, 219 a radiocirurxia e 152 a braquite-
rapia, datos que no seu conxunto representan un aumento dun 8,7% respecto do
exercicio anterior.

PACIENTES TRATADOS

2020

2477

ENTRADA E SAIDA DE PACIENTES

ENTRADAS

3104

No ano 2021 mantivose o incremento das técnicas de intensidade modulada de
doses (IMRT) respecto aos niveis do ano anterior, onde a sia vez aumentaron
significativamente grazas aos novos equipos de radioterapia instalados en anos
anteriores, pasando de tratar con este sistema 664 pacientes no ano 2019, 749 no
ano 2020 e 938 no 2021, todas elas tratadas con arcoterapia volumétrica (VMAT).

Este dato representa una progresiva mellora na calidade asistencial que propor-
ciona este servizo, porque a sua aplicaciéon supon unha notable diminucion das
complicacidns tras o tratamento, permitindo o emprego de maiores doses dirixi-
das ao tumor con gran precision, preservando os érganos sans que o circundan, o
que permite tratar un maior nimero de pacientes no mesmo tempo.
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SERVIZO DE RADIOFISICA

Na area de radioterapia continuouse co labor de control de calidade en acelera-
dores e braquiterapia. Na area de dosimetria clinica seguiu atendéndose a
demanda asistencial, cun importante incremento na complexidade dos trata-
mentos ao dispor de tres maquinas capaces de realizar intensidade modulada
volumétrica (VMAT).

A mediados do 2021, o acelerador mas antigo da Unidade de oncoloxia radiotera-
pica (Oncor) cesou na sua actividade sen posibilidade de reparacion, inicidndose o
proceso de instalacion dun novo acelerador de ultima xeracion (VitalBeam). Isto
derivou en que a unidade sé puidese traballar en tres aceleradores, polo que
houbo que implantar unha terceira quenda de traballo para manter a actividade
asistencial. O novo acelerador estd actualmente en fase de medicidns e probas,
polo que se espera que estea en funcionamento na primeira metade do ano 2022.

En medicina nuclear continuouse co control de calidade dos equipos, e traballou-
se na remodelacion da area de terapia metabdlica, que rematara coa posta en
marcha dunha nova habitacion de pacientes ingresados.

O Servizo de radiofisica, conxuntamente coa Unidade Técnica de Proteccidn
Radioldxica (UTPR), continuou realizando as tarefas habituais de proteccion
radioléxica na Unidade de medicina nuclear do hospital do Meixoeiro e nas insta-
lacions de radiodiagndstico situadas en hospitais, ambulatorios, centros de espe-
cialidades e unidades de atencion primaria dependentes do Servizo Galego de
Salde na Area Sanitaria de Vigo.
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UNIDADE TECNICA DE PROTECCION RADIOLOXICA

A Unidade Técnica de Proteccion Radioléxica de Galaria (UTPR) dedicase a protec-
cién radioléxica no dambito das instalacions de radiodiagnose médica, conforme a
sua autorizacion obtida polo Consello de Seguridade Nuclear (CSN).

Na actualidade, a UTPR ocupase dos controis de calidade e medicidns de doses de
todos os centros do Servizo Galego de Saude, excepto dos que son controlados
polo propio Servizo de proteccién radioléxica na Area Sanitaria de Santiago. Nou-
tras Areas Sanitarias, como as de Lugo, Ourense e Vigo, colaborouse cos Servizos
de proteccion radioldxica propios para o cumprimento dos requisitos legais no
ambito da proteccién radioléxica referente aos aparellos de raios X. Nas Areas
Sanitarias de Ferrol, A Corufia e Pontevedra realizase a medicion de doses na sua
totalidade.

A UTPR realizou controis de calidade do equipamento radioldxico incluindo moni-
tores de visualizacién da imaxe diagndstica médica, asi como todo tipo de sopor-
tes de imaxe dixital, empregados en radiaciéns ionizantes producidos por todos os
tipos de modalidade de imaxe radioléxica existentes conforme ao establecido polo
Protocolo Espafiol de Control de Calidade en Radiodiagnose, e mediciéns na tota-
lidade dos hospitais e centros de salide que pertenzan as Areas Sanitarias de Vigo,
Pontevedra, A Corufia, Ferrol e Lugo. Asi mesmo, realizou controis no hospital
comarcal de Valdeorras e no hospital de Verin da Area Sanitaria de Ourense.
Durante o 2021, realizdronse todos os servizos incluidos na Addenda do Contrato
Programa de Galaria co Servizo Galego de Saude.

No ano 2021, como tamén sucedeu en anos anteriores, hai que salientar a incorpo-
racion de novos equipos, derivada das compras que realizou o Servizo Galego de
Saude por medio de diferentes expedientes de contratacién; renovaciéon que
tamén tivo incidencia na actividade da UTPR. O papel desta unidade foi moi impor-
tante, tanto no desefio da instalacién, como no asesoramento, aceptacién e super-
vision da calidade dos novos equipos instalados.

Debido & COVID-19, suspendéronse as actividades formativas dende 2020 en pro-
teccion radioldxica, que tefien que realizarse in situ nas instalacidns sanitarias do
Servizo Galego de Saude. A partir de 2022 a unidade reactivara a actividade forma-
tiva, e mais concretamente respecto da formacion do persoal exposto en raios X,
da rede publica do Servizo Galego de Saude, aproveitando a incorporacion do pro-
grama XEDOSE en todas as areas sanitarias da rede publica do Servizo Galego de
Saude.
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Os datos de actividade do exercicio 2021 indican que a UTPR levou a cabo un total
de 619 controis de calidade de todos os diferentes tipos de equipos incluidos na
cadea de imaxe diagndstica dixital dos Servizos de radioloxia do Servizo Galego
de Saude. Tamén se levaron a cabo medicions de doses a pacientes en todos os
equipos fixos de raios X da rede publica do Servizo Galego de Saude.
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SERVIZO DE CONSULTORIA

Durante o ano 2021 o Servizo de consultoria proseguiu co seu labor de asesora-
mento continuado en planificacién e adquisicion de equipamento ao Servizo
Galego de Saude e a Conselleria de Sanidade. A actividade realizada para a direc-
cion xeral de Recursos Econdmicos, céntrase no apoio aos seus proxectos en
marcha, que durante a anualidade relacionados con elaboracién de pregos e/ou
informes de adxudicacién para renove do hospital Alvaro Cunqueiro (quiréfanos e
ORL), equipamento de centros de primaria e diversas dotacions centralizadas con
destino a diversos hospitais que podan ter necesidades similares.

Ademais de diversas actuacions de pregos e informes de compras de equipos con-
cretos, abordouse a elaboracion de informes de avaliacion de ofertas de equipa-
mento electromédico, mobiliario clinico e de oficina das areas de reforma de me-
dicina nuclear e radioterapia no hospital do Meixoeiro, unha dotacién centralizada
de ecégrafos e outra de implantes cocleares.

Mantivose colaboracién coa Axencia de Cofiecemento e Innovacién Sanitaria en
Saude (ACIS), continuando coas labores de apoio na lifia de Terapias do Proxecto
de Innovacién CODIGO 100; proxecto que foi finalizado na presente anualidade.
Iniciouse a colaboracién no novo proxecto de Compra Publica Precomercial INNO-
VAMICROLAB e participouse no equipo que defendeu a candidatura do Servizo
Galego de Saude aos Premios Europeos & Contratacién Publica de Innovacion, da
que finalmente resultou gafiador. Asi mesmo, mantivose a lifia de apoio na xestion
da Fundacién Publica Galega de Medicina Xendmica, colaborando no desenvolve-
mento de diversos pregos e informes.

Especialmente salientable foron os traballos de apoio & posta en marcha do
Centro de terapias avanzadas de Galicia.

No eido da xestidn do sistema de calidade da empresa, continuouse coa evolucidn
dos sistemas adaptados a ISO 9001:2015 tanto da sociedade como da Unidade
Centralizada de Radiofarmacia de Galicia, S.L. Continuouse, asi mesmo, co apoio
para a acreditacién mediante I1SO 15189 da FPGMX.
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UNIDADE DE PRODUCION DE RADIOFARMACOS
PET DE GALICIA

A tecnoloxia PET adquiriu unha enorme relevancia na maioria dos paises desen-
volvidos, incrementando a demanda dese tipo de exploracidons por parte dos
especialistas, 4 vista das suas cada vez maiores aplicaciéns e da sua eficacia diag-
nostica nos eidos da oncoloxia, a cardioloxia e as patoloxias neurolodxicas.

PRODUCION FDG

2020 2021
9805 10733

Dende 2014, a unidade comezou a traballar na producién de fluorocolina marcada
con fllior-18 (FCOL), e dende os primeiros meses de 2015 subministrase aos equi-
pos PET que o soliciten para o diagndstico de carcinoma prostatico. A producion
de FCOL no 2021 foi de 734 doses, fronte as 550 doses do 2020 e as 493 doses do
2019.

PRODUCION FCOL

2019 2021

493 734

No 2021 resolveuse o concurso para a adquisicion de dous mddulos de sintese
novos que permitiran facer varias produciéons de FDG consecutivas, facilitando
asi o traballo habitual e a resolucién de incidencias que poden aparecer durante
estas sinteses.

A comezos do 2021, a Axencia Espafola de Medicamentos e Produtos Sanitarios
(AEMPS) concedeu o certificado de cumprimento das normas de correcta fabrica-
cion (NCF) para a elaboracién da FDG e da FCOL, sendo a primeira unidade de
radiofarmacos PET 100% de xestién publica en conseguir este certificado.
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PLATAFORMA MULTISERVIZO SAUDE EN LINA

A sociedade continuou coa xestién da plataforma multiservizo Salde en Lifia,
manténdose neste periodo a atencion de chamadas para a solicitude de repro-
gramacion/anulacién de citas no ambito da atencién especializada.

CHAMADAS ATENDIDAS

2020 2021

TOTAL 1.228.914 1143.424

CITA ATENCION
PRIMARIA 675.732 555.616

CITA
ESPECIALIZADA 135.777 112.349
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TELEFONO DE ATENCION A CIDADANS
881002021

No ano 2021 mantivose a opcién de poder solicitar atencion médica por parte
dos cidadans, que, desprazados na Comunidade Auténoma, puideran presentar
sintomatoloxia vinculada coa COVID. Asi como a opcién de solicitar axuda para
cubrir o formulario de obrigado cumprimento para todas aquelas persoas, foran
residentes en Galicia ou non, que provifian ou estivesen nos ultimos catorce dias
en territorios de alta incidencia epidemioldxica por COVID-19. Incorporandose no
mes de marzo de 2021 outros dous servizos: o de consultas/incidencias vacina-
cién COVID e o de apoio ao servizo telefénico de tarxeta sanitaria para rexistrar
a subscricion de SMS enviados polo Servizo Galego de Saude.

OFICINA TECNICA DE SEGUIMENTO (OTS)

A sociedade continuou co control da Oficina Técnica de Seguimento da execucién
do contrato do servizo loxistico integral do Servizo Galego de Saude, avanzando
no desefio de melloras na xestidn e funcionamento da Central loxistica.
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UNIDADE CENTRAL DE RADIOFARMACIA

Galaria conta cun 27 % de participacidon e exerce a direccion técnica de GE
Healthcare UCRG S.L. O obxecto social desta sociedade consiste na elaboracion,
dispensacion e subministracion de monodoses de radiofarmacos aos Servizos de
medicina nuclear da rede publica e centros privados, asi como a xestidn e recolli-
da de residuos sélidos e radioactivos nos Servizos de medicina nuclear para o seu
depdsito nos oportunos almacéns.

Dende a participacion coa que a sociedade conta na UCRG S.L., continuouse coa
xestién e preparacién dos radiofdrmacos convencionais que se administran nas
unidades asistenciais de medicamento nuclear de Galicia.
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PROXECTO CAR-T

Avanzouse no proxecto de creacién dun centro de fabricacién propio de medica-
mentos CAR-T. Durante 2021 asinouse un convenio de colaboracién entre a Con-
selleria de Sanidade, o Servizo Galego de Saude, Galaria e a Universidade de San-
tiago para a colaboracién na posta en marcha do centro de fabricacion de medi-
camentos CAR-T e outros medicamentos de inmunoterapia celular avanzada en
Galicia e a creacion dunha unidade mixta de investigacién na materia. Dentro
deste ambito asinouse un acordo de cesion por 4 anos das instalacions do antigo
Instituto de Ortopedia e Banco de Tecidos Musculoesqueléticos, situado no
Monte da Condesa, para que se instale o Centro de fabricacion de medicamentos
CAR-T e inmunoterapias celulares.

Asi mesmo, asinouse un Convenio de colaboracién entre o Servizo Galego de
Saude, o hospital Clinic de Barcelona e Galaria para traballar conxuntamente na
aplicacion da tecnoloxia CAR-T en Galicia, na posta en marcha dun Centro de
fabricacion de medicamentos CAR-T en Santiago e no desenvolvemento de
ensaios clinicos con medicamentos CAR-T, e inicidaronse diferentes expedientes
de contratacion vinculados coas obras de acondicionamento das instalacion e
adquisicién de equipamento de laboratorio por 1.579.050 euros.

En decembro de 2021 publicouse no DOG a encomenda de xestion do Servizo

Galego de Saude para o desefio e posta en marcha dun Centro de producion de
CAR-T en Galicia cun importe asignado de 2.373.400 euros.
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OUTRAS ACCIONS SIGNIFICATIVAS DO 2021

« Continuouse co apoio ao Instituto Galego de Oftalmoloxia e a Fundacion Publi-
ca Galega de Medicina Xendmica nas necesidades de xestién de caracter laboral,
administrativo, calidade e contratacién publica que identificAronse durante o
2021.

« Asi mesmo, no 2021 encargase a Galaria avanzar no proxecto de implantacion
dun centro de protdns en Galicia, formalizandose un convenio de colaboracién
coa Universidade de Vigo. O obxectivo foi establecer as condicions para o inter-
cambio de informacion e colaboracién en 1+D, enfocado na implantacion da téc-
nica de protonterapia en Galicia, onde se analizan as alternativas tecnoloxicas,
posibilidades construtivas e férmulas de implantacion.

« Por ultimo, e seguindo co desenvolvemento de proxectos vinculados coa eco-
nomia circular no ambito sanitario, Galaria participa xunto con outros organis-
mos publicos e entidades sociais nun proxecto europeo de caracter medioam-
biental, econdmico e cultural cuxo obxectivo é combinar o desefio, sustentabili-
dade, accesibilidade e estética para participar e cumprir co chamado Pacto
Verde Europeo; este proxecto europeo cofiécese como Novo Bauhaus, do que o
Servizo Galego de Saude é partner oficial. Asi mesmo participouse no proxecto
Life Resystal.

« No exercicio 2021, a sociedade mantivo a acreditacion conforme a norma inter-
nacional ISO 9001:2008.
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ACTIVIDADES EN MATERIA DE INVESTIGACION
E DESENVOLVEMENTO

« Polo que respecta a actividade cientifica, a Unidade de oncoloxia radioterapica
conxuntamente co Servizo de radiofisica, e coa organizacion EORTC, continuou
co desenvolvemento dun proxecto multicentro, que conta coa axuda do Instituto
Carlos Ill, para un proxecto de investigacién baseado no uso de imaxes para a
observacion e cuantificacién de tumores sometidos a radioterapia, co obxectivo
de establecer unha influencia e pauta de resposta a radioterapia. Este proxecto
conta coa colaboracién do Memorial Sloan-Kettering Cancer Center de Nova
York e estd aprobado polo comité de ética, permitindo incluir pacientes no
ensaio clinico fase Ill EORTC-1414-, o que brindara aos pacientes de prostata a
oportunidade de beneficiarse do uso de farmacos innovadores e con menores
efectos secundarios.

« O Servizo de radiofisica e a Unidade de oncoloxia radioterapica continuaron co
proxecto HeNeBra financiado en tres anos polo Instituto de Salud Carlos Ill, des-
envolvéronse os protocolos de inclusién de pacientes e os protocolos de imaxe
en colaboracién con Philips.

- Mantense un proxecto en colaboracion co Servizo de radiofisica, o Servizo de
radiodiagndstico e co Servizo de uroloxia da Area Sanitaria de Vigo chamado
TATANKA: Intelixencia artificial aplicada ao estudo radidmico de quistes renais.
Unha das comunicacidns enviadas cos resultados deste proxecto co titulo "How
to prepare CT scanners from a Radiology Department for radiomic studies”,
resultou merecedora do Scientific Exhibition Awards do Congreso europeo de
radioloxia (ESR).

- Outro proxecto investigador que se mantén este ano entre o Servizo de radio-
fisica e o Servizo de oncoloxia radioterapica foron o proxecto EORTC QoL Rectal
cancer e tamén o proxecto: EORTC QoL H&N.

« Continuouse colaborando co proxecto HERO Health Economics in Radiation
Oncology, que busca determinar o impacto econémico dos tratamentos radiote-
rapicos a nivel europeo. Este proxecto europeo é da sociedade europea de radio-
terapia e a participacién do Servizo de radiofisica e a través da SEFM.
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« O Servizo de radiofisica participa no proxecto europeo SAMIRA destinado ao
estudo da implantacion da Directiva 2013/59/Euratom nos diferentes estados da
UE, e que en 2021 deu os seus pasos iniciais.

« En andlise de riscos, o Servizo de radiofisica desenvolveu en cooperacion coa
Unidade de oncoloxia radioterapica unha analise detallada de riscos no proceso
de radioterapia seguindo a metodoloxia MARR (Matrices de Andlises de Riscos en
Radioterapia) desenvolvida conxuntamente polo Ministerio de Sanidade, Servicios
Sociais e Igualdade, o CSN e as Sociedades Cientificas de Fisica Médica (SEFM),
Proteccidn Radioloxica (SEPR), Oncoloxia Radioterapica (SEOR) e Técnicos de
Radioterapia (AETR).

« Mantense o desenvolvemento do proxecto europeo SINFONIA iniciado no ultimo
trimestre do ano 2020, o cal consiste na avaliacion do risco de radiacién por efec-
tos prexudiciais da exposicion médica durante o tratamento radioterapico de
pacientes con linfoma ou tumor cerebral. Ten una duracién de catro anos. Neste
proxecto traballan unha ducia de institucions de outros tantos paises, sendo
Galaria unha desas institucidns.

+ Polo que respecta a Unidade de diagnéstico por imaxe, durante o ano 2021 pre-
sentou dudas comunicacidons no Congreso Nacional de la Sociedad Espafola de
Diagnostico del Abdomen.

+ Finalmente, a Unidade de medicina nuclear de Vigo, ademais de colaborar co
proxecto SINFONIA, participa a través do equipo PET/CT en tres ensaios vincula-
dos con diferentes enfermidades oncoldxicas (cancro de pancreas, mama) e de
captacion cardiaca en gammagrafia 6sea.
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