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INTRODUCCION

Siguiendo con la coleccion de informes que ahondan en los diferentes colectivos de interés
para el mercado de trabajo, este estudio monografico analiza la situacién y la evolucion
reciente en el ambito laboral de los trabajadores y trabajadoras empleados en el sector de la
dependencia en Galicia.

El aumento de las necesidades de atencion a personas en situaciéon de dependencia, ha
experimentado una creciente intensidad en los Ultimos afios. Un hecho que se explica por el
crecimiento significativo de este colectivo debido al proceso de envejecimiento de la
poblacion gallega, asociado al aumento de la esperanza de vida y de la poblacién con
discapacidades, asi como por los cambios en el modelo tradicional de cuidados que era
realizado fundamentalmente en el ambito de la familia. En este contexto, el sector se
presenta con un importante potencial de crecimiento. Concretamente, el sector de
actividades sociosanitarias enfocadas a la poblacion dependiente se postula como un sector
estratégico con una gran capacidad para generar inversion y empleo. Sin embargo, estas
buenas perspectivas se ven condicionadas, al igual que sucede con el resto de sectores, por
el entorno generalizado de crisis econdmica en el que estamos inmersos.

El informe pretende ilustrar el comportamiento del mercado laboral gallego en el ambito de
este sector, sacando a la luz sus principales indicadores y variables econémicas, para ello
muestra la realidad actual y la reciente evolucion del sector a través de los principales
indicadores que caracterizan la situacion del mercado laboral en Galicia. Se analizan las
magnitudes que describen la evolucion de las diferentes variables que explican el
comportamiento del mercado laboral del sector de la dependencia de Galicia, especialmente
en las variables que miden la afiliacion el paro y la contratacion a partir de la clasificacion
que establece la Clasificacion Nacional de Actividades Econémicas y la Clasificacion
Nacional de Ocupaciones.

Este analisis esta basado en datos elaborados a partir de fuentes de informacién estadistica
como el Instituto Gallego de Estadistica, el Servicio Publico de Empleo de Galicia o la
Tesoreria de la Seguridad Social.

Para ampliar la informacion contenida en este informe u otra relevante del mercado laboral
gallego, se pueden consultar las aplicaciones web del Instituto Gallego de las Calificaciones
puestas a la disposicion del usuario en la siguiente direccion:

http://emprego.xunta.es/cualificacions/
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SEGURIDAD SOCIAL

El sector de la dependencia en Galicia alcanzd en el ano 2012 un total de 18.521 afiliados
en alta en la Seguridad Social. Este registro es el resultado de la suma del conjunto de
actividades propias del sector: asistencia en establecimientos residenciales y actividades de
servicios sociales sin alojamiento, segln establece la Clasificacion Nacional de Actividades
Econdmicas (CNAE 2009), en las que se afiliaron los trabajadores y trabajadoras gallegos.

La cifra total de afiliados en alta para el conjunto de todas las actividades que conforman el
tejido productivo gallego fue de 917.338. El sector de la dependencia representd, por lo
tanto, el 2% del conjunto de la afiliacion en Galicia en 2012. Dentro del sector, la evoluciéon
interanual de afiliacion a la Seguridad Social experimenté un ligero aumento con respecto al
ano 2011, de suerte que pas6 de 18.447 afiliados a 18.521 en 2012. Este dato contrasta
con el registrado en el conjunto de Galicia donde la afiliacién a la seguridad social reflejé un
descenso: a 31 de diciembre de 20011 habia 956.525 afiliados en alta mientras que en
2012 el ndmero baj6é hasta 917.338.

En términos porcentuales con respecto al afio 2011, la variacién interanual del conjunto de
la afiliacion gallega descendidé un 4,1%, mientras que en el sector de la dependencia se
incremento ligeramente en un 0,24%. Por lo tanto, aunque en el conjunto de las actividades
econdmicas que conforman el tejido productivo de Galicia el nimero de afiliados en alta a la
Seguridad Social descendié en el afio 2011, y por lo tanto experimenté una evolucion
negativa, en el ambito de las actividades que conforman el sector de la dependencia, la
evolucion de la afiliacion a la Seguridad Social fue positiva

Segln él registro de la Tesoreria General de la Seguridad Social el nimero de afiliaciones en
alta en actividades econémicas propias de los servicios de dependencia, alcanzaron en el
ano 2012 una cifra de 18.521.

ASISTENCIA 9262 9367

ACTIVIDADES 9215 9154

Las altas de afiliaciones aumentaron con respecto al ano 2011 en 44 personas dentro de
los servicios de dependencia. Este aumento se produjo entre los trabajadores que prestan
los servicios en asistencia en establecimientos residenciales con 105 nuevas afiliaciones,
mientras que los afiliados en actividades de servicios sociales sin alojamiento descendieron
en 61.




Afiliaciones

W Asistencia * Actividades

2011 2012

- REGIMEN GENERAL AUTONOMOS REGIMEN GENERAL  AUTONOMOS

ASISTENCIA 9150 112 9246 121

ACTIVIDADES 8941 8874

Los servicios de dependencia emplean mayoritariamente trabajadores asalariados. En el ano
2012 tan solo se registraron 400 auténomos sobre un total de 18.521.
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Afiliaciones 2012

W Asistencia * Actividades

279

Y

R. Xeral R. Autbnomos

- HOMBRES MUIJERES HOMBRES MUIJERES

ASISTENCIA 1035 8227 1046 8321

ACTIVIDADES 1449 7766 1453 7701

El 87% de las afiliaciones a la Seguridad social en actividades propias del sector de la
dependencia en el ano 2012 correspondian a mujeres. la presencia masculina fue algo
superior entre las actividades de servicios sociales sin alojamiento : un 16% frente al 11%
registrado entre los empleados en labores de asistencia en establecimientos residenciales



Afiliaciones 2012

 Asistencia ® Actividades

hombres mujeres

- <30anos 30-54 anos >=55 anos < 30 anos 30-54 anos  >=55 anos

Asistencia 1833 6514 915 1812 6593 962

Actividades 1473 6782 1446 6693 1014

La mayor parte de las afiliaciones en alta en los servicios de dependencia corresponden a
trabajadores de edades comprendidas entre los 30 y los 54 anos. Los menores de treinta
tienen una presencia mayor que los mayores de 54 anos. Sin embargo, son los trabajadores
de 55 anos en adelante los que aumentaron su ndmero de afiliaciones entre 2011 y 2012,
en mas de 100, mientras que en los otros dos grupos de edad descendid el nimero de
afiliaciones en alta laboral.
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Afiliaciéns 2012

® Asistencia * Actividades

< 30 afios

30-54 afos

>=55 afios



CNO Contratos

La informacion mostrada en este epigrafe hace referencia a las ocupaciones de la CNO
vinculadas al sector de la dependencia que se comunican a los registros de las oficinas de
los Servicios pulblicos de empleo de Galicia. En el campo de los contratos disponemos de
datos de ocupaciones desglosados a cuatro digitos en vez de la ocho, con lo cual algunas de
estas siete ocupaciones resenadas en este epigrafe, hacen referencia a un ambito inclusivo
mayor que las actividades propiamente especificas de la dependencia. Los grupos primarios
( ocupaciones a cuatro digitos) implicados son los siguientes:

2311 Profesores de educacion especial :

Ensenan a nifos y chicos con dificultades para aprender, o mental o fisicamente
dependientes. (También incluye la educacion de adultos).

2312 Técnicos educadores de educacion especial

Ensenan a ninos, jovenes y adultos sean minusvalidos con deficiencias fisicas 0 mentales o
personas con dificultades para aprender. Se trata de una ocupacion muy similar a la anterior

2824 Profesionales del trabajo y la educacion social

Prestan asesoramiento y orientacion a personas, familias, grupos y organizaciones en
respuesta a dificultades personales o sociales.

3715 Animadores comunitarios
5611 Auxiliares de enfermeria hospitalaria
5710 Traballadores dos coidados personais a domicilio

Son los antiguos asistentes domiciliarios del CNO de 2002. Prestan cuidados a personas
dependientes por causa de enfermedad, edad, lesiones fisicas 0 mentales etc.

A continuacion se muestra el panorama general de la contratacion registrada en los Ultimos
dos afos a través de distintos indicadores, tales como la distribucién provincial, sexo ,edad,
nivel académico o tipologia de la contratacion.
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A Coruna

Total A Coruia

Lugo

Total Lugo

Ourense

Total Ourense

Pontevedra

ANIMADORES COMUNITARIOS

AUXILIARES DE ENFERMERIA HOSPITALARIA
PROFESIONALES DEL TRABAJO YL A EDUCACION SOCIAL
PROFESORES DE EDUCACION ESPECIAL

TECNICOS EDUCADORES DE EDUCACION ESPECIAL

TRABAJADORES DE LOS CUIDADOS A LAS PERSONAS EN
SERVICIOS DE SALUD NO CLASIFICADOS BAJO OTROS EPIGRAFES

TRABAJADORES DE LOS CUIDADOS PERSONALES A DOMICILIO

ANIMADORES COMUNITARIOS

AUXILIARES DE ENFERMERIA HOSPITALARIA
PROFESIONALES DEL TRABAJO YL A EDUCACION SOCIAL
PROFESORES DE EDUCACION ESPECIAL

TECNICOS EDUCADORES DE EDUCACION ESPECIAL

TRABAJADORES DE LOS CUIDADOS A LAS PERSONAS EN
SERVICIOS DE SALUD NO CLASIFICADOS BAJO OTROS EPIGRAFES

TRABAJADORES DE LOS CUIDADOS PERSONALES A DOMICILIO

ANIMADORES COMUNITARIOS

AUXILIARES DE ENFERMERIA HOSPITALARIA
PROFESIONALES DEL TRABAJO YL A EDUCACION SOCIAL
PROFESORES DE EDUCACION ESPECIAL

TECNICOS EDUCADORES DE EDUCACION ESPECIAL

TRABAJADORES DE LOS CUIDADOS A LAS PERSONAS EN
SERVICIOS DE SALUD NO CLASIFICADOS BAJO OTROS EPIGRAFES

TRABAJADORES DE LOS CUIDADOS PERSONALES A DOMICILIO

ANIMADORES COMUNITARIOS

AUXILIARES DE ENFERMERIA HOSPITALARIA
PROFESIONALES DEL TRABAJO YL A EDUCACION SOCIAL
PROFESORES DE EDUCACION ESPECIAL

TECNICOS EDUCADORES DE EDUCACION ESPECIAL

TRABAJADORES DE LOS CUIDADOS A LAS PERSONAS EN
SERVICIOS DE SALUD NO CLASIFICADOS BAJO OTROS EPIGRAFES

TRABAJADORES DE LOS CUIDADOS PERSONALES A DOMICILIO

Total Pontevedra

TOTAL XERAL

2011
1353
3274

908
67
76

1630

3209
10517

214
1308
245
22
12

531

1228
3560

321
927
361
33
16

703

1315
3676

1205
2286
370
187
106

1298

1919
7371
25124

2012
1314
2813

550
49
100

2234

2602
9662

131
986
161
12
16

521

1050
2877

379
77T
310
23
13

878

1408
3788

808
1584
328
73
65

1229

1947
6034
22361



Los contratos registrados en las ocupaciones relacionadas con los servicios de dependencia
en Galicia en el ano 2012 arrojaron una cifra de 22.361 contratos. El ano 2012 experimenté
un descenso de 2.763 contratos con respeto al ano anterior, lo que supuso, en términos
porcentuales, una contraccion de un 11%.

PROFESIONALES DEL TECNICOS PROFESORES
TRABAJOY LA EDUCADORES DE DE
EDUCACION SOCIAL EDUCACION ESPECIAL EDUCACION

6% 1% __—  ESPECIAL
' - 1%

ANIMADORES
COMUNITARIOS

12%

TRABAJADORES DE
LOS CUIDADOS A LAS
PERSONAS EN
SERVICIOS DE SALUD
NO CLASIFICADOS
BAJO OTROS
EPIGRAFES
22%

Las ocupaciones mayoritarias dentro del sector son las de cuidados a domicilio (7007
contratos en 2012), auxiliar de enfermeria hospitalaria (6.160), cuidados en centros de
salud (4.862) y animadores comunitarios (2.632).

Variacion del numero de contratos
Ano 2012 con repecto a 2011

e
TRABAJADORES DE LOS CUIDADOS PERSONALES..

TRABAJADORES DE LOS CUIDADOS A LAS..
TECNICOS EDUCADORES DE EDUCACION ESPECIAL
PROFESORES DE EDUCACION ESPECIAL

PROFESIONALES DEL TRABAJO Y LA EDUCACION..
AUXILIARES DE ENFERMERIA HOSPITALARIA

ANIMADORES COMUNITARIOS

)®
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El descenso generalizado de la contratatacion en los servicios de dependencia
experimentado en el afio 2012, presenta como Unica excepcion el incremento de 700
contratos en la ocupacion que emple6 a los trabajadores de los cuidados a personas en
servicios de salud. Por el contrario el mayor descenso de la contratacion se produjo entre los
auxiliares de enfermeria hospitalaria, con un descenso de 1.635 contratos menos que en el
ano anterior. Esto supuso que el 59% de la cifra total de contratos que se perdiereron con
respecto a 2011, afectaron a esta ocupacion.

Galicia 2012

B A Corufia ®Lugo B OQurense & Pontevedra

A Coruna destaca como la principal provincia dinamizadora de los servicios de dependencia
en el ambito de nuestra Comunidad Autonoma. Dentro de su territorio se concentraron el
43% del total de los contratos realizados en este sector a lo largo del ano 2012. La
repercusion de la contratacién en ocupaciones relacionadas con el sector de la dependencia
resulta notablemente inferior en el resto de Galicia. La incidencia de la actividad contractual
en la provincia de Pontevedra registré un porcentaje del 27%. Ourense alcanzé un 17%, y
Lugo un exiguo 13%.

Galicia Galicia 2012

& Galicia ®2011 »2012

2011 2012



La ralentizacion del ritmo de contrataciéon de la actividad laboral de este sector no escapa al
contorno de crisis generalizado al que esta sometido el mercado de trabajo. Las dos
provincias atlanticas, donde repercuten con mayor incidencia los movimientos contractuales
de las actividades de dependencia, presentan un descenso con respeto al ano 2011 que
supuso una pérdida de 855 contratos en la provincia de A Coruna, sobre un total de 9.662, y
de 1.337 en Pontevedra en una cifra global de 6.034. Este acusado descenso en la
provincia pontevedresa se tradujo en una contraccion del 18%. La variacion interanual de la
contrataciéon en la provincia de A Coruia registré en 2012 un descenso del 8%. La provincia
de Lugo junto con Pontevedra fue la que en mayor medida acusd la recesion del sector, en
concreto, experimentd un descenso del 19%. La excepcion positiva la encontramos en la
provincia de Ourense, donde se registré un incremento de 112 contratos y un aumento
porcentual del 3%.

A Corufa

m2011 =2012

,// & ’
ANIMADORES AUXILIARES DE PROFESIONAISDEL ~ PROFESORES DE TECNICOS TRABAJADORES DE TRABAJADORES DE
COMUNITARIOS ENFERMERIA TRABAJOY LA EDUCACION EDUCADORES DE LOS CUIDADOS A LOS CUIDADOS
HOSPITALARIA EDUCACION ESPECIAL EDUCACION LAS PERSOAS EN PERSONALES A
SOCIAL ESPECIAL SERVICIOS DE DOMICILIO

SALUD NO
CLASIFICADOS
BAJO OTROS
EPIGRAFES

En la provincia de A Coruna se constata el descenso del volumen de contratacion en el
conjunto de las ocupaciones de dependencia. A pesar de ello, dos de las siete ocupaciones
del sector, registraron un aumento de contratos en el ano 2012 con respecto al ano anterior,
en concreto este incremento se produjo entre los técnicos educadores de educacion
especial que aumentaron en 24 contratos y los cuidadores de dependientes en centros de
salud que experimentaron un aumento de 604 contratos. EI mayor descenso se produjo
entre los cuidadores de personas en domicilio con un retroceso de 607 contratos.
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Lugo

m 2011 =2012

s =92~ 13 7
ANIMADORES AUKXILIARES DE PROFESIONAIS PROFESORES DE TECNICOS TRABAJADORES TRABAJADORES
COMUNITARIOS ENFERMERIA DEL TRABAJO Y LA EDUCACION EDUCADORESDE  DE LOS CUIDADOS  DE LOS CUIDADOS
HOSPITALARIA EDUCACION ESPECIAL EDUCACION A LAS PERSOAS PERSONALES A
SOCIAL ESPECIAL EN SERVICIOS DE DOMICILIO

SALUD NO
CLASIFICADOS
BAJO OTROS
EPIGRAFES

Lugo fue la provincia gallega que registr6 una mayor caida de la contratacion en el ano
2012. Los 683 contratos menos que se firmaron en ocupaciones relativas a los servicios de
dependencia significaron un descenso del 19% con respeto al ano anterior. Las ocupaciones
de auxiliares de enfermeria hospitalaria (-322) y de cuidadores a domicilio (-178), fueron las
que registraron una mayor pérdida de contratos, mientras que las mayores caidas
porcentuales de la contratacion se registraron entre profesores de educacion especial (-45%)
y entre animadores comunitarios (-39%).

Ourense

®2011 =2012

s 337 18 /
ANIMADORES AUXILIARES DE PROFESIONAIS  PROFESORES DE TECNICOS TRABAJADORES TRABALLADORES
COMUNITARIOS ENFERMERIA DEL TRABAJO Y EDUCACION EDUCADORES DELOS DELOS
HOSPITALARIA LA EDUCACION ESPECIAL DE EDUCACION  CUIDADOS A LAS CUIDADOS
SOCIAL ESPECIAL PERSOAS EN PERSONALES A
SERVICIOS DE DOMICILIO

SALUD NO
CLASIFICADOS
BAJO OTROS
EPIGRAFES

La provincia de Ourense es la Unica que experimentd un incremento de la contratacion en
los servicios de dependencia. Este ascenso fue debido fundamentalmente al incremento del
ndmero de contratos registrados en la ocupacién de cuidadores a dependientes en servicios
de salud que experimentaron una subida de 175 contratos, lo que supuso un 25% mas que
los contratos registrados en 2011. También subieron los animadores comunitarios y los



cuidadores a domicilio. EI mayor descenso se produjo entre los auxiliares de enfermeria
hospitalaria (-150).

El descenso de la contrataciéon en la provincia de Pontevedra afecté a todas las ocupaciones
con la excepcion de los cuidadores a domicilio que vieron aumentar en 28 su ndmero de
contratos. El mayor descenso se produjo entre los auxiliares de enfermeria hospitalaria
(-702) y los animadores comunitarios (-397).

Pontevedra
#2011 w2012
73 65
ANIMADORES AUXILIARES DE PROFESIONAIS PROFESORESDE TECNICOS TRABAJADORES TRABAJADORES
COMUNITARIOS ENFERMERIA DEL TRABAJO Y EDUCACION EDUCADORES DE LOS DE LOS
HOSPITALARIA LA EDUCACION ESPECIAL DE EDUCACION  CUIDADOS A LAS CUIDADOS
SOCIAL ESPECIAL PERSOAS EN PERSONALES A
SERVICIOS DE DOMICILIO
SALUD NO
CLASIFICADOS
BAJQOTROS
EPIGRAFES
Hombre 1265 1142
ANIMADORES COMUNITARIOS
Mujer 1828 1490
. Hombre 449 339
AUXILIARES DE ENFERMERIA HOSPITALARIA
Mujer 7346 5821
PROFESIONALES DEL TRABAJO Y LA EDUCACION Hombre 292 175
SOCIAL Mujer 1592 1174
. Hombre 81 30
PROFESORES DE EDUCACION ESPECIAL
Mujer 228 127
. . Hombre 30 31
TECNICOS EDUCADORES DE EDUCACION ESPECIAL
Mujer 180 163
TRABAJADORES DE LOS CUIDADOS A LAS PERSONAS Hombre 569 595
EN SERVICIOS DE SALUD NO CLASIFICADOS BAJO )
OTROS EPIGRAFES Mujer 3533 4267
TRABAJADORES DE LOS CUIDADOS PERSONALES A Hombre 175 169
DOMICILIO Mujer 7496 6838

Los servicios de dependencia son una actividad laboral fuertemente feminizada. En el ano
2012, casi 20.000 de los poco mas de los 22.000 contratos firmados en Galicia
correspondieron a mujeres, esto representa el 89% del total del volumen de contratacion
para ese ano. La poblacion masculina registré 2.481 contratos, es decir, un 11% del total.
En ambos sexos el nivel de contratos descendid con respecto al registrado en el ano 2011,

©
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los contratos femeninos descendieron en 2.383, mientras que los masculinos fueron 380
menos, sin embargo, el porcentaje fue ligeramente superior en la contratacion masculina:
los hombres perdieron un 13% del nivel de contratacion alcanzado en 2011, mientras que
las mujeres registraron un descenso porcentual del 11%.

Galicia

“MUJER ®HOMBRE

La preeminencia de la contratacion femenina dentro del sector se observa con distintos
grados de intensidad en todas las ocupaciones. Esta presencia de la mujer resulta
abrumadora entre la figura de los trabajadores de cuidados a domicilio, donde se registraron
en 2012 un total de 6.838 contratos a mujeres, mientras que los contratos a hombres en
esta ocupacion fueron 169. En el resto de ocupaciones se sigue una toénica similar, aunque
con una presencia de la contrataciéon masculina ligeramente superior. La Unica excepcion
viene dada por la contratacion registrada entre los animadores comunitarios. En esta
ocupacion la presencia de la contratacion masculina, aunque inferior, mantiene un cierto
equilibrio.

En la totalidad de las ocupaciones, tanto entre mujeres como entre hombres, los contratos
descendieron con respeto al afo 2011, con la sola excepcion de los trabajadores de los
cuidados a las personas en servicios de salud, que tanto en hombres como en mujeres
vieron aumentar su nimero de contratos en 2012 con respeto al ano anterior: los contratos
masculinos aumentaron en 26, y los realizados la mujeres en 674. Los técnicos educadores
de educacion especial, aumentaron un contrato masculino en el ano 2012, aunque en
cualquier caso, se trata de una ocupacion muy poco significativa desde el punto de vista de
su peso en el volumen general de contratacion del sector.



Animadores
comunitarios

“MUJER ®HOMBRE

2012

2011

Profesionales de
trabajo y la
educacién social

“MUJER ®HOMBRE

2012

2011

Auxiliares de
enfermeria
hospitalaria

“MUJER ®HOMBRE

5821
2012 339
7346
2011 | 4,0
I Profesores de
educacioén especial
®MUJER ® HOMBRE
2012
1592 2011

e
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Técnicos educadores

de educacidén
especial

“MUJER = HOMBRE

2012

2011

Trabajadores de los
cuidados alas personas
en servicios de salud

@ HOMBRE #MUJER

2012

2011

163

180

Trabajadores de los
cuidados personales
adomicilio

“MUJER ® HOMBRE

2012

2011




ANIMADORES COMUNITARIOS

AUXILIARES DE ENFERMERIA HOSPITALARIA

PROFESIONALES DEL TRABAJO Y LA EDUCACION SOCIAL

PROFESORES DE EDUCACION ESPECIAL

TECNICOS EDUCADORES DE EDUCACION ESPECIAL

TRABAJADORES DE LOS CUIDADOS A LAS PERSONAS EN
SERVICIOS DE SALUD NO CLASIFICADOS BAJO OTROS
EPIGRAFES

TRABAJADORES DE LOS CUIDADOS PERSONALES A
DOMICILIO

El 62% de los contratos registrados en el ano 2012 entre las ocupaciones propias de los
servicios de dependencia se registraron entre trabajadores de edades comprendidas entre
25y 44 anos, el 25% fueron realizados con trabajadores a partir de esa edad, mientras que
la poblaciéon menor de 25 anos acapar6 el 13% de los contratos. Los niveles de contratacion
descendieron en los tres tramos de edad, aunque la mayor caida porcentual de la
contratacion en servicios de dependencia se produjo entre los parados menores de 25, con
un 18% menos de contratos que en el ano 2011, el descenso entre el tramo comprendido
entre los 25 y 44 fue del 12%, la menor caida se registrd entre los mayores de 45 que vieron

descender su nimero de contratos en un 4%.

<25
25a44
45y mas
<25
25a44
45y mas
<25
25a44
45 y mas
<25
25a44
45y mas
<25
25a44
45y mas
<25
25a44
45 y mas
<25
25a44
45 y mas

1077
1860
156
1196
4955
1644
257
1394
233
16
254
39
32
148
30
599
2629
934
524
4432
2715

885
1623
124
876
3947
1337
155
1048
146
15
118
24
32
135
27
647
3108
1107
416
3859
2732
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Galicia

w2011 =2012

<25 25a44 45y mas

El descenso generalizado de la contratacion del sector en el ano 2012 fue comun en los
distintos tramos de edad entre todas las ocupaciones del sector excepto entre los
trabajadores de los cuidados a personas en servicios de salud, que incrementan su niimero
de contratos en los tres rangos de edad.

Animadores Auxiliares de
42011 = 2012 enfe(merl.a
hospitalaria

®2011 =2012

<25 25a44 45y
<25 25a44 45y més mas



Profesionales del
trabajo y la educacion
social

w2011 =2012

Profesores de

educacioén especial

®2011 =2012

20 0.

25a44 45y
mas 25 25a44 45y més

Técnicos educadores
de educacién especial

Trabajadores de los
cuidados a personas

®2011 =2012

e

<25 25a44 45y mas

Trabajadores de los
cuidados personales a
domicilio

w2011 =2012

<25 25a44 45y més

en servicios de salud

#2011 =2012

<25

25a44 45y mas
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ANIMADORES COMUNITARIOS

AUXILIARES DE ENFERMERIA
HOSPITALARIA

PROFESIONALES DEL TRABAIJO Y
LA EDUCACION SOCIAL

PROFESORES DE EDUCACION
ESPECIAL

TECNICOS EDUCADORES DE
EDUCACION ESPECIAL

TRABAJADORES DE LOS
CUIDADOS A LAS PERSONAS EN
SERVICIOS DE SALUD NO
CLASIFICADOS BAJO OTROS
EPIGRAFES

TRABAJADORES DE LOS
CUIDADOS PERSONALES A
DOMICILIO

TOTAL GENERAL

Certificado de escolaridad

BUP / Bachillerato superior / COU
Formacion profesional

Otras titulaciones

Titulacion Ensefianza obligatoria
Titulados universitarios
Certificado de escolaridad

BUP / Bachillerato superior / COU
Formacién profesional

Otras titulaciones

Titulacidon Ensefianza obligatoria
Titulados universitarios
Certificado de escolaridad

BUP / Bachillerato superior / COU
Formacién profesional

Otras titulaciones

Titulacion Ensefianza obligatoria
Titulados universitarios
Certificado de escolaridad

BUP / Bachillerato superior / COU
Formacion profesional

Titulacion Ensefianza obligatoria
Titulados universitarios
Certificado de escolaridad

BUP / Bachillerato superior / COU
Formacién profesional

Otras titulaciones

Titulacion Ensefanza obligatoria
Titulados universitarios
Certificado de escolaridad

BUP / Bachillerato superior / COU
Formacién profesional

Otras titulaciones

Titulacidn Ensefianza obligatoria
Titulados universitarios
Certificado de escolaridad

BUP / Bachillerato superior / COU
Formacién profesional

Otras titulaciones

Titulacion Ensefianza obligatoria
Titulados universitarios

2011

304
747
385

1257
400
254
435

5565

1260
281
90
55
244

114
1381

15
36
27
222
18

61

36
87
321
357
1645

1631
208
1181
517
646

5245
82
25124

2012

406
557
330
21
913
405
317
226
4522
34
886
175
34
44
155

60
1049
10

12
14
113
10

55

19
99
694
395
1720
35
1832
186
2481
288
367
10
3800
61
22361

TOTAL
GENERAL
710
1304
715
21
2170
805
571
661
10087
34
2146
456
124
99
399
7
174
2430
19
23
48
41
335
28
17
116

55
186
1015
752
3365
35
3463
394
3662
805
1013
10
9045
143
47485



El nivel académico exigido en los contratos firmados en 2012 en él arela de la dependencia
presenta un notable equilibrio entre los que requerian un nivel de formacion medio o alto
(FP, Bachillerato, estudios universitarios) que representaron casi el 49%, y los que
solamente precisaban el Certificado de escolaridad o bien la titulacibn en Ensehanza
obligatoria (51%). Las tres ocupaciones del sector de la dependencia vinculadas a la
docencia: los profesionales del trabajo y la educacion social, los profesores de educacion
especial y los técnicos educadores de educacién especial, demandan mayoritariamente
titulados universitarios. En la ocupacion mas significativa por su nimero, los profesionales
del trabajo y la educacion social, fueron contratados 1.349 personas en 2012, de las cuales
1.049 precisaban tener como requisito indispensable una titulaciébn universitaria.

Galicia

w2012

-~

Titulacién Formacion  Certificado de Titulados BUP /
Ensefianza profesional escolaridad universitarios  Bachillerato
Obligatoria superior /

Ccou

El nimero de contratos segln la titulacion exigida descendié con respecto al afno 2011 en
todos los niveles académicos, excepto entre los contratos que requirieron la menor
cualificacién, es decir, entre los que precisaban Unicamente el Certificado de
profesionalidad, en este supuesto, se incrementé la contratacion en 1.775 contratos

Galicia

w2012 =2011

Titulacion Formacion Certificado de Titulados BUP /
Ensefianza profesional escolaridad universitarios Bachillerato
Obligatoria superior / COU

[ 2

4.0
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ANIMADORES COMUNITARIOS

Total ANIMADORES COMUNITARIOS

AUXILIARES DE ENFERMERIA
HOSPITALARIA

Indefinido

Indefinido tempo parcial
Outros
Practicas/Formacion
Temporal

Temporal tempo parcial

Indefinido

Indefinido tempo parcial
Outros
Practicas/Formacién
Temporal

Temporal tempo parcial

Total AUXILIARES DE ENFERMERIA HOSPITALARIA

PROFESIONALES DEL TRABAIJO Y LA
EDUCACION SOCIAL

Indefinido

Indefinido tempo parcial
Practicas/Formacién
Temporal

Temporal tempo parcial

Total PROFESIONALES DEL TRABAJO Y LA EDUCACION SOCIAL

PROFESORES DE EDUCACION ESPECIAL

Total PROFESORES DE EDUCACION ESPECIAL

TECNICOS EDUCADORES DE EDUCACION
ESPECIAL

Indefinido

Indefinido tempo parcial
Practicas/Formacién
Temporal

Temporal tempo parcial

Indefinido
Indefinido tempo parcial
Temporal
Temporal tempo parcial

Total TECNICOS EDUCADORES DE EDUCACION ESPECIAL

TRABAJADORES DE LOS CUIDADOS A
LAS PERSONAS EN SERVICIOS DE SALUD
NO CLASIFICADOS BAJO OTROS
EPIGRAFES

Indefinido

Indefinido tempo parcial
Outros
Practicas/Formacién
Temporal

Temporal tempo parcial

Total TRABAJADORES DE LOS CUIDADOS A LAS PERSONAS EN
SERVICIOS DE SALUD NO CLASIFICADOS BAJO OTROS EPIGRAFES

TRABAJADORES DE LOS CUIDADOS
PERSONALES A DOMICILIO

Indefinido

Indefinido tempo parcial
Outros
Practicas/Formacion
Temporal

Temporal tempo parcial

Total TRABAJADORES DE LOS CUIDADOS PERSONALES A DOMICILIO

TOTAL GENERAL

2011

44
31

4

2
973
2039
3093
215
90
60
59
5978
1393
7795
92
34
16
1056
686
1884
10

120
171
309

148
52
210
94
24
122

3050
869

4162

76
187

78
1595
5730
7671

25124

2012

34
39

660
1897
2632

152

77

36
4431
1463
6160

67

36

17

645
584
1349

60
87
157
17

113
62
194
106
89

3136
1520

4862

75
200

90
1032
5609
7007

22361

TOTAL
GENERAL
78
70
4
4
1633
3936
5725
367
167
61
95
10409
2856
13955
159
70
33
1701
1270
3233
14

180
258
466

26

261
114
404
200
113
124
12
6186
2389

9024

151
387

168
2627
11339
14678
47485



La mayoria de los contratos en el sector de la dependencia estan marcados por el signo de
la temporalidad, y dentro de esta, la modalidad de contratacion a tiempo parcial, que tuvo en
el ano 2012 un peso superior a la contratacidon a tiempo completo. En concreto fueron
11.222 contratos, frente 10.077 de los contratos que se formalizaron a tiempo conpleto.
Esta tendencia del empleo en el sector hacia la temporalidad a tiempo parcial se incrementd
con respecto al ano 2011 en 282 contratos, mientras que los contratos a tiempo completo,
tanto temporales como indefinidos descendieron en nimero. Los indefinidos a tiempo
parcial, también subieron con respecto a 2011 en 75 contratos.

Galicia

w2011 w2012
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En cualquier caso, el panorama general de la contratacion muestra una aplastante
preeminencia de los contratos temporales. Entre ambas modalidades casi copan por
completo el total de contratos registrados del sector en Galicia. Los contratos indefinidos en
el sector de la dependencia en Galicia tan sélo supusieron el 4% y de ellos, casi la mitad
fueron a tiempo parcial.
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® Temporal tiempo parcial

" Temporal

2012

Indefinido ® Indefinido tiempo parcial

2%_\ 2% 1% 0%

B Practicas/Formacion ™ Otros



CNAE Contratos

Los trabajadores empleados en los servicios de dependencia estan encuadrados en dos
epigrafes de la Clasificacién nacional de actividades econdémicas (CNAE): por una parte la
asistencia en establecimientos residenciales division que comprende la prestacion de
asistencia en establecimientos residenciales en combinaciéon con cuidados de enfermeria
fundamentalmente dirigida a los colectivos de personas mayores y discapacitados fisicos y
psiquicos; y por otro lado las actividades de servicios sociales sin alojamiento, que
comprende los servicios sociales y demas labores de asistencia que se prestan a personas
mayores o con discapacidad en su domicilio o en otros lugares, el cuidado diurno a ninos
con discapacidad y labores diversas de asistencia social a personas dependientes o

colectivos socialmente desfavorecidos.

A Corufia 4953 4902 4858 4452
ACTIVIDADES DE SERVICIOS Lugo 1340 1225 1311 1262
SOCIALES SIN ALOJAMIENTO Ourense 1042 1272 1305 1501

Pontevedra 3569 3556 3496 3604

TOTAL ACTIVIDADES DE SERVICIOS SOCIALES SIN

ALOJAMIENTO 10904 10955 10970 10819

A Corufia 4048 4935 5992 6061
ASISTENCIA EN ESTABLECIMIENTOS ~ Lugo 1292 1366 1679 1710
RESIDENCIALES Ourense 1714 1895 2386 2278
Pontevedra 2139 2746 3234 2889

TOTAL ASISTENCIA EN ESTABLECIMIENTOS

RESIDENCIALES 9193 10942 13291 12938

En el ano 2012 el ndmero de contratos registrados en estas dos actividades econdmicas
que se ocupan de los servicios de dependencia, ascendieron a 23.757, de los cuales el 44%
se registraron en la provincia de A Coruna, seguida de la de Pontevedra con un 27%,
mientras que Ourense y Lugo registran el 16% y el 13%, respectivamente. El nimero de
contratos comprendidos en estas dos actividades econdémicas vinculadas a la dependencia,
descendi6 el ano 2012 en 504 con respeto al ano anterior, clausurando una tendencia al
alza registrada hasta entonces. Este incremento de la contratacion hasta 2011, condiciona
el hecho de que desde el afno 2009 el nivel de contratacion supusiera una subida de 3.660
contratos hasta el 2012.

S ©
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Galicia 2012

® A Corufia ®Lugo ®Ourense ® Pontevedra

Galicia 2012

M 23757
21897 24261

20097

2009 2010 2011 2012

Los contratos registrados dentro de las actividades de prestacidon de servicios de
dependencia realizados en establecimientos residenciales, fueron en 2012 mas del doble
que los registrados en los servicios de dependencia a domicilio. El descenso de la
contratacion registrado en el aino 2012 no fue similar en las dos actividades econdémicas, la
caida de los contratos en las ocupaciones propias de actividades sin alojamiento, es decir
mayoritariamente en las prestaciones de cuidados a la domicilio, sufrié6 una caida mucho
mas leve (-80), mientras que el descenso mas acusado se produjo en la asistencia en



establecimientos residenciales: la caida en este caso fue de 504 contratos.

Galicia 2012

= Actividades de servicios sociales sin alojamiento  # Asistencia en establecimientos residenciales

2009 2010 2011 2012

ACTIVIDADES DE SERVICIOS SOCIALES SIN Home 1183 1100 1128 lag
ALOJAMIENTO Muller 9721 9855 9842 9670
TOTAL ACTIVIDADES DE SERVICIOS SOCIALES SIN

ALOJAMIENTO 10904 10955 10970 10819
ASISTENCIA EN ESTABLECIMIENTOS Home 715 922 1210 1066
RESIDENCIALES Muller 8478 10020 12081 11872

TOTAL ASISTENCIA EN ESTABLECIMIENTOS RESIDENCIALES 9193 10942 13291 12938

Los contratos realizados a lo largo de los Gltimos anos en estas actividades, nos muestran
un perfil ocupacional claramente definido por una presencia mayoritariamente femenina que
representd en el ano 2012 el 91% del total de la contrataciéon. La evolucion de la
contratacion femenina registr6 un descenso en las dos actividades econémicas, mientras
que en el colectivo masculino se produjo un descenso de la contratacion en
establecimientos residenciales, aunque en los servicios sociales sin alojamiento se registro
un leve incremento de 21 contratos.
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Actividades de Asistencia en
servicios sociales sin establecementos

alojamiento residenciales

®HOMBRE #= MUJER ®HOMBRE #= MUJER

< e
2009 2010 2011 2012 2009 2010 2011 2012

<25 1391 1297 1305 1128

ACTIVIDADES DE SERVICIOS SOCIALES

SIN ALOJAMIENTO 25a44 6503 6685 6830 6772
45 e mais 3010 2973 2835 2919

TOTAL ACTIVIDADES DE SERVICIOS SOCIALES SIN

ALOJAMIENTO 10904 10955 10970 10819
<25 1790 2017 2356 1993

ASISTENCIA EN ESTABLECIMIENTOS

RESIDENCIALES 25a44 5242 6424 7990 7843
45 e mais 2161 2501 2945 3102

TOTAL ASISTENCIA EN ESTABLECIMIENTOS
RESIDENCIALES 9193 10942 13291 12938

La mayoria de los contratos fueron realizados con trabajadores comprendidos entre los 25 y
los 44 anos, seguidos de los mayores de esa edad y de los menores de 25. La evolucion a lo
largo del ano 2012 con respecto al ano anterior muestra un descenso de la contratacion en
las dos actividades econOmicas por parte de la poblacién trabajadora menor de 25 vy la
comprendida entre 25 y 44, mientras que los mayores de 45 aumentaron sus contratos
tanto en las actividades en establecimientos residenciales como a domicilio.



Actividades de servizos
sociales sin alojamiento

W<25 B25a44 W45y maés

Asistencia en
establecementos
residenciales

W<25 wm25a44 W45y mas

ikl i

2009 2010 2011 2012 2009 2010

Certificado de escolaridad 2210
BUP / Bachillerato Superior / COU 1361
ACTIVIDADES DE
SERVICIOS Formacion profesional 1586
SOCIALES SIN Otras titulaciones
ALOJAMIENTO S . . .
Titulacion Ensinanza obligatoria 4280
Titulados universitarios 1467

TOTAL ACTIVIDADES DE SERVICIOS SOCIALES SIN

ALOJAMIENTO 10904
Certificado de escolaridad 669
BUP / Bachillerato Superior / COU 964
ASISTENCIA EN Formacion profesional 2335
ESTABLECIMIENTOS
RESIDENCIALES Otras titulaciones
Titulacién Ensinanza obligatoria 3932
Titulados universitarios 1293
TOTAL ASISTENCIA EN ESTABLECIMIENTOS RESIDENCIALES 9193

2011

2263
958
1783

4659
1292

10955

762
896
3231

4536
1517
10942

2012

1600
806
1838

5486
1240

10970

561
727
3758

6365
1880
13291

2671
718
1972
82
4082
1294

10819

1040
523
3294
37
6164
1880
12938
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El nivel académico mayormente requerido en los contratos registrados en las actividades de
dependencia fue el que exigia una titulacidon en ensenanza obligatoria. En el caso de las
actividades encuadradas dentro de asistencia en centros residenciales, la Formacion
profesional seria la segunda titulacion con el mayor nimero de contratos. En el caso de la
asistencia a domicilio, el nivel de exigencia académica fue menor, puesto que estos puestos
serian ocupados por los contratos que sélo precisaban Certificado de escolaridad. Los
titulados universitarios se sitlGan en ambas actividades econdmicas por encima de los
contratos que exigian Bachillerato.

Actividades de servicios sociales sin alojamiento

#2009 #2010 ®2011 =2012

A —

Titulados universitarios f

Titulacion Ensefianza obligatoria

82

Otras titulaciones

Formacion profesional F

BUP / Bachillerato superior / COU E&i
Certiicado de escolaridad ﬁ

Dentro de la evolucion descendente registrada en el ano 2012 con respeto al ano anterior, destaca
como hecho mas salientable el aumento de la contratacion entre los contratos que precisan un menor
nivel de cualificacion académica. En ambas actividades el incremento de los contratos con requisito de
hasta Certificado de escolaridad aumenté sustancialmente. En las actividades sin alojamiento pasaron
de 1.600 contratos en 2011 a 2.671 en 2012, y entre la asistencia en centros residenciales, de 561 a
1.040.




[ 2

N°

1oy

Asistencia en establecimientos residenciales

#2009 %2010 ®2011 =2012

p—

Titulados universitarios f

Titulacién Ensefianza obligatoria

Otras titulaciones ' 37

Formacién profesionl —

BUP / Bachillerato superior / COU F 523
Certificado de escolaridad F040
69

2009 200 zom 2012
369 308 282 274

Indefinido
Indefinido tempo parcial 263 277 298 435
ACTIVIDADES DE SERVICIOS Otros 1 1 3
SOCIALES SIN ALOJAMIENTO Practicas/Formacion 32 36 31 46
Temporal 4306 4292 3608 3178
Temporal tempo parcial 5933 6041 6751 6883
;?;?:MAE\?{-?ADES DE SERVICIOS SOCIALES SIN 10904 10955 10970 10819
Indefinido 571 555 502 418
Indefinido tempo parcial 202 194 164 171
ASISTENCIA EN Otros ) 1
ESTABLECIMIENTOS
RESIDENCIALES Practicas/Formacion 27 33 38 60
Temporal 6649 8011 9669 8681
Temporal tempo parcial 1742 2148 2918 3608
TOTAL ASISTENCIA EN ESTABLECIMIENTOS RESIDENCIALES 9193 10942 13291 12938

La presencia de la contratacion temporal resulta ampliamente mayoritaria en las actividades
propias de los servicios de dependencia. En el ano 2012, las actividades sin alojamiento
presentaron un total de 10.061 contratos frente a 709 indefinidos, y en la asistencia
residencial 12.289 frente a 589. Dentro de las actividades de servicios sin alojamiento, la
contratacion a tiempo parcial, tanto la temporal como la indefinida fue mas del doble que la
contratacion a jornada completa. En la asistencia en establecimientos residenciales, por el
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contrario, la presencia de la contratacion a tiempo parcial resulta ser casi la tercera parte de
la contratacion a jornada completa.

En el ano 2012 los contratos descendieron frente al ano anterior excepto entre los contratos
indefinidos de las actividades de servicios sin alojamiento, que aumentaron su nimero de

Informe sobre la dependencia en el mercado laboral gallego - 2012

580 a 709.

Actividades de servicios Asistencia en
sociales sin alojamiento establecimientos
residenciales

® Indefinido ® Temporal

W Indefinido ® Temporal

A

2009 2010 2011 2012 2009 2010 2011 2012



Demandas CNO relacionadas con la dependencia por parte de los
parados gallegos

Los datos del informe hacen referencia a las demandas de empleo registradas en las
oficinas del SEPE dentro de las ocupaciones relacionadas con los servicios de
dependencia que fueron solicitadas por parte de los desempleados gallegos. Hay que
tener en cuenta que cada demandante de empleo puede solicitar hasta seis
ocupaciones en las que desea trabajar, por lo tanto una misma persona puede
inscribirse  como demandante de mas de una ocupacién relacionada con la
dependencia, esto supone que un parado puede tener hasta seis ocupaciones
demandadas. En este sentido, los datos estadisticos que se muestran en este informe
hacen referencia a las ocupaciones demandadas por los parados en el ambito de la
dependencia, por lo tanto no se corresponden con el ndmero real de parados
registrados en este sector, dado que como dijimos, un parado puede solicitar hasta seis
ocupaciones con lo cual se contaria seis veces cuando en realidad se trata de una sola
persona.

En resumen las ocupaciones implicadas en su desglose a ocho digitos es la siguiente:
(coincide con la clasificacion CNO 2002, por lo que es posible hacer evoluciones)

23111017 MAESTROS DE EDUCACION ESPECIAL, EN GENERAL

23111035 PROFESORES DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD PSiQUICA

23111044 PROFESORES DE PERSONAS INVIDENTES

23111053 PROFESORES DE PERSONAS SORDAS

23111062 PROFESORES ESPECIALISTAS EN PROBLEMAS DEL LENGUAJE Y AUDITIVOS
23121010 TECNICOS EN EDUCACION ESPECIAL

28241056 EDUCADORES SOCIALES

28241065 TRABAJADORES SOCIALES (ASISTENTES SOCIALES)

37151029 ANIMADORES GERIATRICOS

56111022 AUXILIARES DE ENFERMERIA DE GERIATRIA

56291025 CUIDADORES DE MINUSVALIDOS FiSICOS PSiQUICOS Y SENSORIALES
57101013 ASISTENTES DOMICILIARIOS

33
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31/12/08 31/12/09 31/12/10 31/12/11 3/12/12
ANIMADORES GERIATRICOS 432 460 500 581 569

ASISTENTES DOMICILIARIOS 11127 12813 13798 14791 15441

AUXILIARES DE ENFERMERIA DE
GERIATRIA

CUIDADORES DE MINUSVALIAS FiSICAS,

2814 3225 3530 4067 4639

PSIQUICAS Y SENSORIALES 1508 2126 2591 3276 3933
EDUCADORES SOCIALES 313 471 609 695 729
MONITORES DE SERVICIOS A LA

T 107 163 188 215 282
PROFESORES DE PERSONAS CON

MINUSVALIA PSIQUICA 239 300 371 >1 >7
PROFESORES DE PERSONAS INVIDENTES 2 1 1 1 1
PROFESORES DE PERSONAS SORDAS 5 6 7 11 12
PROFESORES ESPECIALISTAS EN

PROBLEMAS DEL LENGUAIJE Y AUDITIVOS == 2 S =2 =
TECNICOS EN EDUCACION ESPECIAL 65 88 102 115 132
TRABAJADORES SOCIALES (ASISTENTES

SOCIALES) 288 414 456 497 592

Los asistentes domiciliarios tienen como principal funcion la prestacion de cuidados a
personas dependientes por causa de enfermedad, edad, lesiones fisicas 0 mentales etc.
Como podemos observar, se trata de la ocupacién que mayor nimero de demandas de
empleo registra en el ambito de la dependencia, por parte de los parados gallegos. En el aino
2012 se registraron un total de 15.441 demandas de empleo en esta ocupacion sobre un
total de 26.442, esto supone que un porcentaje del 58%, es decir mas de la mitad de los
parados que solicitan poder trabajar en ocupaciones relacionadas con la dependencia,
demandaron poder hacerlo en esta ocupacion. Las siguientes ocupaciones mas
demandadas, los auxiliares de enfermeria de geriatria y los cuidadores de minusvalias,
aglutinan 4.639 demandas y 3.933, respectivamente. Del resto de las ocupaciones de
dependencia ninguna alcanza las 1.000 demandas.



2012 % de demandas por ocupacion

Con relacion a la evolucion experimentada entre los anos 2008 y 2012, se observa un
aumento de demandas de empleo por parte de la poblacion parada en todas las
ocupaciones, excepto entre los profesores de invidentes y de minusvalidos, aunque en este
caso nos estamos refiriendo a dos ocupaciones de escaso peso dentro del sector.

Variacion 2012 con respecto a la media de 2008-2011

TRABAJADORES SOCIALES (ASISTENTES SOCIALES) ﬁ

TECNICOS EN EDUCACION ESPECIAL

PROFESORES ESPECIALISTAS EN PROBLEMAS DA LINGUAXE E 73
AUDITIVOS !

PROFESORES DE PERSONAS SORDAS

PROFESORES DE PERSONAS | -20,0

MONITORES DE SERVICIOS A LA COMUNIDAD

EDUCADORES SOCIALES

CUIDADORES DE MINUSVALIAS FISICAS, PSIQUICAS E
SENSORIALES

AUXILIARES DE ENFERMERIA DE GERIATRIA E

ASISTENTES DOMICILIARIOS

ANIMADORES GERIATRICOS

[ 2
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ANIMADORES GERIATRICOS

ASISTENTES DOMICILIARIOS

AUXILIARES DE ENFERMERIA DE GERIATRIA

CUIDADORES DE MINUSVALIAS FiSICAS,
PSIQUICAS Y SENSORIALES

EDUCADORES SOCIALES

MONITORES DE SERVICIOS A LA COMUNIDAD

PROFESORES DE PERSONAS CON MINUSVALIA
PSiQUICA

PROFESORES DE PERSONAS INVIDENTES

PROFESORES DE PERSONAS SORDAS

PROFESORES ESPECIALISTAS EN PROBLEMAS
DEL LENGUAIJE Y AUDITIVOS

TECNICOS EN EDUCACION ESPECIAL

TRABAJADORES SOCIALES (ASISTENTES
SOCIALES)

hombre
mujer
hombre
mujer r
hombre
mujer
hombre
mujer
hombre
mujer
hombre
mujer
hombre
mujer
mujer
hombre
mujer
hombre
mujer
hombre
mujer
hombre

mujer

8 30 29 38 50

404
210
10917
79
2735
94
1414
47
266
22

85
43
196

38
S
56
25
263

430
252
12561
98
3127
136
1990
59
412
34
129
58
242

52
11
77
50

364 412 443 529

471
291
13507
115
3415
186
2405
75
534
42
146
69
302

53
13
89
44

543
356
14435
139
3928
220
3056
93
602
42
173

47

50
18
97
54

519
478
14963
196
4443
293
3640
84
645
51
231

51

10

54
15
117
63

El contexto laboral del empleo en los servicios propios de la dependencia nos presenta el
panorama de un sector fuertemente feminizado. Esta presencia mayoritaria de la mujer se
evidencia en el protagonismo practicamente exclusivo que mantiene en casi todas las
ocupaciones propias del sector. En consecuencia, esta preeminencia refleja igualmente una
realidad laboral marcada por el signo del desempleo femenino. Segun datos suministrados
por los Servicios Publicos de Empleo, en el afo 2012, las demandas de empleo solicitado
por mujeres en ocupaciones propias de los servicios de dependencia, ascendieron a 25.023,



mientras que en el caso de la poblacion masculina alcanzaron una cifra de 1.239. Esto
supuso que el 95% de las ocupaciones del sector fueron solicitadas por mujeres
desempleadas que deseaban trabajar en actividades vinculadas a los servicios de
dependencia.

Incremento de Evoluciéon de las
demandas 2012 con demandas en el
respecto a la media de periodo 2008-2012

cuatro afos anteriores « mujer = hombre

1239

971

hombre

mujer

A pesar del peso significativamente menor que representan los hombres, la subida de la
demanda de empleo en ocupaciones propias del sector, se incrementé en un ritmo superior
al registrado entre las mujeres desempleadas.

Animadores Asistentes Auxiliares

196

home muller home muller home muller
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Cuidadores

hombre mujer

Profesores
minusvalia
psiquica

hombre mujer

Técnicos en
educacion
especial

hombre mujer

Educadores

84

hombre  mujer

Profesores
personas sordas

hombre mujer

Trabajadores
sociales

hombre mujer

Monitores

hombre mujer

Profesores esp.
en problemas de
lenguaje y
auditivos

hombre mujer



ANIMADORES
GERIATRICOS

ASISTENTES
DOMICILIARIOS

AUXILIARES DE
ENFERMERIA DE
GERIATRIA

CUIDADORES DE
MINUSVALIAS FiSICAS,
PSIQUICAS Y
SENSORIALES

EDUCADORES SOCIALES

MONITORES DE
SERVICIOS A LA
COMUNIDAD

PROFESORES DE
PERSONAS CON
MINUSVALIA PSiQUICA

PROFESORES DE
PERSONAS INVIDENTES

PROFESORES DE
PERSONAS SORDAS

PROFESORES
ESPECIALISTAS EN
PROBLEMAS DEL
LENGUAIJE Y AUDITIVOS

TECNICOS EN
EDUCACION ESPECIAL

TRABAJADORES
SOCIALES (ASISTENTES
SOCIALES)

<25
25244
45 e mais
<25
25a44
45 e mais
<25
25344
45 e mais
<25
25344
45 e mais
<25
25344
45 e mais
<25
25a44
45 e mais
<25
25344
45 e mais
<25
25a44
45 e mais
<25
25a44
45 e mais
<25
25a44
45 e mais
<25
25a44
45 e mais
<25
25a44

45 e mais

31/12/08 31/12/09

34
217
181
320
4522
6285

191
1433
1190

95
717

696

49
222
42
15
74
18
8
152
79

198
42

26
239
195
387
5373
7053

235
1717
1273

160
1032

934

80
351
40
27
107
29
16
184
100

© B, &R

39

68
14
86
283
45

31/12/10 31/12/11 31/12/12

21
277
202
376
5774
7648

207
1920
1403

151
1278

1162

85
467
57
17
133
38
16
245
110

11
37

10

78
15
76
321
59

29
328
224
398
6105
8288

226
2166
1675

176
1588

1512

92
527
76
24
154
37
1
38
12

37

14
82
19
76
367
54

28
319
222
432
6212
8797

236
2466
1937

184
1912

1837

62
577
90
26
193
63
2
36
19

448
78

39
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La poblacibn mayor de 44 afos es la que estd sufriendo en mayor medida el desempleo
dentro del sector de los servicios de dependencia Casi el 50% del total de demandas de
empleo fueron cursadas por los parados de 45 y mas anos, concretamente, en el ano 2012
fueron 13.076 de un total de 26.442. Si este dato lo ponemos en relacion co el porcentaje
de contratos, podemos observar que este grupo de mayor edad representd el 25% del total,
es decir el nimero de demandas de empleo que cursaron los parados de mayor edad para
trabajar en ocupaciones de los servicios de dependencia casi dobla al de los contratos
formalizados. Asimismo, en los Gltimos cinco anos la evolucion de las demandas de empleo
experimentaron un incremento superior al registrado en los otros dos tramos de edad.

2012 Incremento demandas 2012
con respecto a la media de
cuatro afios anteriores

Py
45y mas 28,0%
25a44 26,5%
0,
p <25 10,0%

<25 25a44 45y mas

El paro dentro del sector afecta en mayor medida a los desempleados con menor nivel de
cualificacién académica. Los demandantes que tienen el Certificado de escolaridad y los que
cursaron la ensenanza obligatoria representan el 62% del total.

Demadas de empleo asociadas a la dependencia por
nivel académico. Afio 2012

Certificado de Titulacion Formacion Titulados BUP/ Otras
escolaridad Ensinanza profesional universitarios ~ Bachillerato Titulaciones
obligatoria superior /

Ccou



CNAE paro

Las funciones relacionadas con la dependencia se concentran fundamentalmente en los
epigrafes 87 y 88 de la Clasificacion Nacional de Actividades Econdmicas. A lo largo de la
CNAE también encontramos apartados relacionados con la dependencia, pero aparecen
mezclados con otras actividades que no tienen relacion con el tema especifico de la
dependencia y por lo tanto non son susceptibles de ser sustanciadas individualmente para
su analisis.

la asistencia en establecimientos residenciales es una division de la CNAE que comprende la
prestacion de asistencia en establecimientos residenciales en combinacion con cuidados de
enfermeria fundamentalmente dirigida a los colectivos de personas mayores vy
discapacitados fisicos y psiquicos.

Las actividades de servicios sociales sin alojamiento comprenden los servicios sociales y
demas labores de asistencia que se prestan a personas mayores o con discapacidad en su
domicilio o en otros lugares, el cuidado didrno a ninos con discapacidad y labores diversas
de asistencia social a persoas dependientes o colectivos socialmente desfavorecidos.

848 917 902

A Corufia 1146 3813
Actividades de servicios  Lugo 221 271 294 378 1164
sociales sin alojamiento  Qyrense 235 247 264 368 1114
Pontevedra 606 662 720 889 2877
A Corufia 455 516 547 925 2443
Asistencia en Lugo 168 164 168 292 792
establecimientos
e e Ourense 357 343 363 604 1667
Pontevedra 392 423 484 715 2014

El nimero de parados en Galicia en el sector de la dependencia ascendié en 2012 a 5.317
personas. Esta cifra es la suma de las personas desempleadas en las actividades de
servicios sociales sin alojamiento (2.781) y las de asistencia en establecimientos
residenciales (2.536), que son las actividades econdmicas recogidas por la CNAE
(Clasificacion Nacional de Actividades Econdémicas). El panorama general del desempleo en
el sector presenta una evolucién ascendente del nimero de parados desde 2009 hasta
2012, pero es en este Ultimo afno cuando se incrementa de manera significativa el ritmo de
destruccion de empleo en el sector. En el periodo comprendido entre 2009 y 2011, el
nimero de parados ascendia ano a ano de una manera sostenida entre doscientos y
trescientos nuevos desempleados, pero en 2012 el desempleo experimenta una brusca
aceleracion en su intensidad, en este ano el ascenso del nimero de personas sin trabajo en

ZT0Z - 039|e8 |eloqe] opedsaw |9 ua elouapuadap el 91q0S aWIoLU|



Informe sobre la dependencia en el mercado laboral gallego - 2012

las actividades econémicas que conforman el empleo en el sector de la dependencia, se
incrementd en 1.575 parados mas, con respeto al ano anterior, hasta alcanzar una cifra de
5.317 personas. Esta subida fue mayor entre los trabajadores que prestaban sus servicios
en asistencia en centros residencias, (case 1.000 parados mas).

Galicia parados en el sector de la dependencia 2009,
2010, 2011, 2012

i 5317

T SIS Se—

3742
3282 3543

= Actividades de servicios sociales sin alojamiento

@ Asistencia en establecimientos residenciales

31/12/09 31/12/10 31/12/11 31/12/12

La provincia con mayor nimero de parados es A Coruina seguida de Pontevedra y a cierta
distancia Ourense y Lugo. El incremento anual del desempleo a nivel provincial sigue la
pauta marcada por el conjunto de Galicia. Las actividades de servicios sociales sin
alojamiento experimentaron un mayor incremento porcentual del nivel de paro que el
registrado en la asistencia en centros residencias, y la provincia de A Corufia experimenté la
mayor subida del desempleo.



Actividades de Asistencia en
servicios sociales sin establecimientos
alojamiento residenciales
& A Corufia
®Lugo
® QOurense
® Pontevedra

31/12/09 31/12/10 31/12/11 31/12/12 31/12/09 31/12/10 31/12/11 31/12/12
Actividades de servicios Asistencia en
sociales sin alojamiento establecimientos

Afo 2012 residenciales
Ano 2012
@A Coruia
@ Lugo
@ Ourense
@ Pontevedra

43

ZT0Z - 039|e8 |eloqe] opedsaw |9 ua elouapuadap el 91q0S aWIoLU|



Informe sobre la dependencia en el mercado laboral gallego - 2012

ACTIVIDADES DE SERVICIOS SOCIALES
SIN ALOJAMIENTO

ASISTENCIA EN ESTABLECIMIENTOS
RESIDENCIALES

176 186 195 269

Hombre

Mujer 1734 1911 1985 2512
Hombre 94 110 127 230
Mujer 1278 1336 1435 2306

En un sector como el de la dependencia altamente feminizado no es de extranar que la
grand mayoria del desempleo afecte al colectivo de las mujeres. Concretamente el 91% de
las personas desempleadas son mujeres.

Actividades de servicios
sociales sin alojamiento

WHOMBRE #“MUJER

Asistencia en
establecimientos
residenciales

®HOMBRE #MUJER

pd

31/12/09 31/12/10 31/12/11 31/12/12 31/12/09 31/12/10 31/12/11 31/12/12

<25 91 65 59 90
ACTIVIDADES DE SERVICIOS

254344 1022 1127 1129 1442
SOCIALES SIN ALOJAMIENTO

45y mas 797 905 992 1249
ASISTENCIA EN <25 9 53 55 158
ESTABLECIMIENTOS 252344 719 800 812 1381
RESIDENCIALES 45y mas 554 593 695 997

El desempleo afecta fundamentalmente a la poblaciéon de edades comprendidas entre 25y
44 y la de 45 en adelante. La poblaciébn mas joven registra un namero muy inferior de



desempleados, si bien, esta situacion es un reflejo de la escasa actividad laboral de este

grupo de edad.

Actividades de servicios
sociales sin alojamento

B<25 w25a44 wm45e mais

A
e

Asistencia en
establecimientos
residenciales

W<25 w25a44 w45y maés

//g ' g S g//

31/12/09 31/12/10 31/12/11 31/12/12 31/12/09 31/12/10 31/12/11 31/12/12

Ata Certificado de Escolaridade

B.U.P / Bacharelato Superior /

C.0.U
ACTIVIDADES DE

SERVICIOS SOCIALES Formacion Profesional
SIN ALOJAMIENTO Outras Titulacidns

Titulacidn Ensinanza Obrigatoria
Titulados Universitarios

TOTAL ACTIVIDADES DE SERVICIOS SOCIALES SIN
ALOJAMIENTO

Ata Certificado de Escolaridade

B.U.P / Bacharelato Superior /

C.0.U
ASISTENCIA EN
ESTABLECIMIENTOS Formacion Profesional
RESIDENCIALES Outras Titulacidns

Titulacién Ensinanza Obrigatoria
Titulados Universitarios

TOTAL ASISTENCIA EN ESTABLECIMIENTOS RESIDENCIALES

31412409 3171210 3102/ [3t/1212
493 580 646 766

152 169 155 227
368 375 398 581

7 6 5 4
626 623 621 748
264 344 355 455

1910 2097 2180 2781

345 373 412 559
129 126 132 224
339 383 384 744

2 1 3 2
424 414 439 677
133 149 192 330

5192 5640 5922 8098

[ 2

)®
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o

El 52% de los parados en el sector de la dependencia corresponden a los trabajadores con
el nivel académico mas bajo: Certificado de escolaridad y Ensenanza obligatoria. El paro
entre los trabajadores que poseen Formacion profesional arrojaba en 2012 la misma cifra
que los parados con Certificado de escolaridade: 1.325 personas. Los titulados
universitarios en naro fueron 785 v los titulados en Bachillerato v BUP ascendieron a 451..

BUP / Bacharelato
superior / COU,;
Titulados ,_451
Universitarios; 785 - =

Titulaciéon
ensinanza
obrigatoria; 1425

Actividades de servicios sociales sin alojamiento

31/12/09 =31/12/10 ®™31/12/11 ™31/12/12

7
6 7

Certificado de BUP/ Formacion Otras Titulacion Titulados
escolaridad Bachillerato profesional Titulaciones Ensefianza Universitarios
Superior / COU obligatoria



Asistencia en establecimientos residenciales

®31/12/09 =31/12/10 =31/12/11 w™31/12/12

2
3
1
Certificado de BUP / Formacion Otras Titulacion Titulados
escolaridad Bachillerato profesional Titulaciones Ensefianza Universitarios
Superior / COU obligatoria

©
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