N e i o B e B e
- -~ ~

1 \
. ‘

1 A

Oportunidades de negocio
en las industrias
culturales y creativas

XUNTA DE GALICIA



Elaboracion y edicion:
Direccion Xeral de Emprego, Traballo Auténomo e Economia Social
Conselleria de Emprego e Igualdade

[2]



Fondo Europeo de Desarrollo Regional economia social

Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional

0 1HHILTCTITCY LACES
Espana - Portugal ot o et

Esta obra esta elaborada dentro de las actividades del Proyecto LACES (0129_
LACES_1_E), Laboratorios de apoyo a la creaciéon de empleo y empresas de eco-
nomia social, que tiene como fin Ultimo contribuir al fomento y consolidacion
de la economia social en la Eurorregion Galicia-Norte de Portugal para conse-
guir un salto cuantitativo en su capacidad para generar y consolidar empleo.

El proyecto LACES esta cofinanciado en un 75% por el Fondo Europeo de De-

sarrollo Regional (FEDER), en el marco del programa INTERREG V-A Espaia-
Portugal (POCTEP) 2014-2020.

[3]



INDICE

1. El sector de las industrias culturales y creativas en Galicia y Norte de Portugal. ....5

2. Presencia de la economia social en Galicia — Norte de Portugal en el sector

de [as INAUSTHas CURUIAIES ..........c.oooiiiiiccc e 7

3. Las oportunidades de negocio en el sector de las Industrias Culturales

VL] (== (172 PSSR 8

4. Deteccion de oportunidades de negocio en el sector. ............cccooeeiiiiiiicieccecc, 9
O I VA o 1= U= o 1SS 9
4.2 Turismo cultural y CIENTITICO ......ccuoiiiiiiiiiee e 13
4.3 Sector produccion audioViSUAI-CINE ..........ccueiiiiiiie e, 16
I 1= o To ] o =P 19
A5 IMIUSICA. ...ttt ettt e e e et e e et e et e e et e e et e e e teeeenteeeeteeeenaeeans 22

5. FINANCIACION. ......iiiiiie ettt ettt e et e st e e e b e e ssbe e e aseeeeseeesnseeeseeeanseeenns 25
5.1 Ayudas y subvenciones para el emprendimiento............cccceeevveeiiieiiiecciee e 25
5.2 Financiacién para proyectos de economia social...........ccccccevveiviiiiiieecieecen, 26
5.3 Otras lineas de financiacion publicas o privadas.............ccccoeoceiviieccie e 29

BIDHOGrafia ... 30

Indice de Tablas y Figuras
Tabla 1. Peso del sector cultural en las economias espanola y portuguesas,

cuentas satélite (2010 - 20T4)......cciiecieceece ettt 6
Tabla 2. Retos y oportunidades industrias culturales y creativas en

la Eurorregion Galicia-Norte de Portugal ...........coooooiiiiieic e 6
Tabla 3. Subsectores y oportunidades de NEJGOCIO...........cc.eeeveeiiiiiiciieece e 7

[4]



1.El sector de las industrias culturales y creativas en Gali-
cia y Norte de Portugal.

El concepto de industrias culturales es un
término que cuenta con una antigiiedad
de setenta afios mas, como es légico, su-
fri6 una profunda evolucién desde 1949,
cuando Theodor Adorno lo comenzé a em-
plear, hasta el dia de hoy. Su definicién fue
cambiando a medida que el propio sector
lo hacia y continda en esa evolucion al
igual que estan en cambio constante las
maneras de crear, producir, distribuir y dis-
frutar de los productos culturales.

En la actualidad la UNESCO define las industrias culturales y creativas como “aquellos
sectores de actividad organizada que tienen como objeto principal la produccion o la
reproduccion, la promocion, la difusion y/o la comercializacion de bienes, servicios y
actividades de contenido cultural, artistico o patrimonial”.

Las industrias culturales y creativas también son identificadas por un importante nu-
mero de trabajos e informes como uno de los sectores estratégicos para las economias
del conocimiento y, por lo tanto, para las economias modernas de los paises mas desa-
rrollados.

Las actividades incluidas en la citada definicién se caracterizan a su vez por:

Ser una interseccion entre la economia, la cultura y el derecho.

Incorporar la creatividad como componente central de la produccién.

Producir contenido artistico, cultural o patrimonial.

Ser bienes, servicios y actividades frecuentemente protegidas por la propiedad

intelectual - derechos de autoria y los derechos conexos.

e Tener una doble naturaleza: econémica (generacion de riqueza y empleo) y cultu-
ral (generacion de valores, sentido e identidades). Innovacion y re-creacion.

e Tener una demanday comportamiento de los publicos dificil de anticipar.

Tal y como se observa en la Figura 1, dentro de las industrias culturales y creativas se
pueden identificar tres tipos de subsectores que, a su vez, englobarian alguna de las
diferentes familias:

Si se atiende al peso econdmico de este seg-
mento productivo en el espacio geografico
que nos ocupa, la eurorregion, es muy com-

plicado identificarlo al no contar Portugal con | sectortradicional | 0tros sectores 7
datos desglosados por regiones, o estos ser | o, Kovviera el iy
muy escasos. Mas si se comparan los datos | e oisare

del conjunto de los estados se puede obser-

var en sus cuentas satélites como el peso de

la cultura en uno y en otro pais de la Peninsu- Figura 1: La actividades que forman parte de las indus-
la Ibérica es diferente. trias culturales. (Fuente: Definicién de la UNESCO)
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Portugal 1.8 % 1.7 % 1.7 % Sin datos Sin datos

Espana 2.8 % 2.6 % 2.5% 2.3 % 2.5%
Tabla 1. Peso del sector cultural en las economias espafiola y portuguesa, cuentas satélite (2010 - 2014)

Como muestra la Tabla 1, en el caso del estado espanol el sector contribuye con un 2,5
% a la economia en el Ultimo afo del que se tienen datos para ambos paises (2012),
mientras que Portugal se sitia en el 1,7 % disminuyendo, al igual que Espana, con res-
peto a los anos anteriores.

Estas diferencias en los datos parece que se suavizan en la practica entre ambos pai-
ses en el contorno del Mifno. La cercania cultural y lingliistica favorecen la existencia
de unos puentes que no existen entre Portugal y el resto del estado espanol. De hecho,
en los ultimos afos entre ambas regiones existe un mirar comun hacia la lusofonia, ya
que parece que forja una mayor conexién entre paises. Normas como la Ley 1/2014, del
24 de marzo, para el aprovechamiento de la lengua portuguesa y vinculos con la lusofo-
nia (conocida como ley Paz Andrade), aprobada por la totalidad del arco parlamentario
gallego, lo corroboran. Esta ley recoge que “las relaciones a todos los niveles con los
paises de lengua oficial portuguesa son objetivo estratégico del Gobierno gallego” por
lo tanto se encuentra con un claro mirar hacia Portugal, y a la influencia luséfona, como
espacio de referencia.

Esta cercania en el cultural y en lo geografico hace también que se compartan los retos
y oportunidades a los que el sector y las empresas que lo componen deben hacer frente.
Se pueden destacar las siguientes:

Oportunidades

Tamano reducido de las empresas. Caracter dinamico del sector.

Problemas en la financiacion. Diversidad de contenidos.

Cooperacion intersectorial escasa. Evolucién continua de la tecnologia.
Necesidades de mejora de la formacion para | En la actualidad no es preciso tener un pro-
los profesionales. ducto fisico sino que se puede adquirir en for-
Falta de conocimientos para los procesos de | mato digital.

digitalizacion. Mercados internacionales mas faciles gracias
Nuevos comportamientos de las personas | alatecnologia.

consumidoras. Sinergias con las TIC.

Intangibilidad de los activos (dificultad para | Profesionales con experiencia.

valorar). Existencia de nuevos talentos y centros de for-

Falta de comprensién y concienciacion por | macién especificos.

parte de la ciudadania de la propiedad intelec- | Agrupaciones empresariales, universidades y
tual. centros de I+D+i que se encargan de la inves-
tigacioén, no siendo imprescindible realizarla
desde la propia empresa.

El gallego-portugués como lengua para el
mundo.

Riqueza del patrimonio cultural.

La Eurorregidon Galicia - Norte de Portugal
como destino turistico.

Mayor proteccion de la propiedad intelectual.

Tabla 2. Retos y oportunidades industrias culturales eurorregion.
Fuente: Agenda sectorial industrias culturales LACES
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Como se puede observar en la tabla, los retos definen las industrias culturales y creati-
vas como un sector conformado, en su mayoria, por empresas de pequeno tamano que
cuentan con una deficiente relacion intersectorial en un entorno en el que el publico
esta modificando sus comportamientos. También destacan las dificultades con las que
cuenta para valorar los activos y las dificultades que esto supone respecto al acceso a
la financiacién.

Sin embargo, en lo referido a las oportunidades el sector cuenta con un amplio abani-
co de posibles iniciativas que demuestran su buen momento, concretamente para la
puesta en marcha de nuevos proyectos empresariales en este campo. Asi, destaca su
caracter dinamico con una amplia diversidad de contenidos al contar con una lengua
para el mundo como es el gallego — portugués. La Eurorregion Galicia-Norte de Portugal
destaca por la riqueza de su patrimonio cultural -material e inmaterial- lo que la situa
como un destino turistico de referencia, sobre todo en los epicentros de Oporto y San-
tiago de Compostela.

2.Presencia de la economia social en Galicia — Norte de
Portugal en el sector de las industrias culturales.

La realidad de la economia social en Ga-
e licia y en el norte de Portugal es muy di-
ietectatery ferente en su conjunto y en este sector

3 \ también. Asi, por ejemplo, al norte del Mifo

o ‘E::;‘:‘;i T ] nos encontramos que las industrias cultu-
s o ! rales y creativas cuentan con referencias
"0 i 7 dentro de distintas familias de la econo-
Humsn Capta mia social, y existen sociedades laborales,

(ON) cooperativas y fundaciones que llevan a

Local & Intemational  Openness,

Comnections | Ttrance & st cabo actividades dentro de este sector.

En el caso de las sociedades laborales, las
que se dedican a las industrias culturales son un 2% del total, casi un 3% en el caso de
las cooperativas y un 8,15% en el caso de las fundaciones. Existen también un buen
numero de asociaciones que tienen como objeto algun elemento que se pueda ligar al
campo de la cultura, pero es complicado determinar su nimero al no existir registros o
estudios al respecto.

En lo referente a Portugal, la economia social tiene un marcado cariz asistencial, siendo
las misericordias uno de sus referentes mas numerosos tanto en nimero de entidades
como en volumen de negocio. Sin embargo, cabe destacar que, en cuanto a su niumero,
las entidades de la economia social que existen en el conjunto del pais luso que se de-
dican a la “cultura, deporte y recreo” esta cerca del 51%' del total. Con todo, cabe des-
tacar la existencia de figuras societarias propias que son especificas para este sector,
destacando las cooperativas por contar en su ordenamiento juridico con dos tipologias
especificas en este ambito: las cooperativas culturales y las de artesanado.

'Datos obtenidos de la agenda de accion social de LACES
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3.Las oportunidades de negocio en el sector de las Indus-
trias Culturales y Creativas.

Como ya se cité con anterioridad, el sector
0, ya deberiamos decir, sectores incluidos en
las industrias culturales y creativas son am-
pliosy diversos, por lo que para la realizacion
de este informe se optd por intentar abarcar
el mayor nimero de ellos. Para determinar
cuadles serian las oportunidades de negocio
seleccionadas para la realizacion del poste-
rior analisis, se escogio la combinacién de
metodologias cuantitativas y cualitativas con el fin de alcanzar un resultado lo mas
satisfactorio y contrastado posible.

En el caso de la metodologia cuantitativa, se optd por el andlisis de fuentes primarias y
secundarias, con lo que se elaboré un informe de situaciéon que posteriormente se so-
metié a una mesa de personas expertas a través de un grupo de discusion (metodologia
cualitativa). El uso combinado de ambas metodologias permiti6 llevar a cabo un trabajo
con una doble perspectiva: la que se obtiene del analisis de los datos y la que proporcio-
nan las personas expertas que conocen el sector desde diferentes 6pticas.

Otra fuente de datos muy relevante en este trabajo fue el documento “Fomento de la
creacion y consolidacion de empresas de economia social en el sector de las industrias
creativas y culturales: la agenda sectorial. LACES (2019)" al ser este un documento rea-
lizado para el mismo programa que estas oportunidades de negocio ademas de abarcar
el mismo territorio y la economia social.

Para conformar la mesa de personas expertas se acudié a profesionales de diferentes
ambitos con el fin de poder recoger un niumero de opiniones con un enfoque lo mas
amplio posible. Asi participaron: (1) personas del campo académico relacionadas con la
cultura, el emprendimiento y la economia social, (2) personas del campo de la adminis-
tracién publica ligadas a las politicas de promocion econémica y de la economia social
y (3) personas profesionales del sector cultural con conocimientos de economia social.
Los resultados determinaron que los sectores en los que debian llevarse a cabo los ana-
lisis y las oportunidades de negocio fueran los cinco que muestra la Tabla 3.

Videojuegos Disefo narrativo, game design y composi-
cion de sonido para videojuegos.

Turismo cultural Disefo y venta de rutas de turismo cultu-
ral y/o cientifico en la eurorregion.

Audiovisual y cine Localizacion de espacios para la elabora-
cion de productos audiovisuales y cine.

Deporte Gerencias profesionales para clubes o en-

tidades deportivas o agrupaciones (por
ejemplo federaciones).

Musica Facilitar la realizacién del trabajo de las y
de los profesionales de la musica a unoy
otro lado del Mifo.

Tabla 3. Subsectores y oportunidades de negocio
Fuente: Elaboracién propia a partir de los resultados de la mesa de trabajo
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En todas las oportunidades de negocio se tuvo en cuenta que la inversién no fuera muy
elevada para facilitar su puesta en marchay su viabilidad; que el sector fuera emergente
o contara con un subsector que tuviera un buen comportamiento para poder aprovechar
la inercia que esto provoca y que, de ser posible, se situara en linea con el plan estra-
tégico de Galicia y Portugal asi como con la Estrategia de Investigacion e Innovacion
propia para la Especializacion Inteligente de la Eurorregion Galicia — Norte de Portugal
(RIS3T). Por ultimo, las citadas oportunidades tratan de apoyarse en las caracteristicas
propias del territorio y de las personas que lo forman con el fin de que cada oportunidad
de negocio tenga una propuesta de valor que favorezca el éxito, la fijaciéon de poblacién
y la conjuncién con el entorno en el que se va a llevar a cabo.

4.Deteccion de oportunidades de negocio en el sector.

En este punto que comienza se realizara un analisis detallado a modo de “ficha de ac-
tividad” con el fin de generar una herramienta atractiva y practica para la puesta en
marcha de las diferentes oportunidades de negocio.

Con el fin de facilitar otros modelos de negocio en cada uno de los subsectores, se intro-
duce cada una de las oportunidades de negocio con una breve descripcién que permita
realizar un contexto general al tiempo que facilita informacién que puede resultar de
interés para las personas del sector o que quieran acercarse a él.

4.1 Videojuegos
Caracteristicas

El videojuego es el principal motor de entre-
tenimiento global, que cuenta con un cre-
cimiento continuado a nivel mundial que
en el ano 2018 aumenté cerca de un 11%
respecto al ano anterior. Aunque el mayor
mercado se situa en Asia y EEUU, son cin-
co los paises europeos que se encuentran
en los 10 primeros puestos a nivel mun-
dial, siendo Espana el noveno. Portugal se
sitia fuera de los primeros puestos, pero
su cercania con Espana hace que se situe
en su zona de influencia.

La industria de los videojuegos genera empleo joven y cualificado (en el conjunto del
estado un 55% de las personas empleadas cuentan con menos de 30 anos y el 68 % tie-
nen estudios superiores; en el caso portugués en el 45 % de las empresas del sector la
totalidad de las personas que trabajan tienen titulaciones universitarias).

Dificultades
Existen problemas para encontrar profesionales en este sector por requerir titulaciones
de reciente creacién y porque el talento es captado por empresas extranjeras.

La presencia de mujeres en esta industria es un gran reto, pues el empleo femenino su-
pone menos del 20% del total en Espana.
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Se trata de un mercado de creacion y venta internacional en el que las empresas son
muy volatiles. El mercado es muy endogamico lo que constituye una de las barreras que
dificultan la entrada de nuevas empresas.

Ventajas

Existen unas fuertes sinergias entre el sector de los videojuegos y el conjunto de las
industrias culturales que puede ser aprovechadas para generar y exportar proyectos
empleando los canales de distribucion y comerciales que ya existen.

Por su parte, las administraciones llevan a cabo un apoyo especifico a este segmento.
En el caso de Espana esta incluido en el Plan Cultura 2020 y en el ano 2018 se constitu-
yo6 la primera mesa de trabajo? con las comunidades auténomas.

En el caso de Portugal, aun no existiendo un plan de actuacién especifico por parte del
gobierno se esta configurando un ecosistema, impulsado desde el campo personal, que
ayuda al nacimiento de nuevas empresas. Asi, por ejemplo, podemos encontrarnos con
entidades como la “Sociedade Portuguesa para a ciencia dos videojogos” o la recién
creada Asociacion de Produtores de Videojogos

La economia social puede ser una gran aliada para afrontar algunos de los retos que
este sector presenta: la fijacion de poblacidn, la participacion de las mujeres y la perma-
nencia de talento en la region.

Eurorregion

Galicia y el Norte de Portugal son regiones pioneras en la animacion digital y en la ac-
tualidad estan intentando volver a crecer en este sector. Cuentan con la experiencia de
empresas tractoras en el sector, lo que le facilita un alto potencial de crecimiento. Algu-
nos ejemplos de estas empresas pueden ser Estudio Camel 101 en Portugal o Degoma
Games en Galicia.

Existen ademas eventos de referencia que atraen a las entidades y empresas del sector
como “Mundos Digitales” en Galicia o el Meo XLParty en Matosinhos.

Oportunidad de negocio 1: Diseio de videojuegos (narrativo, game design y composi-
cion de sonido)

Propuesta de valor y producto o servicio:

Organizacion capaz de llevar a cabo todas las funcio- B pigionista
nes, excepto los trabajos de programacién, que son pre- devideojuegos -
cisos para el proceso de creacion de videojuegos. Este |
es uno de los principales valores que tiene la empresa ¥
propuesta, ya que tiene un control casi total sobre el &%

*Mesa de trabajo que retne a la Administracién General del Estado y a las comunidades auténomas asi como a las prin-
cipales asociaciones del sector que se crea con el fin de debatir sobre la situacion actual y los retos a los que se enfrenta el
sector.
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proyecto y, por lo tanto, una gran capacidad de crear sinergias entre los departamentos
que la forman involucrando a las personas promotoras..

Los productos de esta empresa podran dividirse en tres lineas de negocio principales:

e Game design: es el proceso de concebir, disenar y construir un videojuego. En esta
actividad se incluye el proceso de disenar el contenido, los antecedentes y las re-
glas del juego.

¢ Diseno narrativo: es el proceso que aborda las actividades de disefo de guion y
diseno de personajes entre otras.

e Composicion de sonido: consiste en la realizacion de la banda sonora para un vi-
deojuego y las fases de produccion.

También, excepcionalmente, podran llevar a cabo videojuegos de manera completa, ne-
cesitando apoyo para la parte de programacion.

Necesidades que se pretende satisfacer.

Este negocio cubriria la demanda de videojuegos existente en el mercado, bien gene-
randolos directamente o bien apoyando a otras personas o empresas en alguna de las
fases del proceso creativo.

Tipologia del cliente.

Los principales clientes serian las propias empresas del sector. comercializadoras del
producto final o que adquirieran algunos de los servicios ofertados. Pero también po-
drian dirigirse a aquellas empresas que quieran emplear los videojuegos como herra-
mienta publicitaria. Por ultimo, también se pueden comercializar directamente los vi-
deojuegos a través de canales directos.

Barreras de entrada.

Este sector tiene escasas barreras de entrada ya que la inversion inicial necesaria no es
muy elevada, pero esta ventaja puede suponer una amenaza ya que hace que se incor-
poren nuevas empresas en cualquier momento.

A pesar de esto cabe destacar que se trata de un sector muy endogamico en el que en
algunas ocasiones es necesario contar con una entidad socia o aliada para tener una
mejor acogida.

Tecnologia necesaria.

Para la puesta en marcha del negocio se necesitaran equipos informaticos y periféricos
donde se incluiran: servidores, PC y periféricos para cuatro personas.

También seran necesarios todos aquellos bienes o derechos intangibles precisos para
llevar a cabo la actividad. En este caso sera necesario contratar licencias y software
especifico.
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Recursos humanos necesarios — cualificacion asociada (perfil técnico necesario)

Los perfiles necesarios para la puesta en marcha del modelo de negocio son:

v Perfil 1: responsable de administracion. Con gestién empresarial (ADE, econémi-
cas, FP administracion, o similar) con experiencia en la gestion y preferentemente
en el sector de los videojuegos.

v Perfil 2: responsable game design. Con titulacion técnica o ingenieria del ambito
de la informatica que cuente con formacion especifica en elaboraciéon de juegos.

v Perfil 3: responsable del diseno narrativo. Con titulacidon universitaria o técnica
en el ambito de las artes, comunicacidn, historia o ingenieria de ordenadores con
especializacién en este campo.

v Perfil 4: responsable del sonido. Titulacién en el campo de la musica y preferible-
mente con experiencia o especializacién en composicion.

Necesidad de inversion para la puesta en marcha.

El coste principal para la puesta en marcha es la adquisicion de equipos informaticos y
licencias de software por un valor de 12.000 € y 3.500 € respectivamente. En un primer
momento el trabajo podra llevarse a cabo desde las viviendas de las personas promoto-
ras por lo que no sera necesario la adecuacion de ningun espacio.

Se deberia tener en cuenta que la elaboracién de los productos y servicios es larga por
lo que seria conveniente establecer alguna prevision de tesoreria o la contratacion de
algun producto financiero que permita evitar esas posibles tensiones de caja.

Mercado geografico objetivo.

El ambito de actuacion de preferencia debera ser el de la eurorregion, ya que es su area
de influencia mas préxima. Pero no se puede olvidar que estamos hablando de un sec-
tor globalizado donde los principales mercados también lo son. La internacionalizacion
de la empresa debe ser una realidad desde el comienzo de la actividad y las redes de
colaboracién también deben estar presentes desde los primeros momentos.

Entidades colaboradoras / socios.

Se deberian establecer relaciones con la asociacién de videojuegos del pais en el que
nos encontremos, las agrupaciones empresariales de referencia si existieran, las univer-
sidades, otras empresas del sector o los responsables de las ferias de referenciay, por
ultimo, las entidades representativas de la economia social que agrupen las entidades
del modelo societario elegido.

Otros criterios de interés
Este modelo de negocio esta especialmente indicado para modelos de gestién socie-
taria de la economia social ya que, segun diferentes estudios, el perfil de profesionales

altamente cualificados prefiere modelos empresariales democraticos donde las deci-
siones se tomen de manera participada.
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4.2 Turismo cultural y cientifico

Caracteristicas

El turismo cultural y cientifico crecié mu-
cho y de manera significativa en los ulti-
mos afnos y representa en la actualidad
mas del 10% de los viajes internaciona-
les. Al mismo tiempo, este tipo de turis-
mo esta reconocido como un importan-
te agente de desarrollo econémico y de
cambio social dentro del contexto euro-
peo.

Dificultades

Una de las principales dificultades con las que cuenta el turismo, sobre todo en las
ciudades, es el fendmeno de la gentrificacion. Este proceso consiste en el cambio que
se produce en la poblacién cuando esta es expulsada de su territorio por otras perso-
nas que normalmente cuentan con un estado socioeconémico mas alto y se acercan
al territorio con el fin de visitarlo. Existen zonas de la eurorregiéon que se estan viendo
afectadas por esta situacion derivada de dos factores: por el aumento del precio de la
vivienda o de los servicios en las zonas que tienen un “exceso de turismo”.

Ventajas

El turismo cultural y cientifico esta en auge, como ya se indicd. Pero este turismo se
desarrolla mayoritariamente en las ciudades o en las villas, dandose la paradoja de que
el rural cuenta con una gran potencialidad.

Por ultimo, existen estrategias conjuntas entre las administraciones de Galicia y del
norte de Portugal, como por ejemplo la denominada Destino Frontera? que buscan la
atraccion de flujo de personas y mejorar el turismo ya existente.

Eurorregion

La eurorregion cuenta con dos focos de turismo cultural muy importantes como son
Oporto y su contorno y Santiago de Compostelay los diferentes caminos que conducen
a la ciudad.

Los enclaves naturales y el patrimonio existente estan jugando un papel muy importan-
te en este sector. Asi, por ejemplo, ya podemos observar un buen nimero de espacios
starlight* o de especial proteccion para avistamiento de especies. Por ultimo, cabe des-
tacar la existencia del proyecto europeo Gerés-Xurés que busca la dinamizacién conjun-
ta (entre Galicia y Portugal) de esta reserva de la biosfera a través de la sensibilizacion
y capacitacion de la poblacién local, entre otras iniciativas.

‘Impulsada por el Eje atlantico bajo el paraguas del Interreg Galicia-Norte de Portugal.
“Es un espacio natural protegido donde se establece un compromiso por la defensa de la calidad del cielo nocturno y el
acceso alaluz de las estrellas.
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Oportunidad de negocio 2: Diseiio y venta de rutas de turismo cultural y /o cientifico
Propuesta de valor y producto o servicio:

Disefo y venta de productos turisticos (viajes, rutas, experiencias) que tengan un en-
foque cultural y/o cientifico situando como destino de sus actividades la Eurorregion
Galicia-Norte de Portugal.

La puesta en valor del territorio y de su patrimonio material e inmaterial hace que esta
oportunidad de negocio cuente con un valor anadido que va aumentando en la medida
que Galiciay el norte de Portugal ganan posicionamiento en el sector turistico. Por otra
parte, la actividad empresarial propuesta favorecera la conservacion de la diversidad
cultural de la region.

Los productos de esta empresa podran dividirse en tres lineas de negocio principales:
¢ Rutas de puesta en valor del patrimonio material: seran aquellas que tienen como
fin la visita a monumentos o parajes singulares o de especial interés para las per-
sonas visitantes.
¢ Productos que pongan en valor el patrimonio inmaterial: Galicia y el norte de Por-
tugal cuentan con una gran riqueza de patrimonio inmaterial que puede generar
experiencias unicas de gran interés. Asi por ejemplo el carnaval, las fiestas popu-
lares o los folclores son atractivos que pueden generar una linea de trabajo en si
misma.
e Turismo cientifico: a lo largo de todo el territorio existen numerosos ejemplos de
posibles rutas cientificas que pueden tener interés entre los potenciales clientes.
Asi el avistamiento de fauna o flora o acercarse a las diferentes actividades que se
desarrollan a cabo por las instituciones cientificas u otras entidades cuentan con
un mayor interés.
Estas tres lineas de mercado podran interactuar entre si dando lugar a productos o ser-
vicios hibridos que se compongan por varias de las lineas formuladas.

Necesidades que se pretende satisfacer.

Necesidades que las personas tienen relativas al disfrute de su tiempo libre, viajar o
llevar a cabo experiencias diferentes. Pretende facilitarles estos servicios al tiempo que
fomenta su deseo al proponer nuevos itinerarios o propuestas enfocadas de una forma
diferente a lo que existe en la actualidad.

Ademas se favorecera conocer nuevas personas al facilitar la posibilidad de llevar a
cabo el servicio con otras gentes de diferentes lugares.

Mercado geografico objetivo.

El mercado geografico al que se debe dirigir esta situado en la peninsula Ibérica, si bien
se puede dirigir a un mercado situado en otros paises a través principalmente de pagi-
nas web. Se pueden diferenciar dos canales de distribucion:
v Indirecto: las ventas de los servicios se realizarian mediante intermediarios como
agencias de viajes, hoteles u otras entidades.
v Directa: en este caso se deberd buscar directamente los clientes, con lo que puede
resultar un coste superior por el aumento de gastos de promocidn, pero las marge-
nes de beneficios deberian ser mas altos.
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Tipologia del cliente.

El sector turistico cuenta cada vez con un mayor nimero de empresas que operan en él,
lo que hace que las nuevas organizaciones deban ser altamente eficaces y estar cada
vez mas orientadas a los clientes con el fin de poder satisfacer sus necesidades y dise-
nar productos y servicios a su medida.

Podemos dividir el mercado del turismo en seis segmentos diferentes de clientes:

1. Particulares interesados en realizar experiencias culturales o cientificas que los
acerquen al territorio que visitan.

2. Empresas que organicen para el personal que tienen empleado visitas fuera del
horario de trabajo que, por lo general, tienen como finalidad afianzar el grupo de
trabajo.

3. Agencias de viajes que organizan o buscan actividades turisticas para ofrecer a su

clientela.

Asociaciones que organicen salidas para sus asociados.

Comunidades educativas, formadas por el alumnado, profesorado y sus familias.
Administracién publica que organiza rutas de interés o que las oferta en sus ofici-
nas.

oak

Barreras de entrada.

En este sector no existen practicamente barreras de entrada al tener una inversion ini-
cial muy reducida. Esta situacion hace que el nimero de empresas del sector se mul-
tiplique ano a afo, lo que requiere perfeccionar la propuesta de valor y presentar un
elemento diferencial que permita sobresalir entre la competencia.

Tecnologia necesaria.

No seria preciso contar con ninguna tecnologia en el momento de puesta en marcha
del modelo de negocio pero seria recomendable que se planifique la compra de ayudas
técnicas para el desempeno de las actividades, como por ejemplo equipos de sonido.

Recursos humanos necesarios — calificacion asociada (perfil técnico necesario).

Los perfiles necesarios para la puesta en marcha del modelo de negocio son:

v Perfil 1: gerencia. Sera la persona encargada de realizar las labores de adminis-
tracion y coordinacién de la entidad ademas de obtener y mantener las licencias
precisas; también se encargara de la labor comercial. Contara con formacién en el
ambito de la gestion con especialidad en turismo o en su ambito y con especiali-
dad en la gestidn. Es recomendable la experiencia previa en el sector.

v Perfil 2: técnico turistico. Es la persona responsable de configurar los productos
y servicios que se van a vender al igual que de ejecutarlos en el caso de la venta
directa. Debera también asumir las labores de informacién y asesoramiento a los
clientes. Debe poseer una titulacion relacionada con el turismo, la geografia o la
historia, principalmente, y contar con la acreditacion de guia turistico®.

Entre ambos perfiles emprendedores deberan cubrir cuando menos los siguientes idio-
mas: castellano, gallego, portugués e inglés. Es aconsejable el conocimiento de algun
otro como por ejemplo el aleman.

>Este requisito solo es necesario en Galicia, ya que en Portugal no se requiere.
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Necesidad de inversion para la puesta en marcha.

El coste principal para la puesta en marcha es el de la compra de equipos informaticos
y periféricos para un total de cuatro personas (3.000 €), también sera preciso realizar la
inversion para adecuar la oficina, por un total de 1.500 €, y la elaboracién de la imagen
grafica y una pagina web estatica que facilite el conocimiento de la nueva iniciativa
empresarial por 2.000 € asi como la adquisicion de licencias por un valor de 800 €/ano.

Entidades colaboradoras / socios.

Sera preciso dotarse de una red de entidades que permita poder llevar a cabo las tareas
de transfer® y también se podra subcontratar, dependiendo del volumen de negocio, la
ejecucion de alguna ruta.

Otra red existente debe ser la de aquellas instituciones que pueden ayudar o dinamizar
la actividad. En este sentido se deberian establecer relaciones con la agrupacion empre-
sarial del turismo, las universidades o entidades cientificas de interés, otras empresas
del sector con las que poder colaborar y las entidades representativas de la economia
social que agrupen las entidades del modelo societario elegido.

Otros criterios de interés.

Durante el ano 2021 en Galicia tiene lugar el afno Jacobeo, con este motivo la Xunta de
Galicia esta poniendo en marcha diferentes lineas de subvencion en diferentes materias
entre las que se encuentra el turismo. Es aconsejable que se revisen estas convocato-
rias por si alguna de ellas puede ayudar a la financiacién de esta oportunidad de nego-
cio.

https://www.turismo.gal/espazo-institucional/jacobeo/convocatorias?langld=eres_ERES

4.3 Sector produccion audiovisual - cine
Caracteristicas:

Como produccién audiovisual se entienden todas
las actividades que se llevan a cabo con el fin de
crear productos para la comunicacién audiovisual
como la television, el cine o las plataformas.

Este sector engloba desde los aspectos financieros
o los recursos técnicos y logisticos hasta las tareas
de ejecucion. Por lo tanto se puede identificar la
produccion en tres fases: planificacién (pre-produc-
cion), ejecucion (produccion), y montaje y edicion (post-produccion).

Una pelicula, una serie, un anuncio o un video musical es el resultado del trabajo de
muchas personas desde diferentes enfoques con el objetivo de contar, crear un relato,
acorde con las expectativas que en un principio se marcaron. El trabajo que no se ve o
que no percibe el espectador es vital para que el resultado sea el deseado.

fServicios de transporte entre destinos.
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Os ultimos datos publicados por los Institutos estadisticos de Espana y Portugal mues-
tran un creciente interés del publico por los contenidos audiovisuales al tiempo que
aumenta el interés de Galicia y el norte de Portugal como espacios para llevar a cabo
las producciones.

Dificultades

La distribucidn tradicional esta en crisis y las formas de consumo cambian por lo que
es preciso esa adaptacion. Existe una alta volatilidad en el trabajo, lo que significa en
muchos casos una alta precarizacion e inestabilidad.

Se trata de un mercado de creaciéon muy endogamico que provoca que se creen barreras
de entrada que dificultan la apariciéon de nuevas empresas.

La pirateria sigue siendo uno de los problemas mas importantes a los que la produccion
audiovisual debe enfrentarse.

Ventajas

El sector del cine, en concreto, cuenta con un amplio apoyo institucional, lo que genera
un ecosistema propicio para facilitar entre otros aspectos la financiacién. Asi, por ejem-
plo, nos encontramos con deducciones fiscales” que lo convierten en un sector mas
atractivo.

Los contenidos audiovisuales cada vez estan presentes en mas sectores por lo que el
espectro de trabajo cada vez es mayor y se crean un mayor nimero de sinergias.

Eurorregion

Galiciay el norte de Portugal son regiones que han reconocido su buen hacer en cuanto
a la produccién audiovisual en gran formato. Cuentan, también, con la experiencia de
empresas tractoras en el sector lo que le facilita un alto potencial de crecimiento.
Oportunidad de negocio: Localizacién de espacios para grabaciones.

Oportunidad de negocio 3: Localizacion de espacios para grabaciones.
Propuesta de valor y producto o servicios

Encontrar los espacios idoneos para llevar a cabo la grabacion de productos audiovi-
suales, encargandose de la localizacién, coordinacion y apoyo que se habian podido
necesitar asi como de los permisos requeridos para poder ejecutar la actividad.
Presentar Galicia y el Norte de Portugal como un escenario Unico en el que se puedan
llevar a cabo estos trabajos ayuda a darlos a conocer y poner en valor su territorio, con
el impacto que esto puede tener en la atraccion de visitantes.

Dependiendo del cliente al que se satisfaga en cada momento, la empresa podra ofrecer
servicio de busca de localizaciones para rodajes de cine, TV, publicidad y eventos ade-

’https://www.agenciatributaria.es/aeat.internet/Inicio/_Segmentos_/Empresas_y_profesionales/Empresas/Impuesto_so-
bre_Sociedades/Periodos_impositivos_a_partir_de_1_1_2017/Bonificaciones_y_deducciones/Deducciones/Deduccion_

por_inversiones_en_producciones_cinematograficas/Deduccion_por_inversiones_en_producciones_cinematograficas.
shtml
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mas de gestionar y coordinar diferentes aspectos de la produccion. Asi se podria hablar
del siguiente catalogo de servicios:

Busqueda de localizaciones.

Coordinacién de montaje y desmontaje.

Equipacion técnica (luz, sonido audiovisual).

Coordinacion de catering y otros servicios auxiliares.

Solicitudes de licencias.

Seleccién de proveedores.

Necesidades que se pretende satisfacer.

Facilitar a las empresas y entidades la localizacion de espacios para llevar a cabo sus
rodajes.

Mercado geografico objetivo.

El ambito de actuacion de preferencia de esta propuesta de negocio es el de la eurorre-
gion, pudiendo abrirse al internacional en un segundo momento. La empresa deberia
constituirse pensando en el mercado mas préximo pero con una clara vocacion interna-
cional con el fin de ser capaz de atraer producciones internacionales.

Tipologia del cliente.

Contamos con un doble flujo de clientes. Mayoritariamente seran empresas que quie-
ren grabar y necesitan que se localice el espacio acomodado para llevar a cabo esta
funcion. Estas organizaciones podran ser productoras de cine o series para television,
cine o internet. Pero también pueden ser agencias de publicidad que pueden estar en el
proceso de realizacion de un anuncio o incluso productoras musicales.

Otro flujo de clientes proviene de aquellas personas (particulares o empresas) que es-
tan interesados en que sus propiedades formen parte del catalogo de espacios disponi-
bles con el fin de poder contar con una cartera de posibles localizaciones.

Barreras de entrada.

Este sector tiene escasas barreras de entrada ya que la inversién inicial necesaria no es
muy elevada. A pesar de esto cabe destacar que se trata de un sector muy endogamico
en el que, en algunas ocasiones es necesario contar con una entidad socia o aliada para
tener una mejor acogida.

Tecnologia necesaria.

Sera necesaria la adquisiciéon de material audiovisual de foto y video para mostrar a los
clientes las localizaciones.

Recursos humanos necesarios — cualificacion asociada (perfil técnico necesario).
Los perfiles necesarios para la puesta en marcha del modelo de negocio son:

v Perfil 1: gerencia. Sera la persona encargada de realizar las labores de adminis-
tracién y coordinacién de la entidad; también se encargara de la labor comercial.
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Contara con una formacion en el ambito de la gestion con conocimientos del sec-
tor audiovisual.

v Perfil 2: localizador. Sera la persona encargada de realizar el trabajo de campo para
localizar el espacio excelente para llevar a cabo el rodaje. Debe tener formacion
técnica en el campo audiovisual o bien universitaria en el mismo campo (grado de
comunicacion audiovisual, bellas artes con especialidad de cine).

Necesidad de inversion para la puesta en marcha.

Para la puesta en marcha de la actividad sera necesaria la adquisicion de material au-
diovisual de foto y video por un valor de 2.500 €; equipos informaticos y los periféricos
por un valor de 3.000 €, asi como las correspondientes licencias de software necesarias
por un valor de 800 €. También debera elaborarse la imagen grafica de la empresa asi
como una pagina web estatica que apoye las labores de marketing de la entidad lo que
ascendera a 2.000 €.

Entidades colaboradoras / socios.

Se debe establecer relacion de colaboracién con las instituciones que pueden ayudar o
dinamizar la actividad. En este sentido se deberian establecer relaciones con las agru-
paciones empresariales del audiovisual, las universidades, otras empresas del sector
y las entidades representativas de la economia social que agrupen las entidades del
modelo societario elegido.

Otros criterios de interés.

Tanto en Galicia como en Portugal el sector del cine y el audiovisual cuenta con fuentes
de financiacion propias que pueden ser de interés para las personas que se decidan por
esta oportunidad de negocio. Seria, por tanto, recomendable revisar estas convocato-
rias por si alguna fuera de interés para algun proyecto en concreto.
http://www.agadic.gal/axudas

https://www.dgartes.gov.pt/pt/node/107

4.4 Deporte
Caracteristicas:

El deporte se situa en las periferias de las defini-
ciones de las industrias culturales y no cuenta -
con un amplio consenso a la hora de incluirlo i
abiertamente en su definicién, aunque aparece |
recogida en el de la UNESCO desde el ano 2009.

Lo que si es innegable es que genera multiples objetos, signos y significados culturales,
sobre todo si atendemos a la practica deportiva que esta fuera de los deportes llamados
de masas o ampliamente mercantilizados.

En este segmento, lo del deporte como vehiculo de identidad cultural y social, se puede
encontrar un sector que va sumando publico ano tras ano pero que tiene grandes difi-
cultades para encontrar personas que lleven acabo la gestion con caracter profesional.
El deporte también nos permite observar que los medios, canales y espacios donde se
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genera produccidn cultural no siempre estan en el campo tradicional sino que se en-
cuentran en otros ambitos.

Dificultades

El cuestionamiento de la inclusion dentro de la definicion o del ambito de actuacién de
la cultura hace que parte de los profesionales de la cultura no vean el deporte como un
segmento de trabajo o incluso como un sector en el y con el que trabajar.

Existe una falta de recursos financieros significativa fuera de los denominados “depor-
tes de masas”.

Ventajas

El andlisis sobre el impacto econdmico del deporte lo sitia como uno de los sectores
emergentes en la nueva economia por su capacidad para aumentar cuotas de mercado
e incrementar la inversién en I+D, incentivar el desarrollo tecnoldgico y la innovacién
empresarial e impulsar la creaciéon de empleo.

Eurorregion

Existen ciertos deportes que se encuentran muy ligados a la identidad cultural. La eu-
rorregidon cuenta con varios de ellos que son propios como pueden ser, por ejemplo las
trainas, el futbol gaélico o los juegos populares.

Oportunidad de negocio 4: Profesionalizacion de clubes / gerencias profesionales
Propuesta de valor y producto o servicio.

La gestion profesional en el ambito del deporte es una actividad econémica reciente si
esta se excluye de los deportes de masas en las categorias mas elevadas. El servicio
que se propone consiste en llevar a cabo labores de gestion profesional en todas las
disciplinas del deporte y en todas las categorias conviviendo con las direcciones de
los clubes o federaciones que, por definicidn, no tienen por que tener esa capacidad o
conocimientos de gestion.

Este servicio también ayuda a poner en valor los deportes propios de la eurorregion
apoyandose en su idiosincrasia como herramienta que ayude a potenciar el patrimonio
inmaterial de la region.

Los servicios que esta empresa va a llevar la acabo podran dividirse en dos lineas de
negocio principales:

e Gestion de entidades deportivas: se trataria de llevar a cabo todas las gestiones
relacionadas con la actividad deportiva como pueden ser: fichas federativas, ela-
boraciéon de normativa, resolucién de consultas, organizacién y planificacion de
érganos sociales; asi como otras que puedan ser necesarias para el buen funcio-
namiento de la entidad.

¢ Organizacion de eventos deportivos: realizando labores propias de coordinacioén,
planificacién y ejecucion. También se podran llevar a cabo tareas relacionadas con
la tramitacion de licencias o de intermediacién con patrocinadores y administra-
ciones.
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Necesidades que se pretende satisfacer.

Galicia y el norte de Portugal cuentan con una numerosa relacion de clubes y federa-
ciones deportivas que, en su grande mayoria, no cuentan con una directiva o adminis-
tracién profesional. La empresa propuesta viene a cubrir la necesidad que tienen estas
organizaciones tanto en la gestion como en la organizacion de eventos deportivos, pro-
fesionalizando su gestion y haciendo aflorar la economia sumergida que pudiera gene-
rarse en este entorno.

Mercado geografico objetivo.

El ambito de actuacion de preferencia en este caso son los respectivos paises, ya que,
aunque se opera en la Union Europea, las normativas son diferentes a uno y otro lado
de la raya. Asi la empresa nacera con vocacion gallega o portuguesa dependiendo del
caso que se aborde.

Tipologia del cliente.

Existen dos tipos de perfiles de clientes a los que se debe dirigir la empresa:

v Clubes deportivos: son asociaciones privadas que tienen como objetivo la promo-
cién de una o varias modalidades deportivas, la participacion de las personas so-
cias en esa disciplinay la organizacion y participacion en torneos y campeonatos.

v Las federaciones deportivas suelen ser entidades asociativas personales sin ani-
mo de lucro que estan integradas por otras asociaciones (clubes principalmente),
pero también por otras personas que intervienen en el juego. Son constituidas
para la defensa y promociéon de un determinado deporte, para la organizacién de
competiciones, el control de subvenciones o el ejercicio de cierta potestad disci-
plinaria.

Excepcionalmente también se podran prestar servicios de organizacion de eventos de-
portivos a otro tipo de entidades como las administraciones publicas o empresas.

Barreras de entrada.

Este sector tiene escasas barreras de entrada ya que la inversion inicial necesaria no es
muy elevada. Lo que si seria necesario es una capacitacion especifica que no es facil
adquirir, lo que podria dificultar la puesta en marcha del modelo de negocio.

Tecnologia necesaria.

No seria necesario contar con ninguna tecnologia en el momento de puesta en marcha
del modelo de negocio.

Recursos humanos necesarios — cualificacion asociada (perfil técnico necesario).

Los perfiles necesarios para la puesta en marcha del modelo de negocio son:

v Perfil 1: responsable de administracion. Sera la persona encargada de realizar las
labores de administracién y coordinacion de la entidad; también se encargara de
la labor comercial. Contara con formacién en el &mbito de la gestién con conoci-
mientos del sector deportivo.

v Perfil 2: técnico deportivo. Sera la persona encargada de la gestion deportiva, que
tendra contacto directamente con el club o la federacidn. Debera tener una titula-
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cion de la rama deportiva (grado en ciencias de la actividad fisica y del deporte)
con especialidad en gestion deportiva.

v Perfil 3: responsable de comunicacién. Sera la persona encargada coordinar los
eventos deportivos junto con la persona de perfil técnico deportivo, también rea-
lizara tareas de apoyo a comunicacion y marketing de la entidad. Con formacion
en comunicacion, debera contar con conocimientos o experiencia en el ambito
deportivo.

Necesidad de inversion para la puesta en marcha.

Sera necesario adquirir equipacion informatica y periféricos que incluiran: servidores,
PC e impresoras, entre otros, para tres personas (4.000 €). También deberan adquirirse
las licencias de software especifico por un coste de 800 €/ano.

Por dltimo sera necesaria la creacién y mantenimiento de laimagen grafica de la empre-
sa asi como una pagina web estatica con un coste de 2.000 €.

Entidades colaboradoras / socios

Se deberian establecer relaciones con federaciones ya profesionalizadas, con las admi-
nistraciones responsables de deportes y con las universidades. Seria interesante crear
red con otras empresas del sector o con las organizadoras de eventos ya consolidados.
Por ultimo, las entidades representativas de la economia social que agrupen las entida-
des del modelo societario elegido.

4.5 Musica
Caracteristicas:

La industria musical esta formada por todos los agen-
tes, ya sean empresas o individuos, que realizan tareas
de manera profesional creando, divulgando o vendiendo
musica.

En los ultimos anos la industria musical esta sufriendo
un gran volumen de cambios con la aparicion de la pira-
teria y de la musica en soporte electrénico. Esta nueva realidad hace que los ingresos
en la venta directa y tradicional disminuyan pero aumente el consumo (mayor publico),
al tiempo que espectaculos en vivo muestran cada vez unos mejores resultados.

Dificultades

Uno de los mayores programadores y contratadores dentro de la industria cultural es
la Administracion Publica, y esto genera una gran dependencia que es muy sensible a
cambios que se puedan llevar a cabo, sobre todo en épocas de dificultad econémica y
ajustes presupuestarios.

En cualquier actividad que tenga como principal objeto la creacion es muy complicado

cuantificar el valor anadido que se realiza por lo que dificulta la captacién de financia-
cion.
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Por ultimo, existe un gran niumero de profesionales en este sector que llevan a cabo
labores de creacion, pero no tanto que tengan conocimientos de administracién o de
gestion.

Ventajas

Las licencias musicales y las editoriales musicales cuentan con resultados muy positi-
vos, consiguiendo por ejemplo las primeras multiplicarse en los ultimos 15 anos.
Existe un publico creciente que se desplaza a unoy a otro lado de la frontera para acudir
a los espectaculos musicales y también un buen niumero de grupos y bandas que llevan
a acabo sus espectaculos a uno u otro lado de la raya.

Eurorregion

La lusofonia es un puente de unién indiscutible entre Galicia y Portugal. La eurorregion
cuenta con un espacio propio que muy pocas veces es empleado y proyectos como
“Ponte nas ondas” o “Cantos na Maré” son pequenas islas en un mar de posibilidades.
Ademas, se cuenta con un nexo de vertebracion como es el “camino portugués” que
para la industria musical puede ser un aliciente para seguir creando y fortaleciendo
alianzas.

Oportunidad de negocio 5: Facilitar el intercambio de musicos y musicas entre Galicia
y el Norte de Portugal

Propuesta de valor y producto o servicios.

La oportunidad de negocio que se presenta pretende facilitar el trabajo de los profesio-
nales de la musica a uno y otro lado de la raya con el fin de mejorar el intercambio que
a dia de hoy se esta llevando a cabo.

La puesta en valor de la musica gallega y portuguesa apoyado en el nexo comun de la
lusofonia ayudara a la atraccién de los clientes.

Los productos de esta empresa podran dividirse en tres lineas y negocio principales:

e Musicos o musicas de acompanamiento: bolsa de profesionales de la musica que
puedan desempenar labores de acompanamiento con otros profesionales del mis-
mo sector.

¢ Personal técnico para el desempefo de la actividad. Ya sean estos personal técni-
co de luces, sonido u otras

¢ Licencias. A través de este servicio se realizan todos los tramites y licencias para
poder llevar a cabo la actividad

Necesidades que se pretende satisfacer.

En el sector de la musica el Mifio nunca resulté una frontera sino mas bien una oportu-
nidad. Pero este ir y venir de intérpretes y sus musicas a veces resulta mas complicado
al no existir empresas o entidades que se encarguen de llevar a cabo las labores de
intermediacién y facilitacion necesarias para que el trabajo de los y de las profesionales
de la musica se lleve a cabo de una forma mas fluida.
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Mercado geografico objetivo.

El ambito de actuacion sera la eurorregion ya que la mayor parte de los clientes referen-
ciales se encuentran situados en esta zona geografica. Extraordinariamente podra pres-
tarsele servicios a personas de fuera de este ambito geografico, pudiendo requerirse en
un futuro la ampliacién del mercado geografico.

Tipologia del cliente.

Todo el segmento de clientes al que va dirigido este modelo de negocio esta situado en
el campo de la industria musical, concretamente:

e Mdusicos y musicas, 0 sus representantes. Personas que llevan a cabo de manera
profesional o semiprofesional actividades relacionadas con el desempeno de la
musica.

¢ Personas encargadas de la programacion musical. Son las encargadas de configu-
rar la programaciéon musical de una sala o local de conciertos, una administracion
publica o cualquiera otra entidad que lleve a cabo de forma calendarizada y esta-
ble a realizacién de espectaculos musicales.

Barreras de entrada.

Este sector tiene escasas barreras de entrada ya que la inversion inicial necesaria no
es muy elevada. A pesar de esto cabe destacar que este sector en concreto esta alta-
mente precarizado y resulta complicado alcanzar una estabilidad al tener un mercado
altamente inestable.

Tecnologia necesaria.

No seria necesario contar con ninguna tecnologia en el momento de puesta en marcha
del negocio.

Recursos humanos necesarios — cualificacion asociada (perfil técnico necesario).

Se pueden establecer los siguientes perfiles que habida cuenta sus funciones sera ne-
cesario que tengan conocimientos de, cuando menos, tres idiomas: espanol, gallego y
portugués:
v Perfil 1: responsable de administracion. Con titulacion relacionada con la adminis-
tracién empresarial con experiencia en el sector musical.
v Perfil emprendedor 2: facilitador. Con experiencia en el sector de la musica y co-
nocimientos de comunicacion, esta persona se encargara de generar parte de los
contactos necesarios para llevar a cabo las actividades.

Necesidad de inversion para la puesta en marcha.

Para la puesta en marcha del negocio sera necesaria la adquisicion de material infor-
matico (PC y periféricos) con un coste de 3.000 €, asi como las licencias y software
necesarios que ascienden a 800 €. También sera necesario disenar la imagen graficay
una web estatica con el fin de apoyar las labores de marketing de la entidad que tendra
un coste de 2.000 €.
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Entidades colaboradoras / socios.

Como entidades colaboradoras se encuentran las organizaciones que agrupan a pro-
fesionales del ramo con el fin de poder recurrir a ellas en caso de que la clientela asi
lo requiriera. En este campo destaca la Asociacion de Musicas ao Vivo en Galicia y las
cooperativas de artistas en Portugal. También es preciso establecer una estrecha co-
laboracién con aquellas organizaciones que, en cada territorio, son referentes en este
campo.

Entre las entidades que pueden ayudar a la dinamizacién podran encontrarse aquellas
asociaciones o sindicatos que defienden los intereses de los artistas en cada pais asi
como las entidades representativas de la economia social que agrupen las entidades
del modelo societario elegido.

Otros criterios de interés.

Tanto en Galicia como en Portugal la industria musical cuenta con fuentes de finan-
ciacion propias que pueden ser de interés para las personas que se decidan por esta
oportunidad de negocio. Seria, por tanto, recomendable revisar estas convocatorias por
si alguna fuera de interés para algun proyecto en concreto.

http://www.agadic.gal/axudas

https://www.dgartes.gov.pt/pt/node/107

5. Financiacion

Para la puesta en marcha de cualquier modelo
de negocio sera preciso contar con financiacion
y este puede ser con recursos propios -aporta-
ciones de capital de las propias personas socias
emprendedoras- 0 con recursos ajenos, entre
los que nos podemos encontrar con préstamos,
subvenciones o acceso a fondos de capital ries-
go entre otros.

5.1 Ayudas y subvenciones para el emprendimiento.

Actualmente, los emprendedores tienen a su disposicion numerosas ayudas de los or-
ganismos publicos estatales y regionales.

Financiacion Portugal
El gobierno portugués concede la ayuda denominada cémo Vale Emprendimiento cuyo
objetivo es proporcionar apoyo a proyectos para las empresas menores de 2 anos en

el area de emprendimiento. ES compatible con los servicios de consultoria necesarios
para la creacién de empresas.
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Financiacién Espana
Entre las ayudas ofertadas por el Estado espanol destacan las de las entidades:
ENISA (Empresa Nacional de Innovacion S.A.)

Enisa ofrece financiacién a jévenes emprendedores en forma de préstamo. Esta organi-
zacion cuenta con tres lineas de financiacién:

e Jovenes emprendedores. Desde los 25.000 euros hasta los 75.000 euros
¢ Emprendedores. 25.000 euros a 300.000 euros
e Crecimiento. 25.000 euros hasta los 1.500.000 euros.

Para solicitar un préstamo Enisa es necesario ser una pyme domiciliada en Espana y
contar con un proyecto innovador.

Créditos ICO

Los créditos del Instituto de Crédito Oficial (ICO) consisten en un tipo de financiacién
orientada a auténomos y pequefas y medianas empresas. Entre las opciones de finan-
ciacion ofrecidas por esta entidad, las que se ajustan a las oportunidades detectadas
son las lineas de mediacion de crédito, donde el ICO se encarga de determinar los acuer-
dos con las entidades crediticias. El ICO se encargara de estudiar los proyectos y defi-
nira las caracteristicas del préstamo, pero las entidades de crédito tarde-noche las que
asuman el riesgo de la operacion.

Financiacion Galicia

El gobierno autonémico gallego dispone de diferentes subvenciones para el apoyo de
iniciativas emprendedoras entre las que podemos destacar

¢ |G408La - Ayudas a los proyectos de inversion empresarial, cofinanciadas por el Fon-
do Europeo de Desarrollo Regional, en el marco del programa operativo FEDER Gali-
cia 2014-2020.

¢ G243 - Préstamos IFI Emprende. Apoyan econdmicamente la pequenas empresas
promovidas por emprendedores mediante préstamos, para acometer las inversiones
necesarias para la puesta en marcha del negocio en Galicia.

¢ |G253 - Ayudas a proyectos de inversién empresarial. Pretenden estimular la puesta
en marcha de proyectos de inversién empresarial en Galicia, con la finalidad principal
de dinamizar la actividad econémica, mejora de las empresas existentes, asi como la
creacion y puesta en marcha de nuevas iniciativas empresariales.

5. 2 Financiacion para proyectos de economia social

A continuacion se muestran financiaciones propias de la economia social, o pensados
para ella, que se pueden encontrar tanto en Galicia como en el Norte de Portugal.
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Financiacion Portugal

Podemos distinguir entre iniciativas de impulso publico y de impulso privado o mixtas.
Entre las de impulso publico se encuentra Portugal Inovagao Social®. ES una iniciativa
publica que tiene por objetivo promover la innovacién social y dinamizar el mercado de
inversion social en Portugal. Este programa se canaliza a través de 4 instrumentos de
cofinanciacion:

e Capacitacao para la inversion social.- Financia programas de capacitacion para el de-
sarrollo de las competencias organizativas y de gestion de los equipos implicadas
en la implantacion de proyectos de innovacién social.

e Parcerias para el Impacto.- Financia la creacion, implementacion y crecimiento de
proyectos de innovacion social, asegurando el 70% de sus necesidades de financia-
cion, el resto proporcionado por inversores sociales (publicos o privados).

e Titulos de Impacto Social.- Financia, mediante un mecanismo de contratacién y pago
por resultados, proyectos innovadores en areas prioritarias de la politica publica, en
los campos de empleo, proteccion social, educacion, salud, justicia e inclusion digital.

¢ fundo para Inovagao Social.- Facilita el acceso al crédito y con la-inversiéon en or-
ganizaciones con proyectos de innovacion y emprendimiento social, abordando la
respuesta insuficiente del sector financiero a las necesidades especificas de finan-
ciacion de estos proyectos.

En el ambito de las iniciativas privadas, en Portugal hay una red de cooperativas de
crédito implantadas por todo el territorio que estan asociadas y agrupadas bajo la Caja
Central de Crédito Agricola'. En un principio estas cooperativas de créditos, llamadas
Cajas, estaban centradas en el sector agricola del pais, mas a partir del afio 1991, por
una modificacion legal, se le permitié poder ofrecer crédito en otros sectores. La Caja
Central tiene lineas de crédito de apoyo a empresas y ademas en estos momentos tiene
una linea de crédito especifica para entidades de economia social.

En este ambito privado, también en Portugal muchas grandes empresas tienen proyec-
tos de responsabilidad social con las que financian y apoyan la iniciacion de proyectos
de economia social por lo que es conveniente fijarse en estas convocatorias ya que
pueden ser de interés para la puesta en marcha de proyectos de emprendimiento.

Por ultimo, existe una iniciativa mixta apoyada por instrumentos publicos y privados
que es la Cooperativa Antonio Sérgio para Economia Social''. Cuenta con varios pro-
gramas de financiacién a cooperativas y otras entidades de economia social. Los mas
importantes son:

e Sou Mas, es un programa nacional de microcrédito que facilita el acceso al crédito a
través de una financiacion de pequeio montante, destinado a apoyar la realizacion
de proyectos con un limite maximo de inversién y de financiacion de 20.000 €.

¢ Social Investe, es un programa de apoyo a la Economia Social, que se concreta en una
linea de crédito, que tiene por objeto facilitar el acceso a la financiacion por parte de
las entidades que integran el sector.

*https://inovacaosocial.portugal2020.pt/
https://www.creditoagricola.pt/para-a-minha-empresa/financiar/linha-de-credito-de-apoyo-a-economia-social-social-investe
"https://www.cases.pt/
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Financiacion Galicia

En el caso gallego las opciones son dos: de impulso privado o publico. Asi en las prime-
ras podemos encontrar.

Cooperativas de Crédito. Dentro de la economia social gallega existe la figura de las
cooperativas de crédito, sin embargo con domicilio social en Galicia solo existe una: la
Caja Rural Gallega'?, Sociedad cooperativa de crédito gallega. Esta entidad presta todos
los servicios de la banca tradicional incluido todo tipo de financiacién a corto o largo
plazo para empresas.

Dentro de la categoria de las cooperativas de crédito pero con domicilio fiscal en Madrid
y operativa en Galicia también encontramos la Fiare Banca Etica™. De origen italiano,
se trata de un banco con formula juridica de sociedad cooperativa que opera en Espana
con la integracion de la Fundacién Fiare, con el objeto de fomentar, entre otras, la eco-
nomia social y sus valores y principios, facilitando financiacion. Se incluye dentro de las
denominadas finanzas éticas y solidarias.

Por ultimo, en el ambito privado, nos encontramos con Coop57'#. Cooperativa de servi-
cios financieros éticos y solidarios que tiene como objetivo contribuir a la transforma-
cioén social de la economia y de la sociedad. Recoge y capta el ahorro de la sociedad
civil para poder canalizarlo a la financiacion de entidades de la economia social y soli-
daria que promuevan la ocupacidn, fomenten el cooperativismo, el asociacionismo y la
solidaridad en general, y promuevan la sostenibilidad sobre la base de principios éticos
y solidarios. Pueden recibir financiacion todas aquellas entidades pertenecientes a la
economia social y solidaria que sean socias de servicios de Coop57 y que acerquen al-
gun tipo de valor anadido para su entorno y para el conjunto de la sociedad.

En el ambito publico podemos encontrarnos con medidas que emanan del gobierno
central, como puede ser la posibilidad de capitalizacion de la prestacion del desempleo,
y del gobierno autonémico.

Centrando el estudio en el que nos queda mas préximo destaca un instrumento especi-
fico de financiacién de las férmulas de autoempleo:

¢ Programa APROL Economia Social’®. Es una linea de subvenciones destinada la
cooperativas y sociedades laborales centrada principalmente en el acceso a la
condicién de personas socias y al fomento del empleo.

En las restantes formulas de emprendimiento, centros especiales de empleo y empre-
sas de insercion, también existen lineas de subvencion especificas que atienden a la
fundamentalmente a la creacién y mantenimiento de empleo.

Phttps://www.ruralvia.com/galega/
Bhttps://www.flarebancaetica.coop/gl
“https://www.coop57.coop/que/galiza
Bhttp://www.eusumo.gal/axudas-y-subvencions
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5.3 Otras lineas de financiacion publicas o privadas.

Ademas de las ayudas publicas, cabe tener en cuenta otras formas de financiacién
como pueden ser las incubadoras y aceleradoras de emprendimiento, sociedades de
capital riesgo y las entidades financieras.

Incubadoras y aceleradoras de startups.

La diferencia entre incubadoras y aceleradoras de Startups que radica en la fase en que
se encuentra el negocio para financiar. Las incubadoras acompafan a las iniciativas
antes de su lanzamiento y las aceleradoras se orientan preferentemente a negocios ya
puestos en marcha.

En ambos casos, estas organizaciones buscan acelerar el crecimiento y asegurar el
éxito de proyectos emprendedores a través de una amplia gama de recursos y servicios
empresariales que puede incluir renta de espacios fisicos, capitalizacién, coaching o
networking (es decir, el acceso la una red de contactos). Estas organizaciones estan
normalmente patrocinadas por compafias privadas, entidades gubernamentales o uni-
versidades. Algunos ejemplos de aceleradoras de startups en la zona son: ViaGalicia,
Vodafone Connecting fuere Good Galicia, aceleradora LACES.

Sociedades de capital riesgo.

Son entidades financieras de inversion directa o fondos de inversiéon que toman parti-
cipaciones temporales en el capital de las empresas en distintas etapas de su ciclo de
vida. El objetivo es que con la ayuda del capital riesgo, la empresa aumente su valor y
una vez madurada la inversion, el capitalista se retire obteniendo un beneficio. Una vez
que el valor de la empresa invertida se incrementd lo suficiente, los fondos de riesgo se
retiran del negocio ya consolidado.

Un ejemplo de este tipo de entidades es XES Galicia.

Business angels.

Los Business Angels son inversores privados, normalmente, empresarios experimenta-
dos y con grandes conocimientos en la gestion de companias. Acercan recursos finan-
cieros a cambio de una participacion. Se trata de colaboraciones temporales, de pocos
anos, por lo que obtienen su beneficio al vender la participacion pasado este tiempo.
Banca privada.

Las entidades de banca privada disponibles en la eurorregioén tienen diferentes planes

de financiaciéon adaptados a las necesidades de los emprendedores. La oferta es muy
variada.
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