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1.0 sector das industrias culturais e creativas en Galicia e
Norte de Portugal.

O concepto de industrias culturais é un
termo que conta cunha antigiiidade de
setenta anos mais, como é léxico, sufriu
unha profunda evoluciéon desde 1949, can-
do Theodor Adorno o comezou a empre-
gar, ate o dia de hoxe. A sua definicion foi
mudando a medida que o propio sector o
facia e contintia nesa evolucién ao igual
gue estan en muda constante os xeitos de
crear, producir, distribuir e gozar dos pro-
dutos culturais.

Na actualidade a UNESCO define as indus-
trias culturais e creativas como “aqueles sectores de actividade organizada que tenen
como obxecto principal a producién ou a reproducion, a promocioén, a difusiéon e/ou a
comercializacion de bens, servizos e actividades de contido cultural, artistico ou patri-
monial”.

As industrias culturais e creativas tamén son identificadas por un importante nimero
de traballos e informes como un dos sectores estratéxicos para as economias do co-
necemento e, polo tanto, para as economias modernas dos paises mais desenvolvidos.

As actividades incluidas na citada definicién caracterizanse pola sta vez por.

e Ser unha interseccion entre a economia, a cultura e o dereito.

¢ |ncorporar a creatividade como componente central da producioén.

e Producir contido artistico, cultural ou patrimonial.

e Ser bens, servizos e actividades frecuentemente protexidas pola propiedade inte-
lectual - dereitos de autoria e os dereitos conexos.

e Ter unha dobre natureza: econémica (xeracién de riqueza e emprego) e cultural
(xeracion de valores, sentido e identidades). Innovacién e re-creacion.

e Ter unha demanda e comportamento dos publicos dificil de anticipar.

Tal e como se observa na Figura 1, dentro das industrias culturais e creativas pédense
identificar tres tipos de subsectores que, pola sua vez, englobarian algunha das diferen-
tes familias:

Se se atende ao peso econémico deste seg- - -
mento produtivo no espazo xeografico que | /- 7 B\
nos ocupa, a eurorrexion, € moi complicado \ )
identificalo ao non contar Portugal con datos '

Sector tradicional Outros sectores Sectores recentes

desagregados por rexions, ou estes ser moi | . et visunisnescinicas || <Pubicicnde
eAudiovisual eTurismocultural =Software

escasos. Mais se se comparan 0s datos do | e “oesore ideoropo
conxunto dos estados pdédese observar nas
suas contas satélites como o peso da cultu- |

ra nun e noutro pais da Peninsula Ibérica é
diferente Figura 1: Actividades que forman parte das industrias
’ culturais. (Fonte: Definicion da UNESCO)
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Portugal 1.8 % 1.7 % 1.7 % Sin datos Sin datos

Espana 2.8 % 2.6 % 2.5% 2.3 % 2.5%
Taboa 1. Peso do sector cultural nas economias espaiiola e portuguesa, contas satélite (2010 - 2014)

Como mostra a Taboa 1, no caso do estado espanol o sector contriblie cun 2,5 % & eco-
nomia no ultimo ano do que se tefien datos para ambos os dous paises (2012), mentres
que Portugal sitiase no 1,7 % diminuindo, ao igual que Espafa, con respecto aos anos
anteriores.

Estas diferenzas nos datos parece que se suavizan na practica entre ambos paises no
contorno do Mino. A proximidade cultural e lingliistica favorecen a existencia dunhas
pontes que non existen entre Portugal e o resto do estado espaiol. De feito, nos ulti-
mos anos entre ambas as duas rexions existe un ollar comun cara 4 lusofonia, xa que
parece que forxa unha maior conexion entre paises. Normas como a Lei 1/2014, do 24
de marzo, para o aproveitamento da lingua portuguesa e vinculos coa lusofonia (cofe-
cida como lei Paz Andrade), aprobada pola totalidade do arco parlamentario galego, o
corroboran. Esta lei recolle que “as relacidons a todos os niveis cos paises de lingua ofi-
cial portuguesa son obxectivo estratéxico do Goberno galego” polo tanto atépase cun
claro ollar cara a Portugal, e & influencia luséfona, como espazo de referencia.

Esta proximidade no cultural e no xeografico fai tamén que se compartan os retos e
oportunidades aos que o sector e as empresas que o compoinen deben facer fronte.
Pddense destacar as seqguintes:

Oportunidades

Tamano reducido das empresas. Caracter dinamico do sector.

Problemas no financiamento. Diversidade de contidos.

Cooperacion intersectorial escasa. Evolucién continua da tecnoloxia.
Necesidades de mellora da formacién para os | Na actualidade non é preciso ter un produto
profesionais. fisico senén que se pode adquirir en formato
Falta de conecementos para os procesos de | dixital.

dixitalizacion. Mercados internacionais mais faciles grazas
Novos comportamentos das persoas consu- | atecnoloxia.

midoras. Sinerxias coas TIC.

Intanxibilidade dos activos (dificultade para | Profesionais con experiencia.

valorar). Existencia de novos talentos e centros de for-

Falta de comprensiéon e concienciaciéon por | macion especificos.

parte da cidadania da propiedade intelectual. | Agrupacions empresariais, universidades e
centros de I+D+i que se encargan da inves-
tigacion, non sendo imprescindible realizala
desde a propia empresa.

O galego-portugués como lingua para o mun-
do.

Riqueza do patrimonio cultural.

A Eurorrexion Galicia- Norte de Portugal como
destino turistico.

Maior proteccién da propiedade intelectual.

Taboa 2. Retos e oportunidades industrias culturais eurorrexion.
Fonte: Axenda sectorial industrias culturais LACES

'https://www.xunta.gal/dog/Publicados/2014/20140408/ AnuncioC3B0-310314-0001_es.html
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Como se pode observar na taboa, os retos definen as industrias culturais e creativas
como un sector conformado, na sia maioria, por empresas de pequeno tamafo que
contan cunha deficiente relacién intersectorial nunha contorna na que o publico esta
modificando os seus comportamentos. Tamén destacan as dificultades coas que conta
para valorar os activos e as dificultades que isto supdn respecto ao acceso ao financia-
mento.

Porén, no referido s oportunidades o sector conta cun amplo abano de posibles ini-
ciativas que demostran o seu bo momento, concretamente para a posta en marcha de
novos proxectos empresariais neste eido. Asi, destaca o seu caracter dindmico cunha
ampla diversidade de contidos ao contar cunha lingua para o mundo como é o galego
— portugués. A Eurorrexion Galicia-Norte de Portugal destaca pola riqueza do seu patri-
monio cultural -material e inmaterial- o que a sitia como un destino turistico de referen-
cia, sobre todo nos epicentros de Porto e Santiago de Compostela.

2. Presenza da economia social en Galicia — Norte de Por-
tugal no sec-tor das industrias culturais.

A realidade da economia social en Galicia

Ay e no norte de Portugal é moi diferente no

& atec gy seu conxunto e neste sector tamén. Asi,
o . \ por exemplo, ao norte do Mino atopamo-

e ol nos que as industrias culturais e creativas

i Ty contan con referencias dentro de distintas
Rl ey fgmilias da econ_oml'a social,_ e existen so-

e ot ciedades laborais, cooperativas e funda-

N cions que levan a cabo actividades dentro

Local & Intemational | Openness,

Connections | Tolerance & Trust d este sector.

No caso das sociedades laborais, as que
se dedican as industrias culturais son un 2% do total, case un 3% no caso das coopera-
tivas e un 8,15% no caso das fundacidns. Existen tamén un bo numero de asociaciéns
que tenen como obxecto algun elemento que se poida ligar ao eido da cultura, mais é
complicado determinar o seu nimero ao non existiren rexistros ou estudos ao respecto.

No referente a Portugal, a economia social ten un marcado cariz asistencial, sendo as
misericordias un dos seus referentes mais numerosos tanto en nimero de entidades
como en volume de negocio. Sen embargo, cabe destacar que, en canto ao seu nimero,
as entidades da economia social que existen no conxunto do pais luso que se dedican
4 “cultura, deporte e recreo” estd preto ao 51%? do total. Con todo, cabe destacar a exis-
tencia de figuras societarias propias que son especificas para este sector, destacando
as cooperativas por contar no seu ordenamento xuridico con duas tipoloxias especifi-
cas neste ambito: as cooperativas culturais e as de artesanato.

2Datos obtidos da axenda de accién social de LACES
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3.As oportunidades de negocio no sector das Industrias
Culturais e Creativas.

Como xa se citou con anterioridade, o sector
ou, xa deberiamos dicir, sectores incluidos
nas industrias culturais e creativas son am-
plos e diversos, polo que para a realizacion
deste informe optouse por tentar abranguer
o maior numero deles. Para determinar ca-
les serian as oportunidades de negocio se-
leccionadas para a realizacion da posterior
analise, escolleuse a combinacién de meto-
doloxias cuantitativas e cualitativas co fin de alcanzar un resultado o mais satisfactorio
e contrastado posible.

No caso da metodoloxia cuantitativa, optouse pola andlise de fontes primarias e se-
cundarias, co que se elaborou un informe de situacién que posteriormente se someteu
a unha mesa de persoas expertas a través dun grupo de discusiéon (metodoloxia cuali-
tativa). O uso combinado de ambas as metodoloxias permitiu levar a cabo un traballo
cunha dobre perspectiva: a que se obtén da analise dos datos e a que proporcionan as
persoas expertas que conecen o sector desde diferentes dpticas.

Outra fonte de datos moi relevante neste traballo foi o documento “Fomento da creacién
e consolidaciéon de empresas de economia social no sector das industrias creativas e
culturais: axenda sectorial. LACES (2019)" ao ser este un documento realizado para o
mesmo programa que estas oportunidades de negocio ademais de abranguer o mesmo
territorio e a economia social.

Para conformar a mesa de persoas expertas acudiuse a profesionais de diferentes am-
bitos co fin de poder recoller un nimero de opiniéns cun enfoque o mais amplo posible.
Asi participaron: (1) persoas do eido académico relacionadas coa cultura, o emprende-
mento e a economia social, (2) persoas do eido da administracién publica ligadas as
politicas de promocién econémica e da economia social e (3) persoas profesionais do
sector cultural con conecemento de economia social.

Os resultados determinaron que os sectores nos que debian levarse a cabo as andlises
e as oportunidades de negocio fosen os cinco que mostra a Taboa 3.

Videoxogos Desefio narrativo, game design e composi-
cion de son para videoxogos.

Turismo cultural Desefio e venda de rutas de turismo cultu-
ral e/ou cientifico na eurorrexion.

Audiovisual e cine Localizacion de espazos para a elabora-
cion de produtos audiovisuais e cine.

Deporte Xerencias profesionais para clubs ou en-

tidades deportivas ou agrupacions (por
exemplo federacions).
Musica Xerencias profesionais para clubs ou en-
tidades deportivas ou agrupacions (por
exemplo federacions).

Taboa 3. Subsectores e oportunidades de negocio
Fonte: Elaboracion propia a partir dos resultados da mesa de traballo
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En todas as oportunidades de negocio tivose en conta que o investimento non fose moi
elevado para facilitar a sia posta en marcha e a sua viabilidade; que o sector fose emer-
xente ou contase cun subsector que tivese un bo comportamento para poder aproveitar
a inercia que isto provoca e que, de ser posible, se situase en lifia co plan estratéxico
de Galicia e Portugal asi como coa Estratexia de Investigacion e Innovacion propia para
a Especializacion Intelixente da Eurorrexion Galicia — Norte de Portugal (RIS3T). Por
ultimo, as citadas oportunidades tratan de apoiarse nas caracteristicas propias do te-
rritorio e das persoas que o forman co fin de que cada oportunidade de negocio tefa
unha proposta de valor que favoreza o éxito, a fixacién de poboacién e o conxuncién co
contorno no que se vai a levar a cabo.

4. Deteccion de oportunidades de negocio no sector.

Neste punto que comeza realizarase unha anadlise detallada a modo de “ficha de activi-
dade” co fin de xerar unha ferramenta atractiva e practica para a posta en marcha das
diferentes oportunidades de negocio.

Co fin de facilitar outros modelos de negocio en cada un dos subsectores, introducese
cada unha das oportunidades de negocio cunha breve descricion que permita realizar
un contexto xeral ao tempo que facilita informacién que pode resultar de interese para
as persoas do sector ou que queiran achegarse a el.

4.1 Videoxogos
Caracteristicas

O videoxogo é o principal motor de entre-
temento global, que conta cun crecemen-
to continuado a nivel mundial que no ano
2018 aumentou preto dun 11% respecto
ao ano anterior. Ainda que o maior merca-
do situase en Asia e EEUU, son cinco os
paises europeos que se atopan nos 10 pri-
meiros postos a nivel mundial, sendo Es-
pafa o noveno. Portugal situase féra dos
primeiros postos, pero a sia proximidade
con Espafa fai que se sitle na sua zona
de influencia.

A industria dos videoxogos xera emprego mozo e cualificado (no conxunto do estado un
55% das persoas empregadas contan con menos de 30 anos e 0 68 % tefien estudos su-
periores; no caso portugués no 45 % das empresas do sector a totalidade das persoas
que traballan tefien titulaciéns universitarias).

Dificultades

Existen problemas para atopar profesionais neste sector por requirir titulaciéons de re-
cente creacion e porque o talento é captado por empresas estranxeiras.

A presenza de muller nesta industria é un grande reto, pois 0 emprego feminino supén
menos do 20% do total en Espana.
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Tratase dun mercado de creacidn e venda internacional no que as empresas son moi vo-
latiles. O mercado é moi endogamico o que constitlie unha das barreiras que dificultan
a entrada de novas empresas.

Vantaxes

Existen unhas fortes sinerxias entre o sector dos videoxogos e o conxunto das indus-
trias culturais que pode ser aproveitadas para xerar e exportar proxectos empregando
as canles de distribucion e comerciais que xa existen.

Pola sta banda, as administracions levan a cabo un apoio especifico a este segmento.
No caso de Espafna esta incluido no Plan Cultura 2020 e no ano 2018 constituiuse a
primeira mesa de traballo® coas comunidades autonomas.

No caso de Portugal, ainda non existindo un plan de actuacién especifico por parte do
goberno estase a configurar un ecosistema, impulsado desde o eido privado, que axuda
ao nacemento de novas empresas. Asi, por exemplo, podemos atoparnos con entidades
como a “Sociedade Portuguesa para a ciencia dos videojogos” ou a recentemente crea-
da Asociacion de Produtores de Videojogos.

A economia social pode ser unha gran aliada para afrontar alguns dos retos que este
sector presenta: a fixacidon de poboacidn, a participacién das mulleres e permanencia
de talento na rexion.

Eurorrexion

Galicia e o Norte de Portugal son rexidns pioneiras na animacion dixital e na actualidade
estan tentando volver a crecer neste sector. Contan coa experiencia de empresas trac-
toras no sector, o que lle facilita un alto potencial de crecemento. Alguns exemplos des-
tas empresas poden ser Estudio Camel 101 en Portugal ou Degoma Games en Galicia.

Existen ademais eventos de referencia que atraen as entidades e empresas do sector
como “Mundos Digitales” en Galicia ou o Meo XLParty en Matosinhos.

Oportunidade de negocio 1: Deseio de videoxogos (narrativo, game design e composi-
cion de son)

Proposta de valor e produto ou servizo:

Organizacion capaz de levar a cabo o todas as funcioéns, :
excepto os labores de programacion, que son precisas B Eguionista
para o proceso de creacion de videoxogos. Este é un evideojuegos
dos principais valores que ten a empresa proposta, xa & |

que ten un control case total sobre o proxecto e, polo &

*Mesa de traballo que retine a Administracion Xeral do Estado e as comunidades autdnomas asi como as principais asocia-
cions do sector que se crea co fin de debater sobre a situacion actual e os retos aos que se enfronta o sector.
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tanto, unha grande capacidade de crear sinerxias entre os departamentos que a forman
involucrando as persoas promotoras.

Os produtos desta empresa poderan dividirse en tres linas de negocio principais:

e Game design: é o proceso de concibir, desenar e construir un videoxogo. Nesta
actividade incluese o proceso de desenar o contido, os antecedentes e as regras
do xogo.

e Deseno narrativo: é o proceso que aborda as actividades de deseno de guién e
deseno de personaxes entre outras.

e Composicion de son: consiste na realizacion da banda sonora para un videoxogo
e as fases de producion.

Tamén, excepcionalmente, poderan levar a cabo videoxogos de xeito completo, preci-
sando apoio para a parte de programacion.

Necesidades que se pretende satisfacer.

Este negocio cubriria a demanda de videoxogos existente no mercado, ben xerandoos
directamente ou ben apoiando a outras persoas ou empresas nagunha das fases do
proceso creativo.

Tipoloxia do cliente.

Os principais clientes serian as propias empresas do sector. comercializadoras do pro-
duto final ou que adquirisen alguns dos servizos ofertados. Pero tamén poderian dirixir-
se a aquelas empresas que queiran empregar os videoxogos como ferramenta publici-
taria. Por ultimo, tamén se poden comercializar directamente os videoxogos a través de
canles directas.

Barreiras de entrada.

Este sector ten escasas barreiras de entrada xa que o investimento inicial necesario
non é moi elevado, pero esta vantaxe pode supor unha ameaza xa que fai que se incor-
poren novas empresas en calquera momento.

A pesar disto cabe destacar que se trata dun sector moi endogamico no que nalgunhas
ocasions é preciso contar cunha entidade socia ou aliada para ter unha mellor acollida.

Tecnoloxia necesaria.

Para a posta en marcha do negocio precisaranse equipos informaticos e periféricos
onde se incluiran: servidores, PC e periféricos para catro persoas.

Tamén seran necesarios todos aqueles bens ou dereitos intanxibles precisos para levar
a cabo a actividade. Neste caso sera preciso contratar licencias e software especifico.
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Recursos humanos necesarios — cualificacion asociada (perfil técnico necesario)

Os perfis precisos para a posta en marcha do modelo de negocio son:

v Perfil 1: responsable de administracién. Coa xestiéon empresarial (ADE, econémi-
cas, FP administracion, ou similar) con experiencia na xestion e preferentemente
no sector dos videoxogos.

v Perfil 2: responsable game design. Con titulacién técnica ou enxefieria do ambito
da informatica que conte con formacién especifica en elaboracion de xogos.

v Perfil 3: responsable do deseno narrativo. Con titulacién universitaria ou técnica
no ambito das artes, comunicacion, historia ou enxeneria de computadores con
especializacién neste eido.

v Perfil 4: responsable do son. Titulaciéon no eido da musica e preferiblemente con
experiencia ou especializacion en composicion.

Necesidade de investimento para a posta en marcha.

O custo principal para a posta en marcha é a adquisicion de equipamentos informaticos
e licenzas de software por un valor de 12.000 € e 3.500 € respectivamente. Nun primeiro
momento o traballo podera levarse a cabo desde as vivendas das persoas promotoras
polo que non sera precisa a adecuacién de ningun espazo.

Deberiase ter en conta que a elaboracion dos produtos e servizos é longa polo que seria
conveniente establecer algunha previsién de tesoureria ou a contratacion dalgun produ-
to financeiro que permita evitar esas posibles tensions de caixa.

Mercado xeografico obxectivo.

O ambito de actuacion de preferencia debera ser o da eurorrexion, xa que é a sua area
de influencia mais préxima. Pero non se pode esquecer que estamos a falar dun sector
globalizado onde os principais mercados tamén o son. A internacionalizacién da empre-
sa debe ser unha realidade desde o comezo da actividade e as redes de colaboracién
tamén deben estar presentes desde os primeiros momentos.

Entidades colaboradoras / socios.

Deberianse establecer relaciéns coa asociacién de videoxogos do pais no que nos ato-
pemos, as agrupacions empresariais de referencia se existiren, as universidades, outras
empresas do sector ou as responsables das feiras de referencia e, por ultimo, as entida-
des representativas da economia social que agrupen as entidades do modelo societario
elixido.

Outros criterios de interese
Este modelo de negocio esta especialmente indicado para modelos de xestion socie-
taria da economia social xa que, segundo diferentes estudos, o perfil de profesionais

altamente cualificado prefire modelos empresariais democraticos onde as decisions se
tomen de xeito participado.
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4.2 Turismo cultural e cientifico

Caracteristicas

O turismo cultural e cientifico medrou moi-
to e de maneira significativa nos ultimos
anos e representa na actualidade mais do
10% das viaxes internacionais. A0 mesmo
tempo, este tipo de turismo esta reconecido
como un importante axente de desenvolve- !
mento economico e de cambio social den-
tro do contexto europeo.

Dificultades

Dificultades

Unha das principais dificultades coas que conta o turismo, sobre todo nas cidades, é
o fendmeno da xentrificacion. Este proceso consiste no cambio que se produce na po-
boacién cando esta é expulsada do seu territorio por outras persoas que normalmente
contan cun estado socioeconémico mais alto e se achegan ao territorio co fin de visita-
lo. Existen zonas da eurorrexion que se estan a ver afectadas por esta situacion deriva-
da de dous factores: polo aumento do prezo da vivenda ou dos servizos nas zonas que
tefien un “exceso de turismo”.

Vantaxes

O turismo cultural e cientifico estd en auxe, como xa se indicou. Mais este turismo
desenvélvese maioritariamente nas cidades ou nas vilas, dandose o paradoxo de que o
rural conta cunha gran potencialidade.

Por ultimo, existen estratexias conxuntas entre as administracions de Galicia e do norte
de Portugal, como por exemplo a denominada Destino Fronteira*, que procuran a atrac-
cion de fluxo de persoas e mellorar o turismo xa existente.

Eurorrexion

A eurorrexién conta con dous focos de turismo cultural moi importantes como son Por-
to e o0 seu contorno e Santiago de Compostela e os diferentes caminos que conducen
a cidade.

Os enclaves naturais e o patrimonio existente estan a xogar un papel moi importante
neste sector. Asi, por exemplo, xa podemos observar un bo nimero de espazos starlight®
ou de especial proteccion para avistamento de especies. Por ultimo, cabe destacar a
existencia do proxecto europeo Gerés-Xurés que busca a dinamizacién conxunta (entre
Galicia e Portugal) desta reserva da biosfera a través da sensibilizacién e capacitacion
da poboacioén local, entre outras iniciativas.

‘Impulsada polo Eixo atlantico baixo o paraugas do Interreg Galicia-Norte de Portugal.
°E un espazo natural protexido onde se establece un compromiso pola defensa da calidade do ceo nocturno e o acceso &
luz das estrelas.
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Oportunidade de negocio 2: Deseno e venda de rutas de turismo cultural e /ou cientifico

Proposta de valor e produto ou servizo:

Desefo e venda de produtos turisticos (viaxes, rutas, experiencias) que tefian un enfo-
que cultural e/ou cientifico situando como destino das suas actividades a Eurorrexion
Galicia-Norte de Portugal.

A posta en valor do territorio e do seu patrimonio material e inmaterial fai que esta
oportunidade de negocio conte cun valor engadido que vai aumentando na medida en
que Galicia e o norte de Portugal ganan posicionamento no sector turistico. Por outra
banda, a actividade empresarial proposta favorecera a conservacion da diversidade cul-
tural da rexion.

Os produtos desta empresa poderan dividirse en tres linas de negocio principais:
¢ Rutas de posta en valor do patrimonio material: seran aquelas que tefien como
fin a visita a monumentos ou paraxes singulares ou de especial interese para as
persoas visitantes.

¢ Produtos que ponan en valor o patrimonio inmaterial: Galicia e o norte de Portugal
contan cunha grande riqueza de patrimonio inmaterial que pode xerar experien-
cias unicas de grande interese. Asi por exemplo o entroido, as festas populares ou
os folclores son atractivos que poden xerar unha lifia de traballo en si mesma.

eTurismo cientifico: ao longo de todo o territorio existen numerosos exemplos de
posibles rutas cientificas que poden ter interese entre os potenciais clientes. Asi
o avistamento de fauna ou flora ou achegarse as diferentes actividades que se
desenvolven a cabo polas instituciéns cientificas ou outras entidades contan cun
maior interese.

Estas tres linas de mercado poderan interactuar entre si dando lugar a produtos ou ser-
vizos hibridos que se componan por varias das linas formuladas.

Necesidades que se pretende satisfacer.

Necesidades que as persoas tenen relativas ao goce do seu tempo libre, viaxar ou levar
a cabo experiencias diferentes. Pretende facilitarlles estes servizos ao tempo que fo-
menta o seu desexo ao propofier novos itinerarios ou propostas enfocadas dunha forma
diferente ao que existe na actualidade.

Ademais favorecerase cofiecer novas persoas ao facilitar a posibilidade de levar a cabo
0 servizo con outras xentes de diferentes lugares.

Mercado xeografico obxectivo.

O mercado xeografico ao que se debe dirixir esta situado na peninsula Ibérica, se ben
se pode dirixir a un mercado situado noutros paises a través principalmente de paxinas
web. Pédense diferenciar duas canles de distribucion:
v Indirecto: as vendas dos servizos realizarianse mediante intermediarios como
axencias de viaxes, hoteis ou outras entidades.
v Directa: neste caso deberase buscar directamente os clientes, co que pode resul-
tar cun custe superior polo aumento de gastos de promocion, pero as marxes de
beneficios deberian ser mais altas.
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Tipoloxia do cliente.

O sector turistico conta cada vez cun maior nimero de empresas que operan nel, o que
fai que as novas organizacions deban ser altamente eficaces e estar cada vez mais
orientadas aos clientes co fin de poder satisfacer as suas necesidades e desefar pro-
dutos e servizos a sua medida.

Podemos dividir o mercado de turismo en seis segmentos diferentes de clientes:

1. Particulares interesados en realizar experiencias culturais ou cientificas que os
acheguen ao territorio que visitan.

2. Empresas que organicen para o persoal que tefnen empregado visitas de fora do
horario de traballo que, polo xeral, tenen como finalidade afianzar o grupo de tra-
ballo.

3. Axencias de viaxes que organizan ou buscan actividades turisticas para ofrecer &

sua clientela.

Asociacions que organicen saidas para os seus asociados.

Comunidades educativas, formadas polo alumnado, profesorado e as suas fami-

lias.

6. Administracion publica que organiza rutas de interese ou que as oferta nas suas
oficinas.

o s

Barreiras de entrada.

Neste sector non existen practicamente barreiras de entrada ao ter un investimento
inicial moi reducido. Esta situacion fai que o numero de empresas do sector se multipli-
gue ano a ano, o que require perfeccionar a proposta de valor e presentar un elemento
diferencial que permita sobresair entre a competencia.

Tecnoloxia necesaria.

Non seria preciso contar con ningunha tecnoloxia no momento de posta en marcha
do modelo de negocio pero seria recomendable que se planifique a compra de axudas
técnicas para o desempeno das actividades, como por exemplo equipamentos de son.

Recursos humanos necesarios — cualificacion asociada (perfil técnico necesario).

Os perfis precisos para a posta en marcha do modelo de negocio son:

v Perfil 1: xerencia. Sera a persoa encargada de realizar os labores de administracién
e coordinacioén da entidade ademais de obter e manter as licenzas precisas; tamén
se encargara do labor comercial. Contara con formacién no ambito da xestién con
especialidade en turismo ou no seu ambito e con especialidade na xestion. E reco-
mendable a experiencia previa no sector.

v Perfil 2: técnico turistico. E a persoa responsable de configurar os produtos e ser-
vizos que se van vender ao igual que de executalos no caso da venda directa. De-
bera tamén asumir os labores de informacidén e asesoramento aos clientes. Debe
posuir unha titulacion relacionada co turismo, a xeografia ou a historia, principal-
mente, e contar coa acreditacion de guia turistico®.

Entre ambos os perfis emprendedores deberan cubrir cando menos os seguintes idio-
mas: castelan, galego, portugués e inglés. E aconsellable o cofiecemento de dalgun
outro como por exemplo o aleman.

SEste requisito s6 ¢ preciso en Galicia, xa que en Portugal non se require.
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Necesidade de investimento para a posta en marcha.

O custo principal para a posta en marcha é o da compra de equipamentos informati-
cos e periféricos para un total de catro persoas (3.000 €), tamén sera preciso realizar o
investimento para adecuar a oficina, por un total de 1.500 €, e a elaboracién da imaxe
grafica e unha paxina web estatica que facilite o conecemento da nova iniciativa empre-
sarial por 2.000 € asi como a adquisicién de licenzas por un valor de 800 €/ano.

Entidades colaboradoras / socios.

Sera preciso dotarse dunha rede de entidades que permita poder levar a cabo as tare-
fas de transfer’ e tamén se podera subcontratar, dependendo do volume de negocio, a
execucion de algunha ruta.

Outra rede existente debe ser a daquelas institucions que poden axudar ou dinamizar
a actividade. Neste senso deberianse establecer relacions coa agrupacién empresarial
do turismo, as universidades ou entidades cientificas de interese, outras empresas do
sector coas que poder colaborar e as entidades representativas da economia social que
agrupen as entidades do modelo societario elixido.

Outros criterios de interese.

Durante o ano 2021 en Galicia ten lugar o ano Xacobeo, con este motivo a Xunta de
Galicia esta a poner en marcha diferentes linas de subvenciéon en diferentes materias
entre as que se atopa o turismo. E aconsellable que se revisen estas convocatorias por
se algunha delas pode axudar ao financiamento desta oportunidade de negocio.

https://www.turismo.gal/espazo-institucional/jacobeo/convocatorias?langld=eres_ERES
4.3 Sector producion audiovisual - cine
Caracteristicas:

Como producion audiovisual enténdense todas as §
actividades que se levan a cabo co fin de crear pro-
dutos para a comunicacion audiovisual como a tele-
vision, o cine ou as plataformas.

Este sector engloba desde os aspectos financeiros
ou os recursos técnicos e loxisticos até as tarefas
de execucion. Polo tanto pddese identificar a pro-
ducién en tres fases: planificacion (pre-producién),
execucion (producién), e montaxe e ediciéon (post-
producion).

Un filme, unha serie, un anuncio ou un video musical é o resultado do traballo de moitas
persoas desde diferentes enfoques co obxectivo de contar, crear un relato, acorde coas
expectativas que nun principio se marcaron. O traballo que non se ve ou que non perci-
be o espectador é vital para que o resultado sexa o desexado.

’Servizos de transporte entre destinos.
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Os ultimos datos publicados polos Institutos estatisticos de Espafa e Portugal mostran
un crecente interese do publico polos contidos audiovisuais ao tempo que aumenta o
interese de Galicia e o norte de Portugal como espazos para levar a cabo as produciéns.

Dificultades

A distribucion tradicional esta en crise e as formas de consumo cambian polo que é
precisa esa adaptacion.

Existe unha alta volatilidade no traballo, o que significa en moitos casos unha alta pre-
carizacion e inestabilidade.

Tratase dun mercado de creacion moi endogamico que provoca que se creen barreiras
de entrada que dificultan a aparicién de novas empresas.

A pirateria segue a ser un dos problemas mais importantes aos que a producion audio-
visual debe enfrontarse.

Vantaxes

O sector do cine, en concreto, conta cun amplo apoio institucional, o que xera un eco-
sistema propicio para facilitar entre outros aspectos o financiamento. Asi, por exemplo,
atopamonos con deducidns fiscais® que o converten nun sector mais atractivo.

Os contidos audiovisuais cada vez estan presentes en mais sectores polo que o espec-
tro de traballo cada vez é maior e créanse un maior nimero de sinerxias.

Eurorrexion

Galicia e o norte de Portugal son rexiéns que tefen recofiecido o seu bo facer en canto &
producion audiovisual en grande formato. Contan, tamén, coa experiencia de empresas
tractoras no sector o que lle facilita un alto potencial de crecemento.

Oportunidade de negocio 3: Localizacion de espazos para gravacions.
Proposta de valor e produto ou servizos

Atopar os espazos idoneos para levar a cabo a gravacion de produtos audiovisuais,
encargandose da localizacion, coordinacidn e apoio que se puideran precisar asi como
dos permisos precisos para poder executar a actividade.

Presentar Galicia e o Norte de Portugal como un escenario Unico no que se poidan levar
a cabo estes traballos axuda a dalos a conecer e p6r en valor o seu territorio, co impacto
que isto pode ter na atraccion de visitantes.

Dependendo do cliente ao que se satisfaga en cada momento, a empresa podera ofre-
cer servizo de busca de localizaciéns para rodaxes de cine, TV, publicidade e eventos

Shttps://www.agenciatributaria.es/aeat.internet/Inicio/_Segmentos_/Empresas_y_profesionales/Empresas/Impuesto_so-
bre_Sociedades/Periodos_impositivos_a_partir_de_1_1_2017/Bonificaciones_y_deducciones/Deducciones/Deduccion_

por_inversiones_en_producciones_cinematograficas/Deduccion_por_inversiones_en_producciones_cinematograficas.
shtml
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ademais de xestionar e coordinar diferentes aspectos da producién. Asi poderiase falar
do sequinte catalogo de servizos:

Procura de localizacioéns.

Coordinacién de montaxe e desmontaxe.

Equipamento técnico (luz, son audiovisual).

Coordinacion de catering e outros servizos auxiliares.

Solicitudes de licenzas.

Seleccion de provedores.

Necesidades que se pretende satisfacer.

Faclilitar as empresas e entidades a localizacion de espazos para levar a cabo as suas
rodaxes.

Mercado xeografico obxectivo.

0 ambito de actuacion de preferencia desta proposta de negocio é o da eurorrexion, po-
dendo abrirse ao internacional nun segundo momento. A empresa deberia constituirse
pensando no mercado mais préoximo pero cunha clara vocacion internacional co fin de
ser capaz de atraer producions internacionais.

Tipoloxia do cliente.

Contamos cun dobre fluxo de clientes. Maioritariamente serdn empresas que queren
gravar e precisan que se localice o espazo axeitado para levar a cabo esta funcidn.
Estas organizacions poderan ser produtoras de cine ou series para television, cine ou
internet. Pero tamén poden ser axencias de publicidade que poden estar no proceso de
realizaciéon dun anuncio ou incluso produtoras musicais.

Outro fluxo de clientes provén daquelas persoas (particulares ou empresas) que estan
interesados en que as suas propiedades formen parte do catalogo de espazos dispofii-
bles co fin de poder contar cunha carteira de posibles localizaciéns.

Barreiras de entrada.

Este sector ten escasas barreiras de entrada xa que o investimento inicial necesario
non é moi elevado. A pesar disto cabe destacar que se trata dun sector moi endogamico
no que, nalgunhas ocasions é preciso contar cunha entidade socia ou aliada para ter
unha mellor acollida.

Tecnoloxia necesaria.

Sera preciso a adquisicion de material audiovisual de foto e video para mostrar aos
clientes as localizacidns.

Recursos humanos necesarios — cualificacion asociada (perfil técnico necesario)
Os perfis precisos para a posta en marcha do modelo de negocio son:

v Perfil 1: xerencia. Sera a persoa encargada de realizar os labores de administra-
cioén e coordinacion da entidade; tamén se encargara do labor comercial.
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Contara cunha formaciéon no ambito da xestién con cofiecementos do sector au-
diovisual.

v Perfil 2: localizador. Sera a persoa encargada de realizar o traballo de campo para
localizar o espazo 6ptimo para levar a cabo a rodaxe. Debe ter formacién técnica
no eido audiovisual ou ben universitaria no mesmo campo (grado de comunica-
cion audiovisual, belas artes con especialidade de cine).

Necesidade de investimento para a posta en marcha.

Para a posta en marcha da actividade sera precisa a adquisicion de material audiovisual
de foto e video por un valor de 2.500 €; equipos informaticos e os periféricos por un va-
lor de 3.000 €, asi como as correspondentes licenzas de software precisas por un valor
de 800 €. Tamén debera elaborarse a imaxe grafica da empresa asi como unha paxina
web estatica que apoie os labores de marketing da entidade o que ascendera a 2.000 €.

Entidades colaboradoras / socios.

Débese establecer relacion de colaboraciéon coas institucions que poden axudar ou di-
namizar a actividade. Neste senso deberianse establecer relacions coas agrupacioéns
empresariais do audiovisual, as universidades, outras empresas do sector e as entida-
des representativas da economia social que agrupen as entidades do modelo societario
elixido.

Outros criterios de interese.

Tanto en Galicia como en Portugal o sector do cine e o audiovisual conta con fontes de
financiamento propias que poden ser de interese para as persoas que se decidan por
esta oportunidade de negocio. Seria, por tanto, recomendable revisar estas convocato-
rias por se algunha fose de interese para algun proxecto en concreto.
http://www.agadic.gal/axudas

https://www.dgartes.gov.pt/pt/node/107

4.4 Deporte
Caracteristicas:

O deporte situase nas periferias das definicions
das industrias culturais e non conta cun amplo
consenso a hora de incluilo abertamente na sua -

definicion, ainda que aparece recollida na da ;
UNESCO desde o ano 2009. '

O que si é innegable é que xera multiples obxec-
tos, signos e significados culturais, sobre todo se atendemos a practica deportiva que
esta fora dos deportes chamados de masas ou amplamente mercantilizados.

Neste segmento, o do deporte como vehiculo de identidade cultural e social, pédese

atopar un sector que vai sumando publico ano tras ano pero que ten grandes dificulta-
des para atopar persoas que leven acabo a xestion con caracter profesional.
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O deporte tamén nos permite observar que os medios, canles e espazos onde se xera
producién cultural non sempre estan no eido tradicional senén que se atopan noutros
ambitos.

Dificultades

O cuestionamento da inclusion dentro da definiciéon ou do ambito de actuacién da cul-
tura fai que parte dos profesionais da cultura non vexan o deporte como un segmento
de traballo ou incluso como un sector no e co que traballar.

Existe unha falta de recursos financeiros significativa féra dos denominados “deportes
de masas”.

Vantaxes

A analise sobre o impacto econémico do deporte o sitia como un dos sectores emer-
xentes na nova economia pola sua capacidade para aumentar cotas de mercado e in-
crementar o investimento en I+D, incentivar o desenvolvemento tecnoldxico e a innova-
ciéon empresarial e impulsar a creacién de emprego

Eurorrexion

Existen certos deportes que se atopan moi ligados a identidade cultural. A eurorrexion
conta con varios deles que son propios como poden ser, por exemplo as trainas, o futbol
gaélico ou os xogos populares.

Oportunidade de negocio 4: Profesionalizacion de clubs / xerencias profesionais
Proposta de valor e produto ou servizo.

A xestién profesional no ambito do deporte é unha actividade econémica recente se
esta se exclue dos deportes de masas nas categorias mais elevadas. O servizo que se
propdn consiste en levar a cabo labores de xestion profesional en todas as disciplinas
do deporte e en todas as categorias convivindo coas direccions dos clubs ou federa-
cions que, por definicion, non tefien por que ter esa capacidade ou conecementos de
xestion.

Este servizo tamén axuda a poner en valor os deportes propios da eurorrexion apoiando-
se na sua idiosincrasia como ferramenta que axude a potenciar o patrimonio inmaterial
da rexion.

Os servizos que esta empresa vai a levar a acabo poderan dividirse en duas linas de
negocio principais:

¢ Xestion de entidades deportivas: tratariase de levar a cabo todas as xestions rela-
cionadas coa actividade deportiva como poden ser fichas federativas, elaboracion
de normativa, resoluciéon de consultas, organizacién e planificacion de érganos
sociais; asi como outras que poidan ser precisas para o bo funcionamento da en-
tidade.

¢ Organizacion de eventos deportivos: realizando labores propios de coordinacidén,
planificacion e execuciéon. Tamén se poderan levar a cabo tarefas relacionadas
coa tramitacion de licenzas ou de intermediaciéon con patrocinadores e adminis-
tracions.
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Necesidades que se pretende satisfacer.

Galicia e o norte de Portugal contan cunha numerosa relacion de clubs e federacions
deportivas que, na sia grande maioria, non contan cunha directiva ou administracion
profesional. A empresa proposta vén a cubrir a necesidade que tefien estas organiza-
cions tanto na xestién como na organizacién de eventos deportivos, profesionalizando a
sua xestion e facendo aflorar a economia somerxida que puidera xerarse neste contorno.

Mercado xeografico obxectivo.

O ambito de actuacién de preferencia neste caso son os respectivos paises, xa que,
ainda que se opera na Unién Europea, as normativas son diferentes a un e outro lado
da raia. Asi a empresa nacera con vocacion galega ou portuguesa dependendo do caso
que se aborde.

Tipoloxia do cliente.

Existen dous tipos de perfis de clientes aos que se debe dirixir a empresa:

v Clubs deportivos: son asociacions privadas que tenen como obxectivo a promo-
cién dunha ou varias modalidades deportivas, a participacion das persoas socias
nesa disciplina e a organizacion e participacion en torneos e campionatos.

v As federacions deportivas soen ser entidades asociativas privadas sen animo de
lucro que estan integradas por outras asociaciéns (clubs principalmente), pero
tamén por outras persoas que intervenen no xogo. Son constituidas para a defen-
sa e promocion dun determinado deporte, para a organizaciéon de competicions, o
control de subvenciéns® ou o exercicio de certa potestade disciplinaria.

Excepcionalmente tamén se poderan prestar servizos de organizacion de eventos de-
portivos a outro tipo de entidades como as administracions publicas ou empresas.

Barreiras de entrada.

Este sector ten escasas barreiras de entrada xa que o investimento inicial necesario
non é moi elevado. O que si seria preciso é unha capacitacion especifica que non é facil
adquirir, o que poderia dificultar a posta en marcha do modelo de negocio.

Tecnoloxia necesaria.

Non seria preciso contar con ningunha tecnoloxia no momento de posta en marcha do
modelo de negocio.

Recursos humanos necesarios — cualificacion asociada (perfil técnico necesario).

Os perfis precisos para a posta en marcha do modelo de negocio son::

v Perfil 1: responsable de administracion. Sera a persoa encargada de realizar as
labores de administracion e coordinacion da entidade; tamén se encargara do la-
bor comercial. Contara con formacién no ambito da xestién con cofiecementos do
sector deportivo.

v Perfil 2: técnico deportivo. Sera a persoa encargada da xestidon deportiva, que tera
contacto directamente co club ou a federacién. Debera ter unha titulacion da rama
deportiva (grao en ciencias da actividade fisica e do deporte) con especialidade en
xestion deportivacon especialidad en gestion deportiva.

9Xestionar, convocar ou supervisar subvencions para os clubes asociados
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v Perfil 3: responsable de comunicacion. Sera a persoa encargada coordinar os even-
tos deportivos xunto coa persoa de perfil técnico deportivo, tamén realizara tarefas
de apoio a comunicacion e marketing da entidade. Con formacién en comunica-
cion, debera contar con conecementos ou experiencia no ambito deportivo.

Necesidade de investimento para a posta en marcha.

Sera preciso adquirir equipamento informatico e periféricos que incluiran: servidores,
PC e impresoras, entre outros, para tres persoas (4.000 €). Tamén deberan adquirirse as
licenzas de software especifico por un custe de 800 €/ano.

Por ultimo sera precisa a creacién e mantemento da imaxe grafica da empresa asi como
unha paxina web estatica cun custe de 2.000 €.

Entidades colaboradoras / socios

Deberianse establecer relaciéns con federaciéns xa profesionalizadas, coas adminis-
tracions responsables de deportes e coas universidades. Seria interesante crear rede
con outras empresas do sector ou coas organizadoras de eventos xa consolidados. Por
ultimo, as entidades representativas da economia social que agrupen as entidades do
modelo societario elixido.

4.5 Musica
Caracteristicas:

A industria musical esta formada por todos os axentes, xa sexan empresas ou indivi-
duos, que realizan tarefas de xeito profesional creando, divulgando ou vendendo musica.

Nos ultimos anos a industria musical esta
a sufrir un grande volume de cambios coa
aparicion da pirateria e da musica en sopor-
te electrénico. Esta nova realidade fai que
os ingresos na venda directa e tradicional
dimindan pero aumente o consumo (maior
publico), ao tempo que espectaculos en vivo
mostran cada vez uns mellores resultados.

Dificultades

Un dos maiores programadores e contratadores dentro da industria cultural é a Admi-
nistracion Publica, e isto xera unha grande dependencia que é moi sensible a cambios
que se podan levar a cabo, sobre todo en épocas de dificultade econdmica e axustes
orzamentarios.

En calquera actividade que tefia como principal obxecto a creacién é moi complicado
cuantificar o valor engadido que se realiza polo que dificulta a captacién de financia-
mento.

Por ultimo, existe un gran nimero de profesionais neste sector que levan a cabo labores
de creacion, pero non tanto que tenan conecementos de administracion ou de xestion.
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Vantaxes

As licenzas musicais e as editoriais musicais contan con resultados moi positivos, con-
seguindo por exemplo as primeiras multiplicarse nos ultimos 15 anos.

Existe un publico crecente que se despraza a un e a outro lado da fronteira para acudir
aos espectaculos musicais e tamén un bo numero de grupos e bandas que levan a aca-
bo os seus espectaculos a un ou outro lado da raia.

Eurorrexion

A lusofonia é unha ponte de unién indiscutible entre Galicia e Portugal. A eurorrexion
conta cun espazo propio que moi poucas veces é empregado e proxectos como “Ponte

nas ondas” ou “Cantos na Maré” son pequenas illas nun mar de posibilidades.

Ademais, contase cun nexo de vertebracion como é o “camifo portugués” que para a
industria musical pode ser un aliciente para sequir creando e fortalecendo alianzas.

Oportunidade de negocio 5: Facilitar o intercambio de musicos e musicas entre Galicia
e o Norte de Portugal

Proposta de valor e produto ou servizos.

A oportunidade de negocio que se presenta pretende facilitar o traballo dos profesio-
nais da musica a un e outro lado da raia con fin de mellorar o intercambio que a dia de
hoxe se estd a levar a cabo.

A posta en valor da musica galega e portuguesa apoiado no nexo comun da lusofonia
axudara a atraccion dos clientes.

Os produtos desta empresa poderan dividirse en tres linas e negocio principais:

e Musicos ou musicas de acompanamento: bolsa de profesionais da musica que
poidan desempenar labores de acompanamento con outros profesionais do mes-
mo sector.

¢ Persoal técnico para o desempeno da actividade. Xa sexan estes persoal técnico
de luces, son ou outras.

¢ Licenzas. A través deste servizo realizanse todos os tramites e licenzas para po-
der levar a cabo a actividade.

Necesidades que se pretende satisfacer.

No sector da musica o Mifio nunca resultou unha fronteira senén mais ben unha oportu-
nidade. Pero este ir e vir de intérpretes e as suias musicas as veces resulta mais compli-
cado ao non existir empresas ou entidades que se encarguen de levar a cabo os labores
de intermediacion e facilitacion precisas para que o traballo dos e das profesionais da
musica se leve a cabo dunha forma mais fluida.
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Mercado xeografico obxectivo.

0 ambito de actuacion sera a eurorrexion xa que a meirande parte dos clientes referen-
ciais atopanse situados nesta zona xeografica. Extraordinariamente podera prestarse-
lle servizos a persoas de féra deste ambito xeografico, podendo requirirse nun futuro a
ampliacién do mercado xeografico.

Tipoloxia do cliente.

Todo o segmento de clientes ao que vai dirixido este modelo de negocio esta situado no
eido da industria musical, concretamente:

e Musicos e musicas, ou 0s seus representantes. Persoas que levan a cabo de xeito
profesional ou semiprofesional actividades relacionadas co desempefno da musica.

¢ Persoas encargadas da programacion musical. Son as encargadas de configurar a
programacion musical dunha sala ou local de concertos, unha administracion pu-
blica ou calquera outra entidade que leve a cabo de forma calendarizada e estable
a realizacion de espectaculos musicais.

Barreiras de entrada.

Este sector ten escasas barreiras de entrada xa que o investimento inicial necesario
non é moi elevado. A pesar disto cabe destacar que este sector en concreto esta alta-
mente precarizado e resulta complicado acadar unha estabilidade ao ter un mercado
altamente inestable.

Tecnoloxia necesaria

Non seria preciso contar con ningunha tecnoloxia no momento de posta en marcha do
negocio.

Recursos humanos necesarios — cualificacion asociada (perfil técnico necesario).

Pddense establecer os sequintes perfis que tendo en conta as suas funciéns sera pre-
ciso que tehan coiecementos de, cando menos, tres idiomas: espanol, galego e portu-
gués:
v Perfil 1: responsable de administracion. Con titulacion relacionada coa administra-
cién empresarial con experiencia no sector musical.

v Perfil emprendedor 2: facilitador. Con experiencia no sector da musica e conece-
mentos de comunicacion, esta persoa encargarase de xerar parte dos contactos
precisos para levar a cabo as actividades.

Necesidade de investimento para a posta en marcha.
Para a posta en marcha do negocio sera precisa adquisicion de material informatico
(PC e periféricos) con un custo de 3.000 €, asi como as licenzas e software precisos que

ascenden a 800 €. Tamén serd preciso desenar a imaxe grafica e unha web estatica co
fin de apoiar os labores de marketing da entidade que tera un custo de 2.000 €.
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Entidades colaboradoras / socios.

Como entidades colaboradoras atépanse as organizacions que agrupen a profesionais
do ramo co fin de poder recorrer a elas no caso de que a clientela asi o requirise. Neste
eido destaca a Asociacion de Musicas ao Vivo en Galicia e as cooperativas de artistas
en Portugal. Tamén é preciso establecer unha estreita colaboracién con aquelas organi-
zacions que, en cada territorio, son referentes neste eido

Entre as entidades que poden axudar & dinamizacion poderan atoparse aquelas aso-
ciacions ou sindicatos que defenden os intereses dos artistas en cada pais asi como
as entidades representativas da economia social que agrupen as entidades do modelo
societario elixido.

Outros criterios de interese.

Tanto en Galicia como en Portugal a industria musical conta con fontes de financiamen-
to propias que poden ser de interese para as persoas que se decidan por esta oportu-
nidade de negocio. Seria, por tanto, recomendable revisar estas convocatorias por se
algunha fose de interese para algun proxecto en concreto.

http://www.agadic.gal/axudas

https://www.dgartes.gov.pt/pt/node/107

5. Financiamento

Para a posta en marcha de calquera modelo de
negocio sera preciso contar con financiamento
e este pode ser con recursos propios -achegas
de capital das propias persoas socias empren-
dedoras- ou con recursos alleos, entre os que
nos podemos atopar con préstamos, subven-
ciéns ou acceso a fondos de capital risco entre
outros.

5.1 Axudas e subvencions para o emprendemento.

Actualmente, os emprendedores tefien a sua disposicion numerosas axudas dos orga-
nismos publicos estatais e rexionais.

Financiamento Portugal
O goberno portugués concede a axuda denominada como Vale Emprendemento cuxo
obxectivo é proporcionar apoio a proxectos para as empresas menores de 2 anos na

area de emprendemento. E compatible cos servizos de consultoria necesarios para a
creacion de empresas.
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Financiamento Espana
Entre as axudas ofertadas polo Estado espanol destacan as das entidades:
ENISA (Empresa Nacional de Innovacion S.A.)

Enisa ofrece financiamento a mozos emprendedores en forma de préstamo. Esta orga-
nizacion conta con tres linas de financiamento:

® Mozos emprendedores. Desde os 25.000 euros ata os 75.000 euros
e Emprendedores. 25.000 euros a 300.000 euros
¢ Crecemento. 25.000 euros ata os 1.500.000 euros.

Para solicitar un préstamo Enisa é necesario ser unha peme domiciliada en Espana e
contar cun proxecto innovador.

Créditos ICO

Os créditos do Instituto de Crédito Oficial (ICO) consisten nun tipo de financiamento
orientado a auténomos e pequenas e medianas empresas. Entre as opcioéns de finan-
ciamento ofrecidas por esta entidade, as que se axustan as oportunidades detectadas
son as linas de mediacion de crédito, onde o ICO encargase de determinar os acordos
coas entidades crediticias. O ICO se encarga de estudar os proxectos e definira as ca-
racteristicas do préstamo, pero as entidades de crédito seran as que asuman o risco da
operacion.

Financiamento Galicia

O goberno autondémico galego dispén de diferentes subvencidns para o apoio de inicia-
tivas emprendedoras entre as que podemos destacar.

¢ |G408La - Axudas aos proxectos de investimento empresarial, cofinanciadas polo
Fondo Europeo de Desenvolvemento Rexional, no marco do programa operativo
FEDER Galicia 2014-2020.

¢ |G243 - Préstamos IFI Emprende. Apoian economicamente pequenas empresas pro-
movidas por emprendedores mediante préstamos, para acometer os investimentos
necesarios para a posta en marcha do negocio en Galicia.

¢ |G253 - Axudas a proxectos de investimento empresarial. Pretenden estimular a pos-
ta en marcha de proxectos de investimento empresarial en Galicia, coa finalidade
principal de dinamizar a actividade econdmica, mellora das empresas existentes, asi
como a creacion e posta en marcha de novas iniciativas empresariais.

5. 2 Financiamento para proxectos de economia social

A continuaciéon moéstranse financiamentos propios da economia social, ou pensados
para ela, que se poden atopar tanto en Galicia como no Norte de Portugal.
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Financiamento Portugal

Podemos distinguir entre iniciativas de impulso publico e de impulso privado ou mix-
tas. Entre as de impulso publico atépase Portugal Inovagao Social™ . E unha iniciativa
publica que ten por obxectivo promover a innovacion social e dinamizar o mercado de
investimento social en Portugal. Este programa canalizase a través de 4 instrumentos
de cofinanciamento:

e Capacitacao para o investimento social.- Financia programas de capacitacion para o
desenvolvemento das competencias organizativas e de xestién dos equipos implica-
das na implantacion de proxectos de innovacién social.

e Parcerias para o Impacto.- Financia a creacion, implementaciéon e crecemento de
proxectos de innovacioén social, asegurando o 70% das suas necesidades de finan-
ciamento, o resto proporcionado por investidores sociais (publicos ou privados).

e Titulos de Impacto Social.- Financia, mediante un mecanismo de contratacion e pago
por resultados, proxectos innovadores en areas prioritarias da politica publica, nos
campos de emprego, proteccion social, educacion, saude, xustiza e inclusién dixital.

® Fundo para Inovagao Social.- Facilita o acceso ao crédito e co-investimento en orga-
nizacions con proxectos de innovacion e emprendemento social, abordando a res-
posta insuficiente do sector financeiro as necesidades especificas de financiamento
destes proxectos.

No eido das iniciativas privadas, en Portugal hai unha rede de cooperativas de crédi-
to implantadas por todo o territorio que estan asociadas e agrupadas baixo a Caixa
Central de Crédito Agricola''. Nun principio estas cooperativas de créditos, chamadas
Caixas, estaban centradas no sector agricola do pais, mais a partir do ano 1991, por
unha modificacion legal, permitiuselle poder ofrecer crédito noutros sectores. A Caixa
Central ten linas de crédito de apoio a empresas e ademais nestes momentos ten unha
lina de crédito especifica para entidades de economia social.

Neste eido privado, tamén en Portugal moitas grandes empresas tenen proxectos de
responsabilidade social cos que financian e apoian a iniciaciéon de proxectos de eco-
nomia social polo que é conveniente fixarse nestas convocatorias xa que poden ser de
interese para a posta en marcha de proxectos de emprendemento..

Por ultimo, existe unha iniciativa mixta apoiada por instrumentos publicos e privados
que é a Cooperativa Antonio Sérgio para Economia Social'2. Conta con varios progra-
mas de financiamento a cooperativas e outras entidades de economia social. Os mais
importantes son:

e Sou Mais, é un programa nacional de microcrédito que facilita o acceso ao crédito a
través dun financiamento de pequeno montante, destinado a apoiar a realizacion de
proxectos cun limite maximo de investimento e de financiamento de 20.000 €.

e Social Investe, é un programa de apoio a Economia Social, que se concreta nunha
lina de crédito, que ten por obxecto facilitar o acceso ao financiamento por parte das
entidades que integran o secto.

https://inovacaosocial.portugal2020.pt/
Uhttps://www.creditoagricola.pt/para-a-minha-empresa/financiar/linha-de-credito-de-apoyo-a-economia-social-social-
investe

Phttps://www.cases.pt/
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Financiamento Galicia

No caso galego as opcidéns son duas: de impulso privado ou publico. Asi nas primeiras
podemos atopar.

Cooperativas de Crédito. Dentro da economia social galega existe a figura das coope-
rativas de crédito, porén con domicilio social en Galicia s6 existe unha: a Caixa Rural
Galega'®, Sociedade cooperativa de crédito galega. Esta entidade presta todos os ser-
vizos da banca tradicional incluido todo tipo de financiamento a curto ou longo prazo
para empresas.

Dentro da categoria das cooperativas de crédito pero con domicilio fiscal en Madrid e
operativa en Galicia tamén atopamos Fiare Banca Etica'*. De orixe italiana, tratase dun
banco con férmula xuridica de sociedade cooperativa que opera en Espana coa integra-
ciéon da Fundacion Fiare, co obxecto de fomentar, entre outras, a economia social e os
seus valores e principios, facilitando financiamento. Incliuese dentro das denominadas
finanzas éticas e solidarias.

Por ultimo, no eido privado, atopdmonos con Coop57'®. Cooperativa de servizos fi-
nanceiros éticos e solidarios que ten como obxectivo contribuir & transformacion social
da economia e da sociedade. Recolle e capta o aforro da sociedade civil para poder
canalizalo ao financiamento de entidades da economia social e solidaria que promovan
a ocupacion, fomenten o cooperativismo, o asociacionismo e a solidariedade en xeral, e
promovan a sustentabilidade sobre a base de principios éticos e solidarios. Poden reci-
bir financiamento todas aquelas entidades pertencentes & economia social e solidaria
gue sexan socias de servizos de Coop57 e que acheguen algun tipo de valor engadido
para a sua contorna e para o conxunto da sociedade.

No eido publico podemos atoparnos con medidas que emanan do goberno central,
como pode ser a posibilidade de capitalizacion da prestacion do desemprego, e do go-
berno autonémico.

Centrando o estudo no que nos queda mais proximo destaca un instrumento especifico
de financiamento das férmulas de autoemprego::

¢ Programa APROL Economia Social'®. E unha lifia de subvenciéns destinada a coo-
perativas e sociedades laborais centrada principalmente no acceso a condicion de
persoas socias e ao fomento do emprego.

Nas restantes formulas de emprendemento, centros especiais de emprego e empresas
de insercion, tamén existen linas de subvencién especificas que atenden fundamental-
mente 4 creacion e mantemento de emprego.

Phttps://www.ruralvia.com/galega/
“https://www.fiarebancaetica.coop/gl
https://www.coop57.coop/que/galiza
"http://www.eusumo.gal/axudas-y-subvencions
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5.3 Outras linas de financiamento publicas ou privadas.

Ademais das axudas publicas, cabe ter en conta outras formas de financiamento como
poden ser as incubadoras e aceleradoras de emprendemento, sociedades de capital
risco e as entidades financeiras.

Incubadoras e aceleradoras de startups.

A diferenza entre incubadoras e aceleradoras de Startups que radica na fase en que
se atopa o negocio para financiar. As incubadoras acompanan as iniciativas antes do
seu lanzamento e as aceleradoras oriéntanse preferentemente a negocios xa postos en
marcha.

En ambos os casos, estas organizacions buscan acelerar o crecemento e asegurar o
éxito de proxectos emprendedores a través dunha ampla gama de recursos e servizos
empresariais que pode incluir renda de espazos fisicos, capitalizacién, coaching ou net-
working (é dicir, 0 acceso a unha rede de contactos). Estas organizacions estan normal-
mente patrocinadas por compafhias privadas, entidades gobernamentais ou universida-
des. Alguns exemplos de aceleradoras de startups na zona son: ViaGalicia, Vodafone
Connecting for Good Galicia, aceleradora LACES.

Sociedades de capital risco.

Son entidades financeiras de investimento directo ou fondos de investimento que to-
man participacions temporais no capital das empresas en distintas etapas do seu ciclo
de vida. O obxectivo é que coa axuda do capital risco, a empresa aumente o seu valor
e unha vez madurada o investimento, o capitalista retirese obtendo un beneficio. Unha
vez que o valor da empresa investida se incrementou o suficiente, os fondos de risco
retiranse do negocio xa consolidado.

Un exemplo deste tipo de entidades é XES Galicia.

Business angels.

Os Business Angels son investidores privados, normalmente, empresarios experimenta-
dos e con grandes cofecementos na xestiéon de companias. Achegan recursos financei-
ros a cambio dunha participacion. Tratase de colaboracions temporais, de poucos anos,
polo que obtefien o seu beneficio ao venderen a participacion pasado este tempo.

Banca privada.

As entidades de banca privada disponibles na eurorrexion tefien diferentes plans de
financiamento adaptados as necesidades dos emprendedores. A oferta é moi variada.
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