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EDITORIAL

El bienestar en las empresas gallegas

Desde hace décadas las
personas trabajadoras
gozan de una cobertura
legal vinculada a la
proteccion en los lugares de
trabajo. Superada esta
etapa, Galicia debe aspirar
acontar con empresas que,
ademas de seguras, sean
saludables.

Este concepto se traduce en
lograr que la salud fisica 'y
psicoldgica de las personas
estén alineadas, para poder
contar con trabajadores y
trabajadoras felices. Esta
demostrado que esto se
traducira en ventajas no
s6lo para las personas a

titulo individual (en mayor
nivel de salud, mayor
compromiso e implicacion)
sino que la empresa contara
con mejor talento, mayor
capacidad de innovacion y
niveles de eficiencia.

Desde la Xunta de Galicia
estamos comprometidos
con el bienestar de las
personas que trabajan en
nuestra comunidad, por lo
gue apoyamos toda
iniciativa vinculada con
estos temas.

En este nimero de
FIXA_RSE podran
encontrar numerosos

XUNTA DE GALICIA

ejemplos de iniciativas
puestas en marchaen los
ultimos meses, que
avanzan en esta linea.
Confiamos en que sean de
ayuda para todo el tejido
empresarial gallego.

Un saludo,
Covadonga Toca Carus

Secretaria general de
Empleo

Conselleria de Economia,
Empleo e Industria

Xunta de Galicia
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Objetivos de desarrollo sostenible

OBJETIVO 5; IGUALDAD
DE GENERO

IGUALDAD
DE GENERO

Uno de los objetivos
prioritarios para conseguir
impulsar la sosteniblidad es
lograr la igualdad de género y
el empoderamiento de todas
las mujeres y las nifas. Las
mujeres representan la mitad de la poblacion mundial,
un gran potencial para toda la sociedad,
independientemente de su ubicacion geografica o nivel
cultural. La propia Organizacion de las Naciones Unidas
{(ONU) asi lo reconoce, haciendo hincapié en que la
desigualdad de género persiste en todo el mundo,
estancando el progreso mundial.

Espafia pertenece al grupo de 143 paises que tienen
garantizada esta igualdad en sus constituciones, pero
todavia hoy, 52 paises no han adquirido este
compromiso a ese nivel. Esto se traduce en
desigualdades que afectan desde la infancia, en
términos de acceso a la educacién, asistencia sanitaria,
nivel de nutricién o acceso a los estudios.

La desigualdad no debe ser percibida como un atributo
exclusivo de paises en desarrollo. Segin los propios
datos de la ONU, en todo el mundo, las mujeres siguen
ganando un 24% menos de salario que los hombres. La
igualdad y el empoderamiento son clave para impulsar
el crecimiento econémico y el desarrollo social.

El hecho de que las mujeres participen plenamente
supone asegurar que el crecimiento de las naciones se
dé en mejores condiciones que las vividas hasta ahora.
Y es que, independientemente de la ubicacion
geografica, de gobiernos o empresas, favorecer la
igualdad de género es un derecho fundamental que
debe ser apoyado. La responsabilidad social (tanto de las
empresas, como de los gobiernos y la ciudadania) debe
conducir a una sociedad mas sana: reducir la pobreza,
incentivar la educacién y garantizar la igualdad de las
nifias y mujeres.

La desigualdad de género en Espaifia

Segun datos del Foro Econémico Mundial (FEM) en el
afio 2006, Espafia se situaba en el puesto 11 de los paises
europeos en materia de igualdad. En el afio 2016, esta
misma organizacion la sitda en la posicion 29 de los 144
paises analizados. Este informe también hace
referencia al retroceso de las oportunidades econémicas
(mermadas a causa de la temporalidad en el empleo) y
al incremento de 4 puestos en el nivel educativo
{(pasando del n® 47 al n® 43) Este lectura es interesante,
sobre todo, cuando se asume que la situacion en el
continente est4 normalizada.

Si bien es cierto que Europa occidental es la region del
mundo con una menor brecha de género (un 25% de
media), segun este informe del FEM sélo Finlandia y
Francia han logrado la plena igualdad en los campos de
la educacion, la salud y la supervivencia. «

El 5° de los ODS incluye una serie de objetivos ambiciosos, que desde el punto de vista de nuestro territorio se puede

trabajar en algunas metas concretas:

eReconocer y valorar los cuidados no remunerados y el trabajo doméstico no remunerado mediante
la prestacion de servicios publicos, la provision de infraestructuras y la formulacién de politicas de
proteccion social, asi como mediante la promocion de la responsabilidad compartida en el hogar y

la familia.

eVelar por la participacion plenay efectiva de las mujeres y la igualdad de oportunidades de
liderazgo a todos los niveles de la adopcion de decisiones en la vida politica, econémica y publica

eMejorar el uso de la tecnologia instrumental, en particular la tecnologia de la informacién y las
comunicaciones, para promover el empoderamiento de la mujer.

e Aprobar y fortalecer politicas acertadas y leyes aplicables para promover la igualdad entre los
géneros y el empoderamiento de las mujeres y las nifias a todos los niveles.
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El programa Generacion Responsable,

seleccionado dentro de la iniciativa Enterprise 2020

Los aspectos formativos que se imparte a la juventud
han de ir en consonancia con la realidad social y
economica, de manera que la formacion recibida sea
atil para desarrollar una carrera profesional con el
mayor éxito posible.

En este sentido, la colaboracion entre las instituciones
educativas y formativas, con las empresas Yy
organizaciones privadas es clave, puesto que juntos
pueden generarse contenidos mas atractivos y de
mayor interés para la juventud. Si bien la RSE esta
empezando a impartirse a nivel universitario y
escuelas de negocio (con masteres o asignaturas
especificas en algunos grados) la realidad es que no se
sitla como un asunto transversal en este &mbito
académico superior. Es importante también, en linea
con lo manifestado por la Comisién europea, recordar
que cada vez es mas evidente que los mercados
laborales y las habilidades que la gente necesita estan
evolucionando de forma muy rapida, y es probable que
en los trabajos del futuro se requieran niveles mas altos
y una combinacion diferente de habilidades,
competencias y cualificaciones. Por ello, es importante
gue la visiéon integrada de la gestion de empresa que
aporta la RSE sea conocida lo antes posible, de una
manera cercana y adaptada.

Ademas, los asuntos de RSE todavia no se explican en
edades mas tempranas, como centros de FP o institutos,
por lo que son conceptos con un potencial elevado para
ser explicados a los chicos y chicas mas jévenes. Gracias
a ello, se puede comenzar a generar una mayor
conciencia sobre el impacto en la sociedad de las
decisiones que se toman diariamente. Conceptos como
innovacion, género, empleo, sostenibilidad, inclusion
social, responsabilidad social... pueden sonar lejanos
para la juventud, pero van a ser elementos que se
encuentren en el momento salten a la vida real.

;Qué es Generacion Responsable?

Generacion Responsable es un proyecto con el que
conseguir traducir el lenguaje actual de la RSE y qué
significa ser responsable en un lenguaje accesible e
integrado en la formacion de esta nueva generacion.

Generacion

responsable

Todo ello aprovechando el potencial de las nuevas
tecnologias y las redes sociales, para crear comunidad,
para ayudar a entender cOémo ser personas y
ciudadanos responsables les ayudard a construir una
comunidad més sostenible. Se trata de convertir el
potencial de la RSE asociado al producto y convertirlo
en valores, en intangibles comprensibles y atractivos
por la juventud.

Los objetivos principales del programa son, por una
parte, transmitir los valores de la RSE desde edades
tempranas e integrar la responsabilidad en los
contenidos formativos. Por otra, busca aportar nuevas
perspectivas a la juventud, fomentando la innovacién y
la creacion de nuevos perfiles profesionales que den
respuesta a la nueva realidad laboral.

El proyecto esta enfocado en las etapas educativas pre-
universitarias 'y universitarias, incluyendo la
formacidn profesional. Es importante transmitir a esta
generacién cémo la RSE ayuda a comprender que sus
vidas estan intimamente conectadas con el bienestar de
otras personas, con el mundo social y politico que esta
alrededor de todas ellas y ellos. En ocasiones, se tiene la
sensacion que se empieza a hablar de RSE cuando ya se
ha entrado en contacto con el mundo laboral, por lo que
conocen qué es la RSE sélo por la experiencia
empresarial. Es interesante que se generen una opinion
propia al respecto, al tiempo que puedan tener la
oportunidad de aportar su vision, sus pensamientos
acerca de estos conceptos; asi como sus ideas y formas
de llevarlo a la préactica.

En este sentido, por tanto, resulta clave que el dialogo se
establezca en el mismo idioma que hablan la juventud
actualmente: contenidos atractivos, visuales,
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interactivos y cambiantes. De ahi la idoneidad de que
nazca la plataforma Generacion responsable, como via
para canalizar todas estas aportaciones, experiencias y
opiniones.

Durante el afio 2016, la Xunta de Galicia estuvo
trabajando en el desarrollo de los contenidos del
proyecto que conformaréan la plataforma Generacion
Responsable. En este sentido, es importante destacar
gue se tuvo en consideracion la perspectiva de género.
En este sentido, la comprensién de las necesidades de
hombres y mujeres, sus comportamientos y actitudes
contribuye a mejorar la calidad cientifica y la
relevancia social del conocimiento, la tecnologia y la
innovacion. Por ello, integrar esta perspectiva al tratar
los temas sobre responsabilidad social acerca esta
perspectiva a la juventud, para que también la integren
y laasuman en su dia a dia.

Ademaés, el fomento de la creatividad y la innovacion
también son parte indisoluble en la RSE, por lo que se
aportaréa este punto de vista a los jévenes. Se utilizaran
casos para ejemplificar como la innovacion se puede
aplicar a todos los &mbitos de la gestion empresarial y
de lavida diaria.

A partir del 2017, se llevardn a cabo las sesiones
presenciales en el aula, contando con el soporte de la
plataforma ya creada. La idea es que en esas sesiones
formativas, queden claros los principios basicos de qué
y qué no es un comportamiento responsable en la
empresa, pero también como ciudadano. Las personas
que participen han de comenzar a asumir que las
decisiones diarias, asi como las que han de tomar en un
ambito laboral, tienen consecuencias en diferentes
ambitos.

Generacién Responsable ha de actuar como un
revulsivo para el desarrollo de experiencias e
influenciar a las personas que estudian hacia una
mayor creatividad e innovacion. Por ello, el proyecto
no contempla una formaciéon al uso, si no que esta
disefiada para ser participativa, dindmica y abierta a las
propuestas que se creen en la propia sesion, aportando
sus propias ideas y concepcion acerca de estos temas.
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Las conclusiones de todos los debates, aportaciones y
visiones seran recogidas e integradas en la plataforma,
gue de este modo creard una comunidad entre todas las
personas que participen de Generacion Responsable. La
plataforma también actuara como una biblioteca de
recursos, permanente, accesible y actualizada, con
todas las referencias necesarias para que puedan
aprender a enfrentarse al mercado de trabajo de la
mejor manera posible.

Generacién Responsable impulsara los valores de la
RSE para que la futura generacion de personas
trabajadoras pueda integrarla en su vida diaria,
personal y profesional de una forma sostenible.

El programa Generacién responsable ha sido
seleccionado por Enterprise 2020 en su convocatoria
de 2016 como uno de los proyectos integrados en la
Ilinea de habilidades para el empleo.

Enterprise 2020 constituye una linea de accién de la
estrategia europea de responsabilidad social
empresarial (RSE) lanzada por la Comision Europea en
2011, que fomenta la promocion v difusion de las
mejores préacticas de RSE articuladas de forma
colaborativa y lideradas por empresas. Es la Gnica
iniciativa de colaboracion empresarial reconocida por
la Estrategia Europea de Responsabilidad Social y es
liderada en Espafia por Forética. Como socio
institucional, la Xunta de Galicia ha querido estar
presente de forma activa, a través del impulso de este
proyecto vinculado directamente con las nuevas
capacidades para el empleo de las generaciones actuales.

a(
a(

b Foréica
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El BanCOWle ideas es el canal para que las empresas,..
entidades y Ofganizaciones gallegas puedan dara
conocer las accioneggue llevan a cabo en materia

de responsabilidad socialgsirviendo de ejemplo

para los demas. También infomQa a la sociedagh

las acciones que se llevan a cabo efsel tejig 4
empresarial y social de Galicia.

Desde RSE Xunta de Galicia animamos a las
empresas a compartir su idea. Cada nueva iniciativa
pasara a formar parte de la base de datos de nuestro
banco. Entre todos, hacemos crecer la RSE en
Galicia.

Entraen rse.xunta.es y comparte tu idea
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Conoce el Erozecto Emelea saludable

En la actualidad, las empresas no son solo lugares en los
que desempefiar una profesion. Se trata también de
espacios en los que las personas desarrollan capacidades
personales, se relacionan y pasan gran parte del tiempo.
Por ello, es creciente la tendencia de hacer, de los espacios
de trabajo, lugares mas amables y participativos.

Numerosos estudios demuestran que potenciar un buen
ambiente de trabajo, saludable, permite obtener beneficios
no sélo para la persona trabajadora, sino también para la
empresa. En este sentido, fomentar d&mbitos de trabajo
saludables permite mejorar, en Gltimo término, la
eficiencia de las empresas.

Tentendo en cuenta esta premisa, el proyecto “EMPLEA
SALUDARBLE” pone a disposicion de las empresas
herramientas practicas y métodos de trabajo para
conseguir cambiar los entornos laborales del territorio
gallego.

;Qué es Emplea saludable? La idea de este proyecto es
impulsar este concepto en las empresas gallegas, de forma

gue se pueda tener una ‘fmagen’ del antes y el después;

como indicador del impacto positivo de estas practicas. El
objetivo es incrementar el numero de empleados
satisfechos en Galicia, al tiempo que se logren potencia
entornos de trabajo saludables, reduciendo indices de
absentismo, bajas e incidentes laborales y contribuyendo,
en Ultimo término, a crear mejores empresas.

El proyecto se articuld, principalmente, en torno a un
paquete de medidas encaminadas a diagnosticar el estado
de bienestar en el trabajo, evaluar las areas a mejorar y
disefiar medidas que potencien los puntos de crecimiento
para conseguir una empresa mas saludable.

En primer lugar, se cre6 el pack Emplea saludable. Este
pack integra varias herramientas que sirven para conocer
qué grado de salubridad tiene la empresa y como aplicar
medidas que mejoren este aspecto.

FIXA_RSE 7

Emplea
saludable

Este pack va a concretar las areas de diagnéstico, es decir,
definir unas areas estandar, comunes a la mayoria de
organizaciones empresariales, adaptadas al caso de
grandes empresas y de pymes, a través de las cuales se
podra conocer en qué grado el espacio de trabajo es
saludable, y como se potencian tanto las habilidades
personales como profesionales.

El pack incluye también un cuestionario de evaluacion, a
modo de test, de rapida respuesta, a través del cual se
pueda evaluar qué necesidades, en materia de salud
laboral y bienestar, no estdn cubiertas. También servira
para poder recibir propuestas de los propios trabajadores
y trabajadoras hacia nuevas vias de desarrollo de la salud
en el lugar de trabajo, de mejora de relaciones sociales, etc.

El pack ayudara a definir los criterios para mejorar la
salud de las empresas; una bateria de medidas que se
pueden poner en marcha por parte de cualquier empresa
que quiera generar un entorno de trabajo mas saludable. A
modo de check-list, los criterios seran Utiles tanto para
empresas que no han desarrollado ningun ejercicio en este
sentido, como para aquellas méas avanzadas. Por altimo, el
pack incluye una Guia de revitalizacion de la empresa: a
partir del diagnéstico y la evaluacion, se planteara una
bateria de medidas, especificas para cada empresa.

A partir de 2017, se procedera a llevar a cabo un testeo, a
modo de fase piloto; de forma que de la experiencia luego
se pudieran extraer conclusiones para el resto de sectores/
empresas de Galicia.

Una vez se ha evaluado la eficacia del pack en los casos
piloto, se comunicard y difundird la existencia de esta
iniciativa, explicando los beneficios que reporta, dando a
conocer las diferencias existentes entre la gestion de una
empresa con alto indice de bienestar y las que no lo tienen.

Emplea Saludable estara disponible a lo largo de 2017 para
Su acceso gratuito a través de la web rse.xunta.es
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Brecha salarial y desigualdad en las empresas
____________________________________________________________________________________________________________________________________|

Es un hecho reconocido por la propia Unién Europea: de
media, las mujeres de la UE ganan alrededor de una 16%
menos por hora que los hombres. No se refiere a paises en
desarrollo o a estadisticas de un mundo globalizado. En
Europa existe la brecha salarial.

Asi lo recoge el informe ‘Comeo combatir Ia brecha salarial
entre hombre vy mujeres en la Unién Europea’ publicado
por la Direccion General de Justicia de la Comision
Europea en el afio 2014. La brecha salarial existe a pesar
de que las mujeres obtienen mejores resultados
académicos que los hombres, tanto en la escuela como en
la universidad. La desigualdad se da también en términos
de calidad del empleo: en 2012, casi el 35% de las mujeres
trabajan a tiempo parcial, frente al 8,6% de los hombres.

El impacto de la desigualdad se traslada a lo largo de toda
la vida de la mujer, dado que conduce a pensiones mas
bajas y a un mayor riesgo de pobrezaen la tercera edad.

(Qué causas provocan que exista desigualdad en la
UE?

Se trata de un problema complejo en el que intervienen
muchas causas que suelen estar interrelacionadas. El
informe de la UE es claro y apunta algunas tematicas
sobre las que se podria avanzar mas:

Discriminacion en el lugar de trabajo. La llamada
‘discriminacién directa’: cuando hombres y mujeres no
reciben el mismo salario por realizar el mismo trabajo.
Podrian ocurrir por ciertas politicas o practicas que, si bien
no se disefiaron con fines discriminatorios, conducen a
una desigualdad efectiva en el trato. Ambos tipos de
discriminacioén estan prohibidos por la legislacion de la UE,
pero lamentablemente todavia persisten en algunos
lugares de trabajo.

Diferentes empleos, diferentes sectores. Las mujeres y los
hombres desempefian trabajos diferentes y a menudo
trabajan en sectores diferentes. Por ejemplo, en el sector
sanitario, las mujeres constituyen el 80 % de todas las
personas trabajadoras. Es en estos sectores en los que las

Se conoce como brecha salarial entre hombres 'y
mujeres a la diferencia existente entre los
salarios percibidos por los trabajadores de
ambos sexos, calculada sobre la base de la
diferencia media entre los ingresos brutos por
hora de todos los trabajadores.

En la UE, la brecha salarial entre hombres 'y

mujeres se denomina oficialmente brecha
salarial entre los géneros no ajustada, ya que no
tiene en cuenta todos los factores que influyen
en esta diferencia, como las diferencias de
educacion, la experiencia laboral, las horas
trabajadas, el tipo de trabajo, etc.

mujeres predominan, en lo que se ofrecen salarios mas
bajos que aquellos en que predominan los hombres.

Préacticas laborales y sistemas salariales. Existen diferentes
formas de remunera-cién para las personas trabajadoras
(por ejemplo, mediante pagas extra, prestaciones Yy
complementos por rendimiento). Esto da lugar a
condiciones de remuneracion diferentes para los
trabajadores de sexo masculino y feme-nino. A menudo,
esta discriminacion surge a raiz de diversos factores
culturales e historicos que influyen en la forma en que se
fijan los salarios. Este «techo de cristal», como se le ha
denominado, impide que las mujeres alcancen los puestos
de mayor retribucion.

Trabajo infravalorado. En ocasiones se infravaloran las
competencias y capacidades de las mujeres, espe-
cialmente en las ocupaciones en que ellas predominan.
Esto se traduce en peores condi-ciones de remuneracion
para las mujeres. Por ejemplo, los trabajos que requieren
esfuerzo fisico, que suelen desempefiar los hombres, a
menudo reciben una valoracion mas favo-rable que otros
trabajos realizados més bien por mujeres.
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Presencia escasa en puestos de alto nivel. Todavia hoy, las
mujeres tienen una baja representacion en los ambitos de
la politica y de la econo-mia. Solo un tercio de los
cientificos e ingenieros de Europa son mujeres. Incluso en
los sectores dominados por mujeres, estas se hallan
infrarrepresentadas en los puestos de responsabilidad, en
particular los de mas alto nivel. En 2013, las mujeres
constituyeron solo el 17,8 % de los miembros de juntas
directivas de las mayores empresas que cotizan en bolsa en
el territorio de la UE y ocuparon Unicamente el 4,8 % de los
puestos de direc-cion de dichas juntas. Al referirse a la
proporcién de mujeres en el cargo de consejero delegado
fue todavia mas baja, en un 2,8 %

Conciliaciéon de la vida laboral y personal. Segin la
Comisién Europea, las oportunidades que las mujeres
tienen para poder progresar en sus trabajos y reci-bir un
mayor salario también se ven afectadas por sus
responsabilidades familiares. La brecha salarial entre
hombres y mujeres se incrementa cuando las mujeres
tienen hijos y cuando trabajan a tiempo parcial.

Atajar esta desigualdad supondria  beneficios
cuantificables para toda la sociedad, no sélo para las
propias empresas. La eliminacion de la brecha salarial
entre hombres y muje-res contribuiria a reducir los niveles
de pobreza y a aumentar los ingresos que reciben las
muijeres a lo largo de su vida. Desde el punto de vista de la
creacion de empleos de calidad, las mujeres tienen cada
VezZ mayores expectativas respecto a su carrera
profesional, por lo que, si las empresas quieren atraer a los
mejores talentos, la igualdad en el trabajo se hace
indispensable.

Una apreciacion interesante de este documento hace
referencia al crecimiento econdmico en términos de
igualdad. Durante la crisis financiera y econdmica, la
participacion de la mujer en la economia y su contribucion
a las finanzas familiares han aumentado. Por ello, es
importante mantener vivas las cuestiones de la igualdad
de género y de la eliminacion de la brecha sala-rial entre
hombres y mujeres, ya que contribuyen a la creacién de
empleo, la competitividad y la recuperacion econdmica.

FIXA_RSE
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Brecha salarial y desigualdad en las empresas

#EqualPayDay
—oy

El 3 de noviembre es el Dia Europeo de la Igualdad Salarial. Representael
dia del afio en el que las mujeres de toda Europa dejan de cobrar debido a
la brecha salarial entre hombres y mujeres; dado que el salario medio por
hora de las mujeres en Europa es un 16,7 % inferior al de los hombres,

efectivamente ellas trabajan un 16 % del ano gratis.


http://ec.europa.eu/justice/gender-equality/gender-pay-gap/index_es.htm
http://igualdade.xunta.gal/es
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Programa ‘Responsabilizate’

a RSE impulsa a
B tua empresa

»
,a'

El tejido empresarial gallego, segiin el undécimo informe
del Observatorio Permanente de la RSE en Galicia esta
incrementando, estd incrementando su conocimiento
sobre la RSE, principalmente entre las empresas de mayor
tamafo. No obstante, las pequefias y medianas empresas
necesitan un impulso para poder llegar a implantar la RSE
en su gestion.

AUnN existen pymes que desconocen el verdadero enfoque
de la RSE integrada en el modelo de negocio y vinculada a
los resultados empresariales. Ademas, el tamafo
empresarial es el factor mas influyente en el grado de
conocimiento sobre la RSE. En general, las empresas
declaran tener un conocimiento suficiente de la RSE,
especialmente cuanto mayor es su tamafio, aunque un
30 % de las empresas consultadas, segtin los resultados del
Observatorio permanente de la RSE en Galicia, declara que
la falta de conocimientos técnicos supone una barrera
para el desarrollo de la RSE. Sélo un 19,4 % particip6 en
alguno curso, seminario o conferencia relacionado con la
materia. No cabe decir lo mismo de la opinion que las
empresas tienen acerca del grado de desarrollo de la RSE,
considerandolo insuficiente.

Por este motivo, la Xunta de Galicia ha puesto en marcha
un programa orientado a la implantacién real de la RSE y
que dé respuesta a estas necesidades de las pymes gallegas:
el programa Responsabilizate.
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#RESPONSABILIZATE b

Pueden formar parte de este programa las pequefias y
medianas empresas (pymes), asi como las personas
auténomas con personas trabajadoras que tengan
radicado su domicilio social o algtn centro de trabajo en
Galicia.

El programa Responsabilizate estd pensado para aportar
una vision practica de la RSE, incluyendo elementos que
terminen formando parte de la gestion diaria de la pyme.
Responsabilizate  proporciona a las empresas
participantes, en primer lugar, un anélisis del estado o
diagnosis de la situacion de la RSE. Este diagndstico partird
de un primer contacto para conocer la empresa en
profundidad. Tras un estudio y la realizacion del analisis a
través de la plataforma Xunta Pro-RSE, se completara el
diagndstico final.

Tras el diagnostico, las empresas que formen parte de
Responsabilizate  contaran con una  formacion
personalizada. Una vez formadas, las empresas contaran
con un plan de accién e implantacion.

Toda la informacion encontrarse en

rse.xunta.es e

puede


https://rse.xunta.gal/index.php/es/
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Para comenzar, a nivel general ;cual cree que es el
estado de salud de la RSE en Galicia?

En los dltimos afos, Galicia ha sabido posicionarse
como un territorio socialmente més responsable que
antes gracias al trabajo diario de todos los agentes
implicados. Las empresas, grandes y pymes, se estan
comprometiendo cada vez mas por implementar
modelos de gestién responsables. Las instituciones
educativas también estdn formando cada vez maés
jévenes en estos temas. Las organizaciones sociales
hacen un trabajo vital para que la RSE sea cada vez mas
social si cabe. Y desde la Administracion publica
movilizamos recursos para lograr llegar cada vez a més
empresas, a mas personas, y hacerles participes de las
ventajas que supone la RSE.

¢Qué lineas de trabajo, en materia de RSE, va a
desarrollar la Conselleria de Economia, Empleo e
Industria en los préximos anos?

Creemos que, mas que generar nuevas lineas de trabajo,
la clave estd en continuar con aquello que mejores
resultados ha dado y reforzarlo, si cabe.

Creemos que tres ejes son claves para avanzar en RSE:
por una parte, reforzar el conocimiento y la aplicacion
de la RSE en el dia a dia de las empresas, especialmente
las de tamafio medio y pequefio. Disefiaremos acciones
pensando expresamente en este sector empresarial.

Otra linea de trabajo importante es la relacionada con
la educacion y la formacion en materia de RSE. Es
importante que las personas que hoy estudian y
mafana tendran la responsabilidad de gestionar y
dirigir empresas conozcan las implicaciones y ventajas
que supone desarrollar la responsabilidad desde el
puesto de trabajo.

Por ultimo, pero no menos importante, desde esta
Conselleria seguiremos por la senda de la colaboracién
institucional con todos los interlocutores que quieran
implicarse con la RSE en Galicia. Desde los gobiernos
locales a las instituciones europeas, pasando por las

~

Francisco Conde Lopez,
conselleiro de Economia, Emprego e Industria

entidades sociales, sindicales, empresariales o de
cualquier otra indole. Entre todos tenemos que ser
capaces de fortalecer y extender la red de la RSE en
Galicia.

¢Qué acciones concretas se van a poner en marcha
préximamente desde la Administracion gallega de
impulso a la RSE?

En linea con lo anterior, vamos a continuar con el
Grupo de representacion empresarial gallego en RSE,
puesto que consideramos clave la implicacion de las
grandes empresas de nuestro territorio. Tienen un peso
muy significativo, ademas de un papel tractor y
ejemplarizante. Ademads, vamos a incrementar los
recursos para que las pymes se impliquen cada vez mas
en hacer de la RSE algo real. Tenemos en marcha el
programa Responsabilizate, para que estas medianas y
pequefias organizaciones reciban formacién e
implantes su propio plan de RSE.

También vamos a trabajar proyectos concretos de cara
a los jévenes, generacion clave a la hora de
implementar la responsabilidad social del futro.
Tenemos una iniciativa en marcha en materia de salud
y bienestar en la empresa.

De forma paralela y complementaria a todo esto,
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continuaremos con la promocién de la RSE a través de
los diferentes foros que existen, colaboraremos con la
entidades sociales para fortalecer el conocimiento y
aplicacion de las acciones responsables y trataremos, en
la medida de lo posible, de hacer transversal nuestra
vision de la RSE para que genere los mayores beneficios
posibles para el conjunto de la ciudadania.

¢Como puede contribuir la Administracion publica a
mejorar el conocimiento e implantacién de modelos
de RSE?

Desde la Administracion publica, mas alla del nivel al
que trabajemos, hemos de ser conscientes del papel
catalizador que tenemos en cuanto a agentes capaces de
movilizar proyectos, recursos, directamente vinculados
con la RSE. Pero no so6lo esto. La propia actividad de la
Administracion publica tiene un papel ejemplarizante
para el resto de la sociedad. Se debe incorporar, a todos
los niveles, autonémico y local, los principios de la
responsabilidad social.

Desde esta Conselleria nos gustaria ser capaces de
lograr que se integraran valores nuevos asociados a la
RSE en todas las etapas de planificacion,
implementacion 'y evaluacion del conjunto de
actividades que desarrolla la accién publica.

¢Cuales son los principales retos a los que se enfrenta
la  Administracion publica para lograr esta
implantacion?

Por una parte, desde la Administracion debemos
implementar una politica de recursos humanos que sea
socialmente responsable, asi como la adopcion de
medidas y buenas practicas en materia ambiental y
social que refuercen la imagen de la Administracion
como organizacion comprometida con la RSE. Ademas
hemos de reforzar nuestro papel tractor para el resto de
iniciativas de caracter publico, con la vision puesta en
conseguir un mayor compromiso, por parte del resto de
administraciones, especialmente a nivel local, para
fomentar estas practicas. En definitiva, como gestores
de la actividad publica, hemos de conseguir que el
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conjunto de la ciudadania perciba una accion conjunta
y mas préxima, mas comprometida.

Planes estratégicos de RSE de Galicia, Estrategia
espafiola de RSE, cédigos, guia... ;Cémo deben las
empresas entender, en el contexto econémico actual,
el mensaje que desde la Administracion publica se
traslada en materia de RSE?

Nosotros siempre hemos creido en la puesta en marcha
de acciones concretas que sean capaces de lograr
resultados especificos. Es decir, intentar articular la RSE
para que sea un motor de cambio real. Prueba de ello
son los proyectos que hemos ido implementando a lo
largo de los udltimos afios y los que tenemos
actualmente en ejecucion.

Si es cierto que desde Galicia hemos revisado y
actualizado el Plan estratégico de RSE. No podemos
dejar de lado la necesidad de que todas las acciones a las
que me referia estén integradas, vayan en sintonia
unas con otras. El papel de este tipo de planes es
importante por cuanto tienen de Guia, de orientacion
para agentes publicos y privados. Y éstos ultimos,
precisamente, podran hacer del Plan su propia hoja de
ruta para unirse al camino de la RSE en Galicia. Es un
Plan para todos, del que todos podemos participar y del
que todos saldremos beneficiados, tanto en el medio
como en largo plazo.

¢Como puede ayudar el hecho que haya sectores
empresariales que desde Galicia han conseguido un
impacto y una presencia global?

Es innegable que el impacto de estos sectores ejerce un
papel tractor en todas las organizaciones que colaboran
con ellos, de manera directa e indirecta. Cuando una
gran empresa integra la RSE de forma real y trabaja con
convencimiento, ésta se extiende a lo largo de toda su
cadenade valor. >
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La dimensidn global de este tipo de sectores hace que la
dimension y las repercusiones de cualquiera de sus
decisiones también lo sea. De aqui surge el beneficio de
gestionar la empresa desde la perspectiva de la RSE.
Una empresa responsable lo ha de ser donde quiera que
opere y con quién quiera que lo haga.

Desde nuestra perspectiva, tanto la administracion
publica como las empresas han delimitado su radio de
accién a la actividad en que se enmarcan. Pero esto no
significa que dentro de ese radio no pueda impulsar la
RSE desde diversos frentes. Las propias empresas, como
nosotros, cuentan con planes o estrategias propios que
concretan qué acciones van a ejecutar. Con un
horizonte que normalmente abarca varios afos, estos
documentos permiten trazar la ruta a seguir por todos
los agentes sociales. Lo bueno de las empresas fuertes
que tenemos en Galicia es que consiguen aproximar a lo
largo de su cadena de valor, incluyendo a la ciudadania,
estas préacticas, consiguiendo que los principios Yy
beneficios de la RSE se extiendan mas alla de la propia
organizacion.

¢La situacién econdmica supone un freno para la
expansién del concepto de “responsabilidad” de la
empresa al ciudadano, o debe ser aprovechada esta
crisis como oportunidad?

Al contrario. Si algo nos ha demostrado la realidad
vivida en los dltimos afios es que, ahora mas que nunca,
es el momento de ser responsables. Efectivamente, la
situacion actual es compleja. Pero también puede ser
leida en clave de oportunidad, para reinventarse. Desde
este punto de vista, supone un momento para poder
pensar en como hacer mejor las cosas, en como crear
valor entre todos, empresas, administraciones, tercer
sector y ciudadania, también a titulo individual. Todos,
con nuestras acciones diarias y las decisiones que
tomamos, estamos contribuyendo a dibujar el modelo
de sociedad del futuro.

Sobre el conocimiento que la ciudadania tiene de la
RSE. En su opinion, ;cémo se puede trasladar el
concepto y el valor que tiene saber que las empresas
desarrollan la RSE al ciudadano? ;Cémo lograr que sea
percibido por la sociedad como un atributo mas y sea
valorado en consecuencia?

En este asunto tenemos responsabilidad muchas de las
partes implicadas. Las empresas han de lograr
encontrar férmulas, mecanismos que informen al
consumidor sobre los beneficios o ventajas de contar
con medidas responsables de sus politicas de gestion. La
administracion debe impulsar que éstas medidas sean
eficaces, sean honestas y tengan beneficio para el
conjunto de la ciudadania ademés de para la propia
empresa. No podemos olvidar, en este ambito, el papel
de los medios de comunicacion. Por su impacto, alcance
y repercusion, los medios tienen un papel clave en la
transmision de informacion y la difusion de mensajes.
Por ello, vamos a seguir trabajando estrechamente con
este sector, para que el conocimiento sobre qué es ser
una empresa o un ciudadano responsable quede claroy
sea entendible por todas las personas.

En la medida en que consigamos hacer tangibles los
valores de la RSE, seremos capaces de hacer que los
ciudadanos y ciudadanas los perciban como propios, los
hagan suyos, los valoren mas. Asi sera posible que la
RSE pase de la teoria a la realidad, a la vida diaria de
empresas y personas.

Los ODS estan posicionandose como objetivos clave
para conseguir trasladar al Responsabilidad Social al
plano practico y de accion. ;Cémo se va a trabajar
desde la administracién publica gallega para
fortalecer su cumplimiento?

Desde la Conselleria de Economia, Empleo e Industria
vamos a tratar de traducir, por decirlo de alguna
manera, el mensaje y objetivos de cada ODS a la
perspectiva gallega, a la realidad de nuestro territorio.
Desde hace unos meses explicamos, a traveés del boletin
FIXA_RSE, cada uno de los ODS de forma mas clara,
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mas especifica, para visualizar mejor el camino que
Naciones Unidas establece al respecto.

En este sentido, las politicas que tenemos en marcha en
ambitos tan diversos como medio ambiente, bienestar y
salud laboral, igualdad o promocion del empleo juvenil,
por citar algunas, son practicas que ya apoyan el
contenido y mision de cada uno de los ODS. No
obstante, desde la Xunta de Galicia vamos a continuar
con la labor de difusién y promocion de los ODS para
gue cada vez mas personas, empresas e instituciones se
sumen a la labor de mejorar el territorio.

Por ultimo, ;Como se puede conseguir que aquellas
empresas que todavia creen que la RSE es algo
pasajero, temporal, sean conscientes del valor que
puede reportarles a ellas y al conjunto de la sociedad?

A todas las empresas que todavia son escépticas al
respecto les trasladaria el mensaje contrario, qué
ocurriria si la Administracién, empresas o instituciones
no fueran responsables. Sin duda, tendriamos un
panorama desolador, muy gris. Y no queremos eso. La
realidad demuestra que aquellas empresas que creen en
esto obtienen un retorno claro en forma de reputacion,
de reconocimiento por parte de los grupos de interés. Y
esto, al final, se acaba traduciendo en rentabilidad
econémica. Las personas 0 empresas que piensen en la
RSe como algo pasajero tienen la oportunidad de
sumarse, de demostrar que no es asi. Por nuestra parte,
les puedo decir que encontrardn en la Xunta de Galicia
la aliada perfecta para avanzar juntos por la RSE. ¢
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“Desde la Xunta de Galicia
vamos a continuar con la labor
de difusion y promocion de los
ODS para que cada vez mas
personas, empresas e
instituciones se sumen a la labor
de mejorar el territorio”
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COP21—Acuerdo de Paris

¢ Qué objetivos persigue?

Entré envigor el

Mantener el . 4 de noviembre
Reducir las
calentamiento 3 de 2016, al haber
por debajo del emisiones de sido firmado por
limite de los 2°C COzenun 50% 55 Estados que
conrespecto a para el 2050 representan. al
los piveles' y el 100% parael menos. gl 55% de
preindustriales 20 2100 las emisiones de
afno

(1880-1899) gases de efecto

invernadero
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N ~82~ pasar ala accién y a incrementar las acciones tanto de
A s los Estados como de las empresas y gobiernos locales
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Adaptacién estratégica de la empresa y la cadena de valor a la
nueva realidad. Considerar la accion climatica como un punto
clave dentro de la estrategia de la empresa y de los procesos
de toma de decisiones

Identificar riesgos y oportunidades,
asumiendo los impactos potenciales que
el cambio climatico podria tener en su
cadena de valor

Ser proactivo, adelantarse e
implementar soluciones creativas
para mitigar los efectos sobre la
organizacién

Comprometerse con los objetivos
nacionales: |la reduccién global parte
de las acciones individuales de todos
Ambicién, para lograr los agentes del territorio
reducciones mas alla
del objetivo global de
los 2°C

Seguimiento de la evolucién de las
emisiones, detectando posibles puntos
para la reduccion de las mismas

Busqueda de herramientas, proyectos
y acuerdos a nivel sectorial que
incrementen la eficienciay
promuevan lainnovacion en la
reduccion de emisiones de los
procesos productivos.

XUNTA
DE GALICIA




