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Los padres tienen el derecho y la responsabilidad de prevenir cualquier situacion de
desproteccion de sus hijos. De igual modo, existe la responsabilidad social, ejercida a través
de los poderes publicos, de disponer prestaciones y servicios dirigidos a apoyar a las familias
para garantizar el cumplimiento efectivo de sus obligaciones parentales.

En este sentido, el sistema de protecciéon social a la infancia, familia y adolescencia es
competencia de la Conselleria de Politica Social, que trabaja para proteger los derechos e
intereses de las personas menores y lograr su adecuada atencién, especialmente cuando se
trata de nifos, nifas y adolescentes vulnerables o en situacion de desproteccién social.

En esta tarea, los profesionales y las profesionales de los Servicios Sociales especializados
en proteccion de la infancia, que trabajan con menores que viven situaciones de riesgo y
desproteccion, necesitan contar con criterios que les ayuden a valorar la gravedad de las
mismas y tomar decisiones acertadas que contribuyan a mejorar la vida de estos nifos
y nifas. Con la implementacion del instrumento Valora-Galicia en nuestra Comunidad
Auténoma se pretende mejorar y agilizar la intervencién en estas situaciones, ya que
la utilizacion de los mismos criterios y categorias de maltrato va a permitir un conocimiento
mas profundo de este fendmeno y un abordaje mas homogéneo. Con este propdsito, la
Direccion General de Familia, Infancia y Dinamizacién Demogréfica, en colaboracién con
un grupo de trabajo formado por profesionales de las cuatro jefaturas territoriales de la
Conselleria de Politica Social, ha impulsado la adaptacion del ‘Instrumento para la Valoracién
de la Gravedad de las Situaciones de Riesgo, Desproteccién y Desamparo de la Infancia y
Adolescencia para Galicia: VALORA-GALICIA.

Este instrumento técnico que se presenta parte de estudios y experiencias de buenas
practicas en la materia ya existentes, como son el “Instrumento para la valoracién de la
gravedad de las situaciones de desamparo en los Servicios Municipales y Territoriales a la
Infancia y Adolescencia en la Comunidad Auténoma Vasca - BALORA’, el ‘Instrumento para la
valoracion de la gravedad de las situaciones de desproteccién infantil de los Servicios Sociales
de Atencion Primaria y Especializados de la Region de Murcia, asi como el instrumento
‘VALORAME, de la Junta de Andalucia y las adaptaciones realizadas en Extremadura y la
Comunidad de Madrid.

Con la utilizacién de las valoraciones y orientaciones derivadas de la aplicaciéon de este
instrumento, incrementamos la eficacia de la intervencion profesional, objetivo que
perseguimos para alcanzar la mayor calidad en la atencidon que prestamos a los nifos y a las
nifas y a sus familias y lograr, asi, disminuir, las situaciones de desproteccién en Galicia. Por
este motivo, queda a disposicion del resto de Administraciones con competencias en la
valoraciéon y gestion de las situaciones de riesgo de las nifias, nifos y adolescentes, y del resto
de agentes implicados en el sistema de proteccion, como entidades sociales o asociaciones
de familias acogedoras o adoptivas.

La elaboracién e implementacién de este instrumento supone una muestra del esfuerzo y
coordinacion que se viene realizando desde esta Administraciéon para abordar el problema
de la infancia y adolescencia en situacion de riesgo y desproteccion. Es por ello que deseo
expresar a sus autores mi mas sincero agradecimiento por suimplicaciéony participacion activa
y voluntaria en esta iniciativa que, al mismo tiempo, debe servir como un reconocimiento del
papel fundamental y de la enorme responsabilidad de los profesionales y las profesionales en
la proteccién y defensa de la infancia y adolescencia en Galicia.

Muchas gracias a todos,

Jacobo Rey Sastre, director general de Familia, Infancia y Dinamizacion Demografica.

——
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N VALORA-GALICIA

El instrumento VALORA-GALICIA ha sido diseflado para ser aplicado por los servicios
sociales especializados en Proteccion de Menores de la Xunta de Galicia para la ejecucién
de las competencias establecidas en la Ley 3/2011, de 30 de junio, de apoyo a la familia
y a la convivencia de Galicia (en adelante Ley 3/2011), en relacién a la investigacion y
valoracion de las situaciones de desproteccion que afectan a nifios, nifas y adolescentes. El
instrumento aporta criterios técnicos para la valoracién de la gravedad de estas situaciones
y las correspondientes tomas de decisidn. Se presenta como una herramienta que, al igual
que otros instrumentos técnicos, ha de ser utilizada por profesionales capacitados como
orientacion, fundamento y apoyo al juicio profesional, nunca como sustituto de éste. Su
contenido se basa en instrumentos similares implantados inicialmente en la Comunidad
Auténoma del Pais Vasco y posteriormente en la Region de Murcia y comunidades auténomas
de Andalucia, Extremadura y Madrid.

https://www.boe.es/buscar/pdf/2011/BOE-A-2011-
13120-consolidado.pdf

Navegacion por el documento:
Elindice permite acceder directamente a los distintos apartados del documento simplemente

pulsando sobre ellos. En otros lugares del documento hay LINKs internos. Para volver al
origen tras haber utilizado un link, utilicese la tecla Alt+flecha izquierda.

Acrénimos:
SSE: Servicios sociales especializados en proteccion de menores
SSC: Servicios sociales comunitarios

RUSSVI: Registro Unificado de Servicios Sociales sobre Violencia contra la Infancia

——


https://www.boe.es/buscar/pdf/2011/BOE-A-2011-13120-consolidado.pdf
https://www.boe.es/buscar/pdf/2011/BOE-A-2011-13120-consolidado.pdf
https://www.boe.es/buscar/pdf/2011/BOE-A-2011-13120-consolidado.pdf

Contextualizacion del
instrumento
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El instrumento que se presenta en este documento parte de los siguientes supuestos:

® Ha sido disefado para ser aplicado por
los servicios sociales especializados en
proteccion de menores de la Xunta de
Galicia para la ejecucion de las competencias
establecidas en la Ley 3/2011 en relacién a la
investigacion y valoracion de las situaciones
de desproteccion que afectan a nifios, nifasy
adolescentes. El instrumento aporta criterios
para la valoracion de la gravedad de estas
situaciones y las correspondientes tomas de
decision.

® Seinsertaen un determinado procedimiento Objetivos del instrumento

de intervencion, estructurado en fases . y
diferenciadas y secuenciadas (recepcion, € Insercion en el proceso

investigacion, evaluacién, disefo y ejecucion de intervencion de
del plan de intervencion, reevaluacion s - .
permanente del plan, fin de la intervencion) los servicios sociales
cada una de las cuales tiene sus propios espec|al|zados en

objetivos, metodologia y plazos de e r
tiempo. No obstante, tal diferenciacion y protecqon de menores

secuenciacion de fases no ha de entenderse

de forma rigida, estatica o mas alla de lo que el juicio profesional aconseje, pues de
hecho y de forma inevitable en la realidad se entremezclan y simultanean. Asi, por
ejemplo, las tareas de investigacion y evaluacion se desarrollan en muchos casos de
forma simultaneay se llevan a cabo no Unicamente de forma previa al disefio o ejecucién
del plan de intervencién', sino también cuando, durante la ejecucién de dicho plan, se
obtiene nueva informacién que aconseja realizar una nueva investigacion o evaluacién
del caso. Mas aun, la ejecucion del plan de intervencion lleva implicita la investigacion y
reevaluacion permanente del caso. De igual forma, en muchas ocasiones es apropiado o
necesario que los servicios sociales lleven a cabo intervenciones directas con la familia
durante el propio proceso de investigaciéon o evaluaciéon, amén de asumir que la propia
investigacion o evaluacidon es una intervencién en si misma. El sentido de las fases,
por tanto, es ordenar el proceso de intervencion sefalando cudl ha de ser la actuacién
predominante o prioritaria -que no exclusiva- en cada momento de dicho proceso.

® Su utilizacion no se restringe a un Unico momento del proceso de intervencion, sino
que ha de ser aplicado a lo largo de las diferentes fases del mismo, desde la recepcién
de la notificacion hasta la finalizacién de la intervencién y el cierre de expediente.
Concretamente, el instrumento se aplicara:

1 Plan deintervencién: En el articulado de la Ley 26/2015, de 28 de julio, de modificacion del sistema
de proteccién a la infancia y a la adolescencia, se denomina “Proyecto de intervencién social y
educativo familiar” cuando se aplica a situaciones de Riesgo, y “Plan individualizado de proteccion”
cuando se aplica a casos con medida de proteccion de tutela o guarda. En este documento se
denomina Plan de intervencidn para referirse de forma genérica a la intervencion realizada en
situaciones de desproteccion.

>


https://www.boe.es/buscar/pdf/2011/BOE-A-2011-13120-consolidado.pdf
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-8470

En la investigacion de posibles situaciones de
desproteccion que puedan estar produciéndose en la
familia en la que convive el nifio, nifla o adolescente.

En la valoracién de situaciones de desproteccion
ocurridas en el pasado cuya consideracion sea
relevante en el momento actual, dada su influencia en
la situacion del nifio, nifa o adolescente.

En los procesos de valoracion de una posible
reunificacién familiar, siempre y cuando existan
espacios de convivencia suficientemente prolongados
para valorar el cuidado y trato recibidos por el nifo,
nina o adolescente en su familia.

En procesos de valoracion de solicitudes de guarda
en que se considere conveniente descartar posibles
situaciones de desproteccién grave que requieran una
asuncién de tutela.

Casos en los que aplicar el
instrumento

Los cuadros que se muestran en las paginas siguientes recogen de forma esquematica el
procedimiento actual de intervencion de los servicios sociales especializados en proteccion
de menores en las situaciones de desproteccion, asi como los momentos de toma de decisién
en que este instrumento es de utilidad.
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N VALORA-GALICIA

PROCEDIMIENTO DE INTERVENCION DE LOS SERVICIOS SOCIALES
ESPECIALIZADOS EN SITUACIONES DE DESPROTECCION INFANTIL

NOTIFICACIONES DE POSIBLE DESPROTECCION DE NINOS, NINAS O ADOLESCENTES

Realizadas por particulares o servicios (centros educativos, sanitarios, policia, juzgados, Fiscalia, 00

Actuacién en funcion

de las necesidades de la

familia:

Derivacién a SSC o
a otros servicios,
si fuera pertinente

SERVICIOS SOCIALES COMUNITARIOS- SSC

(via ordinaria y principal de recepciéon de notificaciones;

con frecuencia actian también como fuente de deteccién)

SERVICIOS SOCIALES ESPECIALIZADOS - SSE

(recepcion de algunas notificaciones; p.ej., hospitales, abandonos,
ninos, ninas y adolescentes migrantes no acompanados, Fiscalia, juzgados, RUSSVI, Teléfono Infancia)

-~

APERTURA DE HISTORIA/EXPEDIENTE Y PRIMERA VALORACION DEL CASO:
APRECIACION DE LA EXISTENCIA DE DESPROTECCION Y NIVEL DE URGENCIA CON QUE ES PRECISO ACTUAR

> 2

No hay desproteccién o riesgo leve

> <

Hay o puede haber desproteccion

-

SSE - DETERMINACION DE LA GRAVEDAD DE LA DESPROTECCION

WV \” WV
P No hay desproteccién Desp%rote;cwn L2 Riesgo leve o Desproteccién grave
oriesgo leve GEMUIAMEEE [FEE desproteccion moderada 0 muy grave

persisten sospechas

Sospechas de
desproteccion moderada -
Derivacion y Seguimiento

Valorativo SSC:

Actuacion posterior en funcion
de la confirmacién o no de las
sospechas.

Sospechas de desproteccion
grave o muy grave - SSE:

SSE continuard realizando un
seguimiento cercano del caso
hasta confirmar o refutar
las sospechas.

Intervencion SSC

Evaluacion y orientacion
del caso

Elaboracién del plan de
intervencion

Ejecucion del plan

Declaracion administrativa
de riesgo, cuando sea
pertinente

Derivacién a los SSE cuando
aumenta nivel de gravedad

Cierre de expediente

Intervencion SSE

Evaluacion y orientacién del caso

Declaracién administrativa de
riesgo o desamparo, o asuncion de
la guarda del menor, cuando sea
pertinente

En situaciones de desamparo, puesta
en marcha del procedimiento de
actuacion ordinario o urgente segin
sea necesario (art 53 y 55, Ley 3/2011)

Elaboracién y ejecucion del plan de
intervencion

Derivacion a los SSC cuando disminuye
el nivel de gravedad y la familia
requiere intervencion de los SSC

Cierre de expediente



MOMENTOS DE TOMA DE DECISION Y APLICACION DEL INSTRUMENTO

1. RECEPCION

a. ;Se trata de una situacién cuya atencién es o puede ser
competencia de los servicios sociales?

b. (Es o puede ser una situacion de desproteccion?
¢. En caso afirmativo, ;ja qué servicio (SSC o SSE) corresponde la

atencién inicial a esa notificacion?

d. ;Con qué nivel de urgencia hay que actuar?

Cuando haya indicios de
desproteccion de gravedad
moderada, elevada o muy
elevada, ha de aplicarse

el Instrumento completo,
incluyendo la hoja-resumen.
En casos de indicios de
vulnerabilidad o riesgo leve, el
instrumento se utilizara como
referencia.

No hay vulnerabilidad, riesgo No hay desproteccién, pero
o desamparo. se constata situacion de Se constata o hay
vulnerabilidad o riesgo leve. sospechas de
Derivacion, en su caso, a desproteccion
otros servicios Intervencion preventiva SSC
\J
Apertura de expediente y designacion de técnico de referencia
|
|/

2. INVESTIGACION

a. ;Hay desproteccién?

b. ;Estd o puede estar el nifo, nifa o adolescente corriendo peligro?,
i€s o puede ser necesaria una actuacion protectora de urgencia?

3. EVALUACION

;Causas o factores asociados?

¢Recursos propios en la familia, menor, entorno?
{Necesidades de apoyo y tratamiento?
{Pronéstico?

Panw

4. ELABORACION DEL PLAN DE INTERVENCION

a. Determinacion del técnico/a de referencia

b. ;Problemas que deben abordarse?, jobjetivos?
c. iSecuenciacién?

d. ;Recursos?

e. ;Tiempos?

5. PUESTA EN MARCHA Y REEVALUACION PERMANENTE DEL PLAN
Cada seis meses maximo

a. ;Grado de consecucion de los objetivos?
b. ;Situacion del nifo, nifa o adolescente?
¢. ¢Cambios en el plan?

6. FIN DE LA INTERVENCION Y CIERRE DE EXPEDIENTE

Derivacion, en su caso, a otros servicios

28 46



APLICACION DEL INSTRUMENTO (1)

En base a la informacion recogida en la Recepcion, ha de hacerse una primera apreciacién —de caracter rapido- de si
hay o puede haber una situacion de desproteccion y, en caso afirmativo, apreciar su gravedad aparente para actuar
de forma urgente si es preciso.

Para ello se utilizara el Instrumento Valora-Galicia como referencia (no se requiere la cumplimentacion de la Hoja-
Resumen).

Salvo excepciones (ver pagina anterior), la recepcién de notificaciones corresponde a SSC.

APLICACION DEL INSTRUMENTO (2)

Si es necesario, en lafase de Investigacion se completa la informacion recogida en la recepcién para poder determinar
con claridad si existe desproteccién y su nivel de gravedad.

APLICACION DEL INSTRUMENTO (3)

Si es necesario, en la fase de Evaluacién se completa la informacién recogida o la valoracién realizada en la fase de
investigacion.

APLICACION DEL INSTRUMENTO (4)

Durante la puesta en marcha del Plan de Intervencién es preciso reevaluar de forma permanente la situacion del
nino, nina o adolescente para valorar si hay cambios en el nivel de gravedad de la desproteccion. Se procedera
en consecuencia a modificar el plan de intervencion y, si es pertinente, derivar el caso a otros servicios.
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N VALORA-GALICIA

La legislacion actualmente vigente en materia de atencién y proteccién a la infancia y
adolescencia asigna a los servicios sociales la responsabilidad -no exclusiva, pero siineludible-
de intervenir en situaciones de riesgo y desamparo que afecten a personas menores de edad:

® El desamparo se aplica a aquellas situaciones en las que se produce un “incumplimiento
o un imposible o inadecuado ejercicio de los deberes de proteccion establecidos por las
leyes para la guarda de las personas menores de edad, cuando éstos queden privados de
la necesaria asistencia moral o material”. Implicala separacién del nifo, nifa o adolescente
de suentorno familiar, la asuncién de su tutela por parte de la entidad publica competente
en la materia, y la suspension de la patria potestad o tutela ordinaria de las personas que
la ostentaran hasta el momento (articulos 172 CCy 18 de la L.O. 1/1996, de 15 de enero,
de proteccion juridica del menor, en la redacciéon dada por la Ley 26/2015, de 28 de julio,
de modificacion del sistema de proteccién a la infancia y a la adolescencia).

® El riesgo se define como aquellas situaciones en las que “a causa de las circunstancias,
carencias o conflictos familiares, sociales o educativos, el menor se vea perjudicado en
su desarrollo personal, familiar, social o educativo, en su bienestar o en sus derechos
de forma que, sin alcanzar la entidad, intensidad o persistencia que fundamentarian su
declaraciéon de situacién de desamparo y la asuncién de la tutela por ministerio de la
ley, sea precisa la intervencién de la administracién publica competente, para eliminar,
reducir o compensar las dificultades o inadaptacion que le afecten y evitar su desamparo
y exclusion social, sin tener que ser separado de su entorno familiar” (articulo 17 L.O.
1/1996, en la redacciéon dada por la Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccion
integral a la infancia y la adolescencia frente a la violencia).

SITUACIONES QUE AFECTAN A MENORES DE EDAD

Y REQUIEREN LA INTERVENCION DE LOS SERVICIOS SOCIALES

l l

Asociadas a un comportamiento Asociadas a otras
parental inadecuado circunstancias
DESPROTECCION DIFICULTAD SOCIAL

! l

Riesgo Desamparo

——


https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1996-1069
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-8470
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1996-1069
https://www.boe.es/boe/dias/2021/06/05/pdfs/BOE-A-2021-9347.pdf
https://www.boe.es/boe/dias/2021/06/05/pdfs/BOE-A-2021-9347.pdf

Mientras que el desamparo se aplica exclusivamente a situaciones vinculadas al ejercicio de
los deberes de proteccidn, el riesgo incluye mas circunstancias:

a) situaciones de desproteccion, en las que existe
un inadecuado ejercicio de los deberes de
proteccion de los padres y madres o personas . ..
tutoras o guardadoras que, aunque no constituye Clarificacion
desamparo, podria llegar a constituirlo en un terminolégica:
futuro y, en cualquier caso, supone un perjuicio
para el desarrollo de la persona menor de edad, y

b) situaciones de dificultad social, en las que, ® .
habiendo un ejercicio adecuado de los deberes de Rleng / Desamparo

proteccidn, existen otras circunstancias, carencias .,
o conflictos familiares, sociales o educativos fuera ® Desproteccmn /

del control de los padres y madres o personas Dificultad Social.
tutoras o guardadoras que estan perjudicando

o pueden perjudicar el desarrollo de la persona

menor de edad (por ejemplo, falta de servicios, pobreza, delincuencia, marginacion

o violencia en su entorno -incluyendo el centro escolar-, etc.).

La sociedad en su conjunto, incluyendo la ciudadania, sus representantes en laadministracion

publica y particularmente los servicios sociales, estdn obligados a proporcionar un trato

adecuado a los nifios, nifias y adolescentes, velar por sus derechos, e intervenir en situaciones

de desproteccion y dificultad social, protegiendo a los nifios, nifas y adolescentes de
cualesquiera circunstancias que puedan perjudicar su desarrollo. Estas circunstancias

pueden ser multiples, requiriendo respuestas diferenciales. Si bien las lineas generales de la
intervencién de los servicios sociales en las situaciones de desproteccién comparten aspectos

comunes con la intervencidon en situaciones de dificultad social, su concrecion conlleva
procedimientos y criterios de actuacién diferentes. En este sentido, el instrumento Valora-

Galicia ha sido disefiado para aplicarse a situaciones

de desamparo y a las situaciones de riesgo sefaladas

en el apartado a): situaciones de desproteccion en

las que se produce un incumplimiento, inadecuado o

imposible ejercicio de los deberes de proteccion que El instrumento VALORA-
corresponden a los padres y madres o personas tutoras

o guardadoras?, es decir, cuando estas personas hayan GALICIA ha sido disenado
causa_do eldanoal menoror.u’) le hayan protegido d.e las para ser aplicado

agresiones o de la vulneracién de derechos cometidos

por terceras personas’. en situaciones de

La definicién del concepto de desproteccion, del tipo de desproteccmn infantil.

situaciones concretas que constituyen desproteccion hacia

un nifo, nina o adolescente, ha variado a lo largo del tiempo y del contexto sociocultural.
Se trata de un concepto dindmico, que ha ido evolucionando a lo largo del tiempo; la
barrera entre lo que se considera un trato adecuado e inadecuado hacia los nifios, nifas y
adolescentes y la tolerancia social ante determinadas conductas por parte de las personas
que se responsabilizan de su cuidado varia en funcién del periodo histérico y las costumbres

2 Incluye personas acogedoras o guardadoras de hecho.

3 Elinstrumento recoge algunas excepciones, incluyendo como situaciones de desproteccién algunas
acciones perpetradas por familiares o personas allegadas que conviven con la persona menor de
edad.
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y normas sociales. Afortunadamente, en sociedades desarrolladas como la nuestra, las leyes
y costumbres sociales han evolucionado hacia una consideracion y una cobertura cada vez
mas amplias de los derechos de la infancia y adolescencia.

La definicién que se presenta en este documento sobre cudles son los nifios, nifas y
adolescentes necesitados de proteccion parte de la consideracién de que hay una serie
de derechos* y necesidades bdsicas que toda persona menor de edad tiene que tener
garantizados y satisfechos para promover su desarrollo integral, independientemente del
grupo sociocultural al que pertenezca o de los valores y costumbres que sus padres y madres
0 personas que ejerzan su tutela o guarda hayan adquirido por su pertenencia al mismo.
Si bien los servicios sociales deben tomar en consideracion y mostrar el méximo respeto a
los valores o costumbres culturales particulares, éstos deben garantizar la cobertura de los
derechos y necesidades bésicas de todo nifio, nifia o adolescente —entre los que se incluye la
igualdad entre mujeres y hombres-. En caso de no ser asi, dichos servicios tienen el mandato
legal de intervenir para corregir esa situacion.

El instrumento sera también de necesaria aplicacién para determinar la correspondencia
de las diferentes situaciones de desproteccion a las descritas legalmente como riesgo
y desamparo. La diferente gradacion en la valoracion de la gravedad de la desproteccion se
asociara a una categoria de riesgo (leve, moderado o grave) o a la propuesta de la declaraciéon
de desamparo o la asuncién de la guarda del nifio, nifa o adolescente (ver figura pagina
siguiente).

4 Recogidos en la Ley 3/2011, de 30 de junio, de apoyo a la familia y a la convivencia de Galicia.

—— 3
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VALORACION DE LA GRAVEDAD DE LA DESPROTECCION

2 v 7 (2

Desproteccion
gravedad muy elevada

Riesgo leve
(no desproteccién)

Desproteccion
gravedad moderada

Desproteccion
gravedad elevada

Riesgo leve Riesgo moderado Riesgo grave Desamparo

ITINERARIO |
RIESGO

ITINERARIO I

Tutela

SEPARACION FAMILIAR
(MEDIDA PROTECTORA)

|
v [ 2 i
Tutela
(ordinaria o administrativa)

PRESERVACION FAMILIAR

Sin declaracién Con declaracion
riesgo riesgo

Guarda
(si se dan circunstancias art. 19, LO 1/1996)

Nota: Las situaciones de desproteccién de gravedad elevada o muy elevada pueden
conllevar propuesta de tutela (desamparo) en funcién de: (1) si la situacion supone
un peligro para la vida e integridad basica de la persona menor de edad y puede ser
contrarrestada o no en el entorno familiar, y (2) el grado de colaboracién de la familia
(fundamentalmente -pero no de forma exclusiva- el padre, madre o personas tutoras
o guardadoras) con la propuesta de intervencion realizada por los servicios sociales.

El cuadro que se presenta en la pagina siguiente recoge de forma esquematica y como parte
de un continuo las diferentes situaciones que requieren la atencion de los servicios sociales.
En paginas posteriores se definen y describen de forma mas detallada.
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Otras variables que
hay que considerar:

Grado de colaboracién de
la familia con los servicios
sociales.

Peligro para la vida o
integridad basicas del
nifno, nifa o adolescente.
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5 ElInstrumento Valora-Galicia define de manera mds concreta las situaciones que pueden constituir riesgo leve o desproteccién y requerir, por
tanto, la intervencién de los servicios sociales. El documento no detalla el amplio espectro de situaciones en las que, habiendo una atencién
adecuada a las necesidades del nifio, nifla o adolescente, hay antecedentes de problemas familiares o dificultades personales, familiares o
sociales que implican vulnerabilidad a la desproteccion y cuya atencién también es competencia de los servicios sociales. La no inclusién
de estas situaciones en este instrumento no implica que la intervencion en ellas pueda considerarse menos importante o prioritaria. Estas
intervenciones deben iniciarse lo antes posible, prestando especial atencion a los nifios y nifias de edades inferiores (menores de seis afios)
y a aquellos que presenten discapacidades fisicas, mentales o sensoriales u otras condiciones que les coloquen en situaciéon de especial

vulnerabilidad.




SITUACIONES DE DESPROTECCION

RIESGO MODERADO

® |nadecuado cumplimiento
de los deberes de proteccion
establecidos para la guarda
del nifo, nifa o adolescente:
Desproteccion moderada en
cualquiera de las tipologias.

Intervencion a desarrollar

® Programas de preservacion
familiar

® Declaracién administrativa de
riesgo, cuando sea pertinente

Institucion competente

Servicios sociales comunitarios

RIESGO GRAVE

Imposible ejercicio de los deberes de
proteccidn establecidos para la guarda del
nifo, nifa o adolescente,

o

Inadecuado ejercicio de los deberes de
proteccién establecidos para la guarda del
nino, nifa o adolescente: Desproteccion
de gravedad elevada o muy elevada en
cualquiera de sus tipologias.

Intervencion a desarrollar

Cuando la situacién puede ser
contrarrestada en el entorno familiar:
Programas de preservacion familiar.

Cuando la situacién no puede ser
contrarrestada en el entorno familiar y se
cuenta con la colaboracién de los padres,
madres o personas que ejercen la tutela

o guarda: Guarda voluntaria, recursos de
acogida para el nifo, nifia o adolescente y
programas de reunificacion familiar.

Declaracion administrativa de riesgo,
cuando sea pertinente.

Institucion competente

Servicios sociales especializados

DESAMPARO (TUTELA)

El nifo, nina o adolescente queda privado de la
necesaria asistencia moral o material a causa de:

Incumplimiento de los deberes de proteccion
establecidos para la guarda del nifio, nifia o
adolescente,

o

Imposible ejercicio de los deberes de
proteccién establecidos para la guarda del
nifo, nifa o adolescente,

o

Inadecuado ejercicio de los deberes de
proteccién establecidos para la guarda del
nifo, nina o adolescente: Desproteccion
de gravedad elevada o muy elevada en
cualquiera de sus tipologias.

Intervencion a desarrollar

Declaracion de desamparo y asuncién de

la tutela del nifo, nifa o adolescente por
ministerio de ley. Separacion temporal:
Programas de reunificacion familiar y recursos
de acogida temporal (acogimiento residencial
o familiar).

Separacién permanente: recursos de acogida
permanente (acogimiento residencial,

acogimiento familiar, adopcion) y servicios de
apoyo al nifio, nifa o adolescente.

Institucion competente

Servicios sociales especializados

sociales especializados podran asumir la guarda del nifo, nifiia o adolescente, en las condiciones

establecidas en la Lei Organica 1/1996.



VULNERABILIDAD A LA DESPROTECCION Y RIESGO LEVE

DEFINICION

Nifos, nifas y adolescentes que, teniendo sus necesidades basicas satisfechas y no encontrandose sus
padres, madres o personas que ejerzan su tutela o guarda incapacitados o imposibilitados para ejercer
los deberes de proteccion, viven y se desenvuelven en entornos familiares o sociales cuyas condiciones
pueden provocar un daio significativo a corto, medio o largo plazo en su bienestar y desarrollo. El nifio,
nina o adolescente auin no ha sufrido un dafo significativo, pero podria sufrirlo en un futuro préximo.

SITUACIONES E INTERVENCION

Situaciones Intervencion
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VULNERABILIDAD A LA DESPROTECCION:

Hay antecedentes de problemas familiares o una situacion
de crisis, déficits o problemas en la familia que se prevé
pueden afectar negativamente o limitar de forma significativa
la capacidad de las figuras parentales para proporcionar un
cuidado y atencion adecuados al nifio, nifia o adolescente y
provocar la aparicion en un futuro préximo de situaciones de
desproteccion. Se incluyen, por ejemplo, alto nivel de estrés,
consumo no incapacitante de drogas o alcohol de los padres,
madres o personas que ejercen la tutela o guarda del nifo,
nina o adolescente, maternidad y paternidad adolescente,
aislamiento social, problemas fisicos, mentales o psicologicos
importantes -aunque no incapacitantes- en las figuras
parentales, o antecedentes de desprotecciéon moderada hacia
otros ninos, nifas o adolescentes. Incluye también situaciones
de riesgo prenatal.

RIESGO LEVE:

Los padres, madres, personas que ejercen la tutela o guarda del
nifno, nina o adolescente o las personas adultas que conviven en
la familia utilizan unas pautas educativas o de cuidado, trato
o relacion con el nifo, nina o adolescente no adecuadas.

La situacion no ha provocado un daiio significativo en el nifio,
nifa o adolescente (a nivel fisico, emocional, social, cognitivo

o afectivo-sexual), pero si se mantiene podria provocarlo en el
futuro.

La atencion a los niios, nifas y
adolescentes que se encuentran en
estas circunstancias corresponde a

los SSC, en colaboracion con la red de
servicios comunitarios. La intervencion
a desarrollar es de caracter preventivo

a través de programas de prevencion
selectiva e indicada; su objetivo principal
se ha de centrar en evitar la aparicion de
danos significativos en el nifo, nifa o
adolescente:

1. eliminando, reduciendo, controlando
o contrarrestando los factores
que pueden provocarle un dafo
significativo, y

corrigiendo las pautas inadecuadas
educativas o de cuidado, trato o
relacién existentes en la familia.
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DESPROTECCION

DEFINICION

Un nifo, nina o adolescente se encuentra en situacion de desprotecciéon cuando:

1. tiene necesidades basicas sin satisfacer, que le han provocado o se valora que es probable
que le provoquen un dafo SIGNIFICATIVO en su salud, bienestar o desarrollo, y esa situacion es
CONSECUENCIA DIRECTA de la incapacidad o imposibilidad del padre, madre o personas que
ejercen su tutela o guarda para cumplir los deberes de proteccién o del inadecuado ejercicio de
dichos deberes®,

2. laincapacidad o imposibilidad del padre, madre o personas que ejercen su tutela o guarda para
cumplir los deberes de proteccion es de tal gravedad o intensidad que les impide garantizar en el
futuro inmediato la satisfaccion de las necesidades basicas del niino, nifa o adolescente.

Las personas responsables de garantizar la satisfaccion de una o varias
necesidades basicas de un nifo, nifa o adolescente, no cumplen con su
responsabilidad porque no pueden o no quieren, o se dan determinadas
condiciones externas que se lo impiden.

La red de apoyo de la familia no contrarresta esta situacion y no satisface las
necesidades del nifo, nifa o adolescente.

Como consecuencia de esta situacion, el nino, nina o adolescente ha sufrido o
es probable que sufra un dafio significativo en su salud, bienestar o desarrollo.

6 En estos casos, la valoracién de los factores que motivan que los padres, madres o personas que ejercen la tutela o
guarda no cumplan adecuadamente sus deberes de proteccion son relevantes para decidir la intervencion que hay
que seguir, pero no son determinantes a la hora de valorar si hay desproteccion o no.

—— 0



SITUACIONES E INTERVENCION

Imposibilidad temporal o definitiva de los padres, madres
o personas que ejercen la tutela o guarda para cumplir

los deberes de proteccion establecidos para la guarda del
nifno, nina o adolescente, pudiendo provocar la privacion
de su necesaria asistencia moral o material: por fallecimiento,
encarcelamiento, enfermedad fisica, mental o toxicomania
incapacitantes, o causas de naturaleza similar, y ausencia de familiares
que se hagan cargo del cuidado del nifio, nifia o adolescente (se
incluyen nifos, nifas y adolescentes migrantes no acompafnados).

Incumplimiento por parte de los padres, madres o personas
que ejercen la tutela o guarda de los deberes de proteccion
establecidos para la guarda del niiio, nifia o adolescente,
provocando la privacion de su necesaria asistencia moral o
material: abandono total de la persona menor de edad o causa de
naturaleza similar.

Inadecuado ejercicio por parte de los padres, madres o
personas que ejercen la tutela o guarda de los deberes de
proteccion establecidos para la guarda del nifo, nifa o
adolescente, pudiendo provocar la privacion de su necesaria
asistencia moral o material:

1. desproteccion de gravedad moderada, elevada o muy
elevada (en cualquiera de sus tipologias) perpetrada por los
padres, madres o personas que ejercen la tutela o guarda

2. incapacidad de los padres, madres o personas que ejercen
la tutela o guarda para proteger al nifio, nifa o adolescente
del maltrato de gravedad moderada, elevada o muy
elevada (en cualquiera de sus tipologias) perpetrada por
otras personas —sean adultas o menores de edad-.

Intervencion

Asuncion de la guarda o tutela’ del
nino, nina o adolescente. La intervencion
serd competencia de los servicios sociales
especializados en proteccion de
menores.

Declaracion de desamparo y asuncion
de la tutela del nifo, nina o adolescente.
La intervencion sera competencia de los
servicios sociales especializados en
proteccion de menores.

Segun su gravedad, estas situaciones
pueden constituir:

® Desproteccion de gravedad
moderada. La intervencion sera
competencia de los servicios sociales
comunitarios.

® Desproteccion de gravedad elevada
o muy elevada -con o sin separacion
del niio, nifia o adolescente de
la familia-. La intervencion sera
competencia de los servicios sociales
especializados en proteccion de
menores.

Referido Ginicamente a los casos atendidos por los servicios sociales. En otros casos, la intervencién se desarrollara
exclusivamente desde instancias judiciales (por ejemplo, solicitudes de tutelas ordinarias).
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Criterios generalesy
procedimiento para la
valoracion de la gravedad
de las situaciones de
desproteccion
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QUIEN APLICA EL INSTRUMENTO

® El instrumento estd disefado para ser utilizado por los equipos técnicos de los servicios sociales
especializados en Protecciéon de Menores de la Xunta de Galicia. Puede ser utilizado y aplicado por
profesionales de las diferentes disciplinas que trabajan en
estos servicios, fundamentalmente trabajo social, pedagogia,
educacién y psicologia. Su aplicacion requiere (1°) recoger
informacion y (2°) proceder a su valoraciéon. Si bien la
responsabilidad de la recogida de la informacién requerida por
el instrumento podra ser asignada a un/a técnico de referencia Dos procesos:
-que contara con el apoyo de otros/as profesionales de su
equipo cuando sea necesario-, el analisis y valoracién de la
misma se realizaran siempre en equipo con un enfoque 1. Recogida de informacion
multidisciplinar.
2. Analisis y valoracion
® El instrumento podra también ser incorporado como
herramienta técnica por los servicios sociales comunitarios.

PERIODO DE TIEMPO QUE ABARCA

® Elinstrumento ha de ser aplicado para valorar la gravedad de la
desproteccion que esta afectando a un nifo, nina o adolescente
en un momento determinado y en sus diferentes tipologias.
Aunque se recogera informacion y se tendran en cuenta las
situaciones de desproteccién que hayan podido acaecer en el Evaluacion de los ultimos 6
pasado, la valoracion se referird a los dltimos seis meses. meses

® las situaciones de desproteccion que pudieran haberse

producido en el pasado pero que no se encuentren presentes en el momento de la valoracién no seran
calificadas como actuales, aun cuando sus secuelas en el nifio, nina o adolescente puedan persistir.
Obviamente, si se incorporara en la valoracion la informacién sobre este tipo de situaciones (p.ej., “Hay
constancia de que cuando la nifa tenia tres afos se produjo una situacion de negligencia de gravedad
moderada en las areas de alimentacion e higiene personal, que se corrigio tras la intervencién llevada
a cabo desde los servicios sociales comunitarios”). Conocer la existencia previa de situaciones de
desproteccion es importante en muchos sentidos: para elaborar el pronéstico sobre las posibilidades de
capacitacion parental, para entender el origen de los problemas o dificultades del nifo, nifia o adolescente,
etc. Pero esta circunstancia no ha de influir en la valoracion acerca de la existencia o no de desproteccion
y su gravedad en otro momento diferente.

NIVELES DE GRAVEDAD, CALIFICACION Y SIGNIFICADO

® El instrumento recoge las distintas tipologias de desproteccidon que pueden producirse. Aunque el
listado pretende ser exhaustivo, pueden existir situaciones excepcionales no recogidas, que en su
caso deberan ser debidamente descritas.



Todas las situaciones incluidas en el instrumento tienen en comun que:

Tipologias de desproteccion

a) implican el incumplimiento o el imposible o inadecuado
ejercicio de los deberes de proteccién,

b) suponen una desatencién o atencién inadecuada (por
accion u omisién) a las necesidades basicas (fisicas, emocionales,
cognitivas, sociales y afectivo-sexuales) del nifio, nifia o
adolescente, y

¢) estan provocando o es probable que le provoquen un dafo significativo, pudiendo llegar a la
privacion de su necesaria asistencia moral o material.

Descriptores para los distintos
niveles de gravedad en cada
tipologia.

Significado “Riesgo leve”

® Paracadatipologia de desproteccion, el instrumento describe:

1. los niveles de gravedad moderada, elevada y muy elevada
(salvo excepciones en las que no se contempla la existencia de
algun nivel de gravedad), y

2. situaciones que no llegan a constituir desproteccion pero
implican déficits en el ejercicio de la guarda y constituyen “riesgo
leve”.

® En cada tipologia se proporciona una descripcién de cada nivel de gravedad. Dado que no resulta
posible recoger de forma exhaustiva la totalidad de circunstancias que pueden presentarse, si se
producen situaciones no sefialadas en ningtn nivel de gravedad deberan clasificarse en el nivel
que describa circunstancias similares.

® Las circunstancias incluidas en cada nivel de gravedad se describen en un parrafo. Ese parrafo esta

Calificar el nivel de gravedad
que mas se acerque o asemeje a
lo que sucede en la familia que
se esta evaluando

compuesto por diferentes frases que pretenden, en conjunto,
describir una determinada situacion o un tipo de relacion
familiar. Para calificar un nivel de gravedad no necesariamente
han de presentarse todas y cada una de las frases recogidas en esos
parrafos; es suficiente con que se presenten una parte sustancial
de ellas y que el tipo de situacién descrita en el parrafo refleje o se
ajuste a lo que sucede en el caso evaluado. El instrumento indica
mediante una “Y” (mayuscula y subrayado) las situaciones en las
que se exige la presencia simultdnea de varias circunstancias para

calificar un determinado nivel de gravedad.

® Cuando la misma conducta o situacion pueda incluirse en varias tipologias o escalas, se calificara
unicamente en una de ellas: en aquélla que presente un mayor nivel de gravedad. Si las escalas
presentaran idéntico nivel de gravedad, se calificara en la escala cuyos indicadores sean mas

relevantes.

® Los niveles de gravedad de determinadas tipologias toman en consideracién la edad cronolégica del
nifo, nifa o adolescente, estableciendo intervalos en base a la diferenciaciéon genérica de etapas
evolutivas: (1) edad inferior a seis afos, (2) entre seis y once afos, y (3) doce aflos o mas (adolescente).

Escalas que describen
situaciones particulares
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La calificacion del nivel de gravedad debe realizarse respetando
estos intervalos.

® El instrumento incluye en su parte final cinco situaciones
particulares (“Riesgo de maltrato prenatal’; “Antecedentes de
desproteccion grave perpetrada por el padre, madre o personas que
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ejercen la tutela o guarda’; “Graves dificultades personales en el padre, madre o personas que ejercen la

tutela o guarda’; “Imposibilidad temporal o definitiva del padre, la madre o personas que ejercen la tutela o

guarda para cumplir los deberes de proteccién’, “Nifos, nifias y adolescentes migrantes no acompanados”)

que, de encontrarse presentes en las condiciones recogidas en el instrumento, implican de forma

automatica la valoracion global del nivel de gravedad del caso como elevada -riesgo grave o

propuesta de tutela/guarda-. Estas situaciones particulares

pueden presentarse simultdneamente a una o varias tipologias

de desproteccion o de forma aislada.

Una vez calificada la gravedad

® Una vez valorada la gravedad individual de cada tipologia, ha de cada tipologia, se realiza la

de realizarse una valoracion global del nivel de gravedad del valoracion global

caso: SIN RIESGO, RIESGO LEVE, RIESGO MODERADO, RIESGO

GRAVE O PROPUESTA DE TUTELA?S. Esta valoracién se llevara a cabo de acuerdo a los criterios que se

detallan a continuacion:

- La presencia de un indicador de gravedad muy elevada o gravedad elevada supondra,
independientemente de la gravedad del resto de indicadores, la valoraciéon global
del caso como riesgo grave o propuesta de tutela, lo que implica que la intervencién
con el mismo sera competencia de los servicios sociales especializados. Esto sera asi
independientemente de la actitud y disposicién de la familia hacia la intervencién. Seran
los servicios sociales especializados quienes, con el
conjunto de la informacion recabada sobre el nifo,
nifa o adolescente y su familia, determinen si se trata

de una situacién de riesgo grave o de desamparo. .. .
Criterios para determinar la

- Lapresencia de al menos un indicador de gravedad calificacion global del nivel de
moderada sin que existan indicadores de gravedad gravedad de la desproteccion
elevada o muy elevada, supondra la valoracion
de la desproteccion global del caso como
riesgo moderado. Salvo excepciones debidamente
argumentadas, la presencia simultdnea de varios
indicadores de gravedad moderada no incrementa el
nivel de gravedad global del caso. La presencia de
indicadores de riesgo leve sin que existan indicadores de gravedad moderada, elevada
o muy elevada, supondra la valoracién global del caso como riesgo leve. Tampoco en
este caso, salvo excepciones debidamente argumentadas, la presencia simultanea de varios
indicadores de gravedad leve incrementara el nivel de gravedad global del caso a riesgo
moderado. La intervencién en estos casos correspondera a los servicios sociales comunitarios.

Valoracion del grado de
colaboracion de la familia

- La existencia de demanda de ayuda para resolver sus dificultades por parte de los padres,
madres o personas que ejerzan la tutela o guarda del nifio, nifla o adolescente a los servicios
sociales especializados, la manifestacién de conciencia de problema y, de forma prioritaria,
su grado de colaboracion activa con la propuesta de intervencion realizada desde dichos
servicios, son elementos que — ademads de la presencia o no de indicadores de desproteccién
y su gravedad- siempre deberan ser valorados antes
de determinar el nivel global de gravedad de un caso.

® Se prestara especial atencién a los nifos, nifias y adolescentes Atencion a ninos, nifas y
con er.ifermedades o’ c.!lscapaadade-s fisicas, p:sl-qmcas o adolescentes con especial
sensoriales o caracteristicas de especial vulnerabilidad, que
presentan un riesgo incrementado no s6lo de falta de proteccion,
sino también de sufrir dafio significativo o grave.

vulnerabilidad

8 Ladeterminacién de si un caso con indicadores de desproteccion de gravedad elevada o muy elevada constituye
riesgo grave o es preciso proponer una medida de proteccién corresponde a los servicios sociales especializados.

——



® Es importante tener en cuenta que las situaciones de riesgo moderado, riesgo grave y tutela/guarda
implican la existencia de un dano significativo —real o potencial- en el bienestar y desarrollo del nifio,

Atencion a las situaciones de
desproteccion moderada

nina o adolescente. En este sentido, si bien las situaciones de
riesgo moderado implican un dafio menor que las situaciones
de riesgo grave o tutela/guarda, no son en ningtin caso menos
preocupantes niimplican una menor necesidad de intervencion.

Por otra parte, cada uno de los diferentes niveles de gravedad
constituye un continuo donde se incluyen situaciones diversas

que pueden acercarse mas o menos a cada uno de sus extremos. Esto significa, por ejemplo, que
en el nivel de gravedad moderada pueden incluirse casos que se acercan mas a riesgo leve y otros
casos que se acercan mas a riesgo grave. Lo mismo sucede en el resto de niveles.

® En las situaciones de desproteccion de gravedad moderada, elevada y muy elevada, es
importante tener en cuenta que gravedad de la desproteccion no es sinénimo de gravedad de

Hay que diferenciar entre
gravedad de la desproteccion,
y nimero y gravedad de los
problemas que afectan ala
familia

los problemas presentes en la familia ni de dificultad en relacién
a su abordaje, aunque hay una asociacién entre la gravedad del
daio infligido al nifio, nifa o adolescente y el nimero y severidad
de problemas en la familia (dificultades personales en las figuras
parentales, déficits de habilidades parentales, abuso de drogas o
alcohol, aislamiento social, dificultades econémicas y laborales, etc.).
La gravedad de la desproteccion se evaltia fundamentalmente
en funcion del impacto que el comportamiento de los padres y
madres o personas que ejercen la tutela o guarda tiene o puede

tener en el niiio, nifia o adolescente, no en funcion del nimero o gravedad de los problemas que

afectan a la familia.

® Al igual que las circunstancias de una familia pueden cambiar, la gravedad de la desproteccion
también puede variar a lo largo del tiempo. Los cambios pueden producirse bien por la intervenciéon

Evaluacion periodica

de los servicios sociales o bien por la propia evolucién de la familia
y de su entorno. Eso implica que, independientemente del tipo de
intervencioén llevada a cabo por dichos servicios, cualquier familia
en la que se detecte una situacion de esta indole, especialmente si
se trata de desproteccién de gravedad moderada, elevada o muy
elevada, debera ser objeto de evaluaciéon continuada en cuanto a

la situacion de los nifos, nifias y adolescentes hasta garantizar que los cuidados y atencién recibidos
por éstos se encuentren en un nivel adecuado y los cambios sean suficientemente estables.

DECLARACION ADMINISTRATIVA DE RIESGO Y VALORACION
DEL GRADO DE COLABORACION DE LOS PADRES Y MADRES O
PERSONAS TUTORAS O GUARDADORAS

® En casos que se encuentren en riesgo moderado o riesgo grave y haya ausencia de colaboracion
activa (niveles insuficiente o nulo) de los padres, madres o personas que ejercen la tutela o guarda del

Cuando y como proceder a la
declaracion administrativa de
riesgo
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nino, nifa o adolescente (ver parrafo siguiente), y de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 17.5 de la L.O. 1/1996 (en la redaccién
dada por la Ley 26/2015, de 28 de julio, de modificacion del sistema
de proteccion a la infancia y adolescencia), debera procederse a la
declaracion -mediante resolucion administrativa- de la situacién
de riesgo del niio, nifa o adolescente, a fin de garantizar a los
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padres, madres o personas que ejercen su guarda o tutela la informacion de como deben proceder
para evitar un aumento del nivel de gravedad o una ulterior declaracion de desamparo; en ultima
instancia, la declaracién de la situacion de riesgo se configura como una medida que pretende actuar
como agente promotor de la necesaria y requerida colaboracion.

La resolucién administrativa se dictard por los servicios sociales comunitarios en casos de riesgo
moderado y por los servicios sociales especializados en casos de riesgo grave, previa audiencia a los
progenitores, tutores, guardadores o acogedores y al nifio, nifa o adolescente si tuviese suficiente
madurez y, en todo caso, a partir de los doce afnos. Dicha resolucion deberd estar suficientemente
motivada e incluird las medidas tendentes a corregir la situacion de riesgo, incluidas las atinentes a
los deberes al respecto de los progenitores, tutores, guardadores o acogedores. Frente a la resolucién
administrativa que declare la situacion de riesgo se podra interponer recurso conforme a la Ley de
Enjuiciamiento Civil. En todo caso, la declaracion de la situacién de riesgo por si misma no implica
en ningun caso un aumento del nivel de gravedad de la desproteccion.

En todo caso, se realizard una Unica declaracion de la situacion de riesgo, y que correspondera realizar
al servicio social comunitario o especializado que esté interviniendo en el caso en el momento en que
concurran las circunstancias o presupuestos que de acuerdo al articulo 17.5 de la L.O. 1/1996 motivan tal
declaracion. De tal forma que, si una vez declarada la situacion de riesgo, durante el procedimiento de
intervencion se produjese un cambio de las circunstancias que la motivaron y que, a su vez, conlleve un
aumento o disminucién del nivel de gravedad de la situacion de riesgo haciendo necesaria la derivacién
del caso entre distintos servicios sociales (comunitarios y especializados), la declaracion de riesgo realizada
en el servicio de origen se mantendrd, sin necesidad de que el nuevo servicio que resulte competente
para realizar la intervencion deba realizar una nueva declaracion de la situacién de riesgo.

Debera procederse a cesar la declaracion de la situacion de riesgo cuando desaparezcan las causas que
la motivaron.

Para concluir que hay ausencia de colaboracion activa (niveles insuficiente o nulo) de los padres,
madres o personas que ejercen la tutela o guarda del nifio, nifia o adolescente, deberd acreditarse
y documentarse debidamente:

a) cudles han sido las actuaciones profesionales llevadas a cabo
con los padres y madres o personas tutoras o guardadoras
para conseguir su colaboracioén; p.ej., programas, servicios o

recursos ofertados; fechas/momentos/nimero de ocasiones Importancia de acreditar y
en que se han ofertado; procedimiento; nimero de documentar debidamente la
gestiones/contactos intentados y efectivamente realizados; ausencia de colaboracién activa

profesionales intervinientes,

b) que los padres y madres o personas tutoras o guardadoras
han recibido o han sido conocedores de dichas of c
: ) . Condiciones para concluir
intervenciones, que no se ha logrado una colaboracién . . .
activa suficiente por su parte -especificindose en qué se ausencia de colaboracion activa

concreta la falta de colaboracion-, y

C) que esta situacion impide corregir la situacion de desproteccion que afecta al nifio, nifa o
adolescente.

Es importante, siguiendo lo establecido en el articulo 17.4 de la L.O. 1/1996, en la redaccién dada por la
Ley 26/2015, de 28 de julio, de modificacién del sistema de proteccién a la infancia y a la adolescencia,
que quede demostrado que los servicios sociales han realizado todos los esfuerzos posibles en tiempo
y forma apropiados para elaborar y poner en marcha un proyecto de intervencién social y educativo
familiar o plan individualizado de atencion dirigido a resolver los problemas de la familia y que se ha
procurado la participacién de los progenitores, tutores, guardadores o acogedores y del nifio, nifia o
adolescente si tuviera suficiente madurez y, en todo caso, a partir de los doce afos en la elaboracién

——
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de dicho proyecto o plan.Y aun cuando se ha intentado en estos términos, los progenitores, tutores,
guardadores o acogedores se han negado a la suscripcion de este plan o no han colaborado
posteriormente en el mismo.

El grado de colaboracion ha de referirse exclusivamente a aquellas areas o comportamientos parentales
relacionados con la situacién de desproteccién, es decir, con los comportamientos que provocan el
dafo real o potencial significativo en el nifio, nifa o adolescente. Ademas, la colaboracion debera
referirse siempre a un plan de intervencion focalizado en las necesidades concretas no satisfechas del
nifo, nina o adolescente.

En casos de sospecha o confirmacion de desproteccion de gravedad elevada o muy elevada -salvo que
se trate de una situacién de urgencia, en la que la intervencién debera ser inmediata-, podra también
concluirse que hay ausencia de colaboracién activa cuando los padres y madres o personas tutoras o
guardadoras no hayan respondido alas citas convocadas por los SSE (dos citas, con acuse de recibo, con
tres dias minimo entre ambas de acuerdo a lo establecido en los articulos 42 y 44 de la Ley 39/2015, de
1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas®). Habiéndose
intentado lo anterior sin resultado, se solicitard la colaboracion de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad
para una tercera y ultima notificacion de la citacién.

Supuestos:
- En casos atendidos en servicios sociales comunitarios en los

que (1) no se ha conseguido colaboracién activa suficiente a pesar
de haberse procedido a la declaracién de riesgo y haber llevado a

Consecuencias de laausenciade ;1,5 una actuacion profesional continuada durante al menos seis
colaboracion activa suficiente meses, y (2) la gravedad se sittia en el limite entre “Riesgo moderado”
en la calificacion del nivel de y “Riesgo grave’, se podra proceder a calificar el caso como

gravedad y la actuacidn a seguir

“Riesgo grave” siempre y cuando asi lo consideren de forma
consensuada los equipos técnicos de los servicios sociales
comunitarios y especializado.

- Enlos casos de desproteccion de gravedad elevada o muy elevada, la falta de colaboracién
activa suficiente constituye un elemento decisivo para determinar si la situacién
constituye “Riesgo grave” o se procede a proponer el desamparo.

- La colaboracion activa con la propuesta de intervencion no supondra una disminucion
en el nivel global de gravedad de riesgo grave a moderado, o de riesgo moderado a leve.

La valoracién del grado de colaboracion de los padres y madres o personas tutoras o guardadoras
se realizara de acuerdo a los siguientes criterios:
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Art. 42.1: "Cuando la notificacion se practique en el domicilio del interesado, de no hallarse presente éste en el
momento de entregarse la notificacion, podra hacerse cargo de la misma cualquier persona mayor de catorce
afnos que se encuentre en el domicilio y haga constar su identidad. Si nadie se hiciera cargo de la notificacion, se
hara constar esta circunstancia en el expediente, junto con el dia y la hora en que se intentd la notificacion, intento
que se repetird por una sola vez y en una hora distinta dentro de los tres dias siguientes. En caso de que el primer
intento de notificacion se haya realizado antes de las quince horas, el segundo intento debera realizarse después
de las quince horas y viceversa, dejando en todo caso al menos un margen de diferencia de tres horas entre ambos
intentos de notificacidn. Si el segundo intento también resultara infructuoso, se procederd en la forma prevista en
el articulo 44”. Art. 44:“Cuando los interesados en un procedimiento sean desconocidos, se ignore el lugar de la
notificaciéon o bien, intentada ésta, no se hubiese podido practicar, la notificacion se hara por medio de un anuncio
publicado en el «Boletin Oficial del Estado». Asimismo, previamente y con caracter facultativo, las Administraciones
podran publicar un anuncio en el boletin oficial de la Comunidad Auténoma o de la Provincia, en el tablon de
edictos del Ayuntamiento del dltimo domicilio del interesado o del Consulado o Seccién Consular de la Embajada
correspondiente. Las Administraciones Plblicas podran establecer otras formas de notificacion complementarias a
través de los restantes medios de difusion, que no excluiran la obligacién de publicar el correspondiente anuncio
en el «Boletin Oficial del Estado».
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COLABORACION ACTIVA DE LOS PADRES Y MADRES O PERSONAS TUTORAS O
GUARDADORAS

Niveles de conciencia de problema, demanda de ayuda y colaboracion con
la propuesta de intervencion

Idéoneo

* Los padres y madres o personas tutoras o guardadoras reconocen sus dificultades en la relacion o cuidado
que proporcionan al nifo, nifa y adolescente, las causas de ello, y el efecto negativo que la situacion esta
provocando en el nifio, nifa y adolescente.

* Manifiestan su deseo de resolver sus problemas.
* Demandan o aceptan la ayuda de los servicios sociales.

* Estan de acuerdo con los/as profesionales de servicios sociales en las circunstancias familiares que deben
modificarse.

* Aceptan los recursos que se les ofrecen con este objetivo y manifiestan su intencién de implicarse y colaborar
de forma activa.

* No hay informacién que haga pensar que su compromiso no sea fiable.

* Los padres y madres o personas tutoras o guardadoras reconocen algunas de sus dificultades principales en
la relacion o cuidado que proporcionan al nifio, nifa y adolescente, las causas de ello, y los efectos negativos
que la situacion esta provocando en el nifio, nifia y adolescente.

* Tienen dificultades para reconocer otros problemas. Aunque pueden culpar al nifio, nifia y adolescente,
a terceros o a circunstancias externas de sus dificultades, reconocen que ellos también tienen una parte
importante de responsabilidad.

* Manifiestan su deseo de resolver sus problemas.
* Demandan o aceptan la ayuda de los servicios sociales.

e Estadn de acuerdo con los/as profesionales de Servicios Sociales en las circunstancias familiares que deben
modificarse.

* Aceptan los recursos que se les ofrecen con este objetivo y manifiestan su intencion de implicarse y colaborar
de forma activa, aunque pueden mostrar cierta resistencia y dificultad para entender y aceptar algunas
valoraciones y propuestas.

* Seimplican en la planificacién de la intervencion a un nivel suficiente, pero no llegan a un nivel idéneo.

* Aceptan la mayoria de los objetivos de la intervencién, pero pueden no hacer un uso 6ptimo de los servicios
provistos o recomendados

* No hay informacion que haga pensar que su compromiso hacia la intervencion no sea fiable.




Los padres y madres o personas tutoras o guardadoras reconocen algunas de sus dificultades en la relacién o
cuidado que proporcionan al nifio, nifia y adolescente y algunos de los efectos negativos que la situacién esta
provocando en el nifio, nifa y adolescente.

Tienen dificultades para reconocer algunos problemas importantes que les afectan a ellos y a su familia. Tienden
a culpar al nifo, nifa y adolescente, a terceros o a circunstancias externas dificultades.

Pueden manifestar su deseo de resolver sus problemas y demandar ayuda a los servicios sociales, pero
no comparten con los/as profesionales de servicios sociales el diagnéstico en relacion a las circunstancias
familiares que deben modificarse.

Pueden aceptar una intervencion siempre y cuando no les implique a ellos.

Muestran resistencia o dificultad para entender y aceptar las valoraciones y propuestas de los servicios
sociales.

Hay antecedentes o informacién actual que hace pensar que su compromiso hacia la intervencion no es
fiable.

Aceptan los servicios verbalmente, aunque se resisten a cooperar (de manera activa o pasiva). Se implican
minimamente.

Su implicacion y participacion se mantiene Unicamente si los profesionales ejercen una supervision y control
constantes y directos. Intentan manipular a los profesionales y evitar su control.

Son abiertamente complacientes u hostiles.

Su implicacion con la intervencién es Unicamente el resultado de una presion externa ejercida para ello.

Los padres y madres o personas tutoras o guardadoras niegan sus dificultades en la relacion o cuidado que
proporcionan al nifio, nifa y adolescente y los efectos negativos que la situacién le estd provocando.

No reconocen los problemas que les afectan a ellos y a su familia y que estan relacionados con la situacion de
desproteccion.

Tienden a culpar al nifo, nifa y adolescente, a terceros o a circunstancias externas de sus dificultades.
No manifiestan ningin deseo de resolver sus problemas ni recibir ayuda de los servicios sociales.

Muestran una intensa resistencia para entender y aceptar las valoraciones y propuestas de los servicios
sociales.

Se niegan de manera clara a cooperar con la planificacion o desarrollo de la intervencion.

Se resisten activa o pasivamente a mantener cualquier tipo de contacto o implicacion con los servicios.
Boicotean la intervencion.

Son evasivos, verbalmente hostiles o agreden fisicamente o amenazan con hacerlo a los profesionales. Hay
serias dificultades para establecer o mantener el contacto con ellos. Se oponen abiertamente a seguir el
tratamiento propuesto.
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N VALORA-GALICIA

PROCEDIMIENTO PARA LA RECOGIDA DE INFORMACION

® La informacion en base a la cual se realice la valoracion
de la existencia de desproteccion y su gravedad ha de ser
completa, actualizada y suficientemente contrastada. En Informacion completa,
ningun caso deberd darse por confirmada o refutada la existencia actualizada y contrastada
de una situacion de desproteccion en base a informacion que no
cumpla estas condiciones.

® Ademas de la informacién que se pueda obtener directamente
de los miembros de la familia a través de entrevistas, observacion
directa o, si fuera pertinente, instrumentos estandarizados (ver
Anexo Instrumentos de screening para la evaluacion del dario en el
nifio, nina o adolescente y otros instrumentos de interés para evaluar
competencias parentales), se establecera siempre contacto con adolescente y la familia
los y las profesionales del ambito sanitario y escolar que
atienden al nifio, nina o adolescente, asi como con profesionales de otros servicios relevantes que
estén interviniendo con la familia (p.ej., servicios de atencién psiquidtrica). La disposicién de informe
médico es imprescindible para la justificacién de dafos fisicos graves en el nifio, nifia o adolescente.

Acceso a profesionales en
contacto con el nifo, nihay

® Cuando se sospeche la presencia de un trastorno psicopatolégico, problemas emocionales o limitaciones
intelectuales en una persona adulta o un nifio, nifia o adolescente y no sea posible —por ejemplo, por la
no colaboracién de la persona afectada- llevar a cabo una valoraciéon o diagnéstico confirmatorio con
suficiente profundidad por parte de profesionales de la psicologia o psiquiatria, sélo podra concluirse
la existencia de “sospechas” y asi deberd ser recogido en el correspondiente informe. Aunque es
recomendable, no es necesaria la disposicion de un informe escrito de profesionales de la red publica
de salud mental para considerar confirmada alguna de estas circunstancias. La valoracién de los y las
profesionales de la psicologia que trabajan en y para los servicios sociales es suficiente, siempre y cuando
se realice con la profundidad requerida y las técnicas adecuadas (ver apartado siguiente).

® En la valoracién de la existencia de desproteccién y su gravedad
se evitaran intromisiones innecesarias en la intimidad de los nifios,
ninas y adolescentes y sus familias.

® Durante el proceso de valoracion de la existencia de desproteccion [l Valoracion individualizada
y su gravedad, el servicio responsable de la misma llevard a cabo de todos los ninos, ninas o
todasaquellasactuaciones conelcaso queresulten necesarias para adolescentes en la familia
asegurar la proteccién y bienestar del nifo, nifia o adolescentey,
si es pertinente, proporcionar apoyo a los miembros de la familia.

® La valoracion de la existencia de desproteccion y su gravedad se extendera a todos los nifios,
ninas y adolescentes que vivan en una familia, independientemente de que se haya iniciado
por la notificacion referida a uno de ellos. Se valorara la situacion de cada uno de ellos de forma
individualizada.

La pertenencia al mismo grupo familiar o la experimentacion del mismo trato o cuidado por parte de
las figuras parentales no implica un impacto idéntico en todos los nifios, nifias y adolescentes. El efecto
de la desproteccion en el desarrollo y bienestar infantil no sélo depende del trato o cuidado recibido
por parte de las personas que asumen las funciones parentales, sino también de otra serie de factores
como son la edad del nifo, nifa o adolescente, el momento de inicio de la desproteccion, o la presencia
de otro tipo de factores protectores o de vulnerabilidad. Entre esos factores de vulnerabilidad se
encuentra la experimentacién de circunstancias adversas o traumaticas tempranas (frecuentes, por
ejemplo, en nifos o nifas adoptados).



Atencion a nifnos, ninasy

Se prestara especial atencién a nifios, nifias y adolescentes con enfermedades o discapacidades
fisicas, psiquicas o sensoriales por su mayor vulnerabilidad a sufrir desproteccién, a padecer secuelas
negativas como consecuencia de ello, y a que las secuelas revistan
mayor gravedad. Por estos motivos, su situacién deberd valorarse
con especial sensibilidad y meticulosidad tanto en relacién a la
presencia de sintomas de dafio -que pueden aparecer enmascarados
o resultar menos evidentes- como al riesgo incrementado de que

adolescentes con especial tal dafio se produzca y sea de caracter grave. También los nifios,
vulnerabilidad nifas y adolescentes expuestos a violencia de género seran

considerados colectivo con necesidad de especial proteccién.

En la valoracién de la existencia de desproteccidn y su gravedad se debera realizar una revisién del
grado de atencién y cobertura por parte de los padres y madres o personas tutoras o guardadoras
a las necesidades fisicas y psicolégicas bdsicas (emocionales,
cognitivas, sociales y afectivo sexuales) del nifio, nifa o adolescente.
Eso significa que en todos los casos -independientemente de
que el inicio de la valoracion se produzca por la afectacion de

No focalizarse exclusivamente un area concreta de atencién al nifo, nifa o adolescente - se
en el motivo de la notificacion ha de explorar la posible presencia de negligencia (escalas de

negligencia hacia necesidades fisicas, de seguridad, cognitivas
y psicolégicas) y maltrato emocional. El resto de tipologias (por ejemplo, maltrato fisico, violencia
sexual, mendicidad, explotacidn laboral) sélo seran exploradas si hay algun indicador o dato que haga
pensar en su posible existencia. Es importante tener en cuenta que en la mayoria de los casos la
desproteccion afecta a diferentes dreas, no presentandose una Unica tipologia sino varias de forma
simultdnea y no necesariamente todas con el mismo nivel de gravedad.

En términos generales, la gravedad de la desproteccion se determina (a) por el tipo de
comportamiento de los padres y madres o personas que ejercen la tutela o guarda del nifio,
nifa o adolescente, pero fundamentalmente (b) por el impacto que dicho comportamiento
tiene o puede tener sobre la salud, bienestar y desarrollo de la persona menor de edad™ . Es
importante tener en cuenta que en nuestro contexto los casos en que el nifo, nina o adolescente sufre
o puede sufrir secuelas fisicas significativas como consecuencia de una situacién de desproteccién son
escasos (constituyen casos extremos o que afectan a niflos y nifas de corta edad). En la mayoria de las
ocasiones, es el impacto psicoldgico sobre el nifio, nifia o adolescente y su repercusion en su desarrollo
emocional, social, cognitivo o afectivo-sexual, lo que determina la gravedad del caso. Por esta razén, en
la valoracion de la gravedad es fundamental la toma en consideracidon de los componentes afectivos
de las relaciones familiares y del impacto actual o potencial de la desproteccion en el desarrollo fisico,
emocional, social, cognitivo y afectivo-sexual del nifio, nifa o adolescente.
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En general, las circunstancias o factores causales o asociados a la desproteccion no son determinantes a la hora de
valorar si existe desproteccidn y su nivel de gravedad; lo son posteriormente, a la hora de decidir la intervencién
que se va a seguir. En la mayoria de los casos de desproteccién de gravedad moderada, elevada o muy elevada,
los padres, madres o personas que ejercen la tutela o guarda de un nifio, nifia o adolescente no tienen intenciéon
de provocarle dafio con su comportamiento o actitud. En su mayoria se ven sometidos a circunstancias sobre las
que no tienen control suficiente (p.ej., alcoholismo o toxicomania, trastornos psicoldgicos, déficits de habilidades
educativas, desconocimiento de las necesidades de los nifios, nifias o adolescentes) que les impiden ejercer
adecuadamente sus deberes de guarda.



N VALORA-GALICIA

EVALUACION DEL DANO EN EL NINO, NINA O ADOLESCENTE

Acceso al niito, nina o adolescente

® Los y las profesionales de SSE que estén valorando casos de
sospecha de desproteccion de gravedad elevada o muy elevada
deberan mantener -salvo circunstancias de fuerza mayor-
contacto directo no sélo con el padre, madre o personas tutoras Contacto directo con el nino,
o guardadoras, sino también en al menos una ocasién -via nifa o adolescente
observacion o entrevista- con el nifio, nifla o adolescente.
Exceptuando situaciones en que el interés superior del nifio, nifa o adolescente determine lo contrario,
es aconsejable contar con el consentimiento del padre y madre o personas que ejerzan la tutela o
guarda para ese contacto. De ser necesario, se podra solicitar autorizacién a Fiscalia.

® Ademas de corroborar, contrastar o completar la informaciéon obtenida de fuentes indirectas, el
contacto directo con el nifio, nifla o adolescente permite atender a su derecho a ser oido y escuchado,
tal como recogen distintos articulos de la Ley Orgénica 1/1996.

® El contacto directo con el nifio, nifa o adolescente cobra especial
relevanciay serd ineludible cuando se esté valorando o se vaya
a proponer la adopcién de una medida de proteccion. Sin T .
embargo, cuando haya debido procederse a una separacién de Imprescindible contacFo directo
urgencia y este contacto no se haya podido producir, o cuando en propuestas de medida de
no haya sido posible completar la evaluacidon del nifo, nifa o proteccion
adolescente antes de la adopcién de la medida, los equipos
profesionales y personas que intervengan en el caso (p.ej., centro o familia de acogida, programa de
intervencidn) colaboraran activamente con los y las profesionales responsables del caso en los SSE para
completarla.

® Si finalmente el contacto directo con el nifio, nifia o adolescente no fuera posible, se suplird con la
informacion aportada por terceras fuentes cualificadas.

El concepto de “dano significativo”

® La consideracion de que un nifo, nifa o adolescente sufre o estd en riesgo de sufrir un “dafo
significativo” en su salud, bienestar o desarrollo como consecuencia del comportamiento de su padre,
madre o personas que ejercen su tutela o guarda, constituye un componente central para determinar
si existe situacién de desproteccién o no y su gravedad.

El comportamiento de los padres, madres o personas que ejercen la tutela o guarda de un nifo, nina o
adolescente puede hacer que este Ultimo sufra un dafno en diferentes areas:


https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1996-1069

Areas en las que puede
evidenciarse el dano en el niino,
nina o adolescente:

1. Fisica

2, Emocional

3. Social

4, Cognitiva

5. Afectivo-sexual

1. Fisica.

2.  Emocional, referida fundamentalmente a la construcciéon de
la identidad; autoestima; seguridad y confianza en uno mismoy en
el mundo que le rodea; identificacidon, manejo, expresion y control
de emociones.

3. Social, referida a las pautas de comunicacién y relaciéon con
otras personas, tanto iguales como personas adultas.

4. Cognitiva, referida a la adquisicion progresiva de un conjunto
de habilidades adaptativas -capacidades, conductas y destrezas-
que permiten a la persona desempenar de forma adecuada sus
diferentes roles en sus entornos habituales, en sus grupos de
referencia, de acuerdo a su edad cronoldgica'' .

5.  Afectivo-sexual, referida al proceso de construccién de
la identidad y orientacion sexual, expresion de la sexualidad y
comportamiento sexual.

® En lavaloracion de la existencia de desproteccion y su gravedad es necesario tomar en consideraciéon
la intensidad -real o potencial- de dicho dafo, pues Unicamente cuando éste sea o pueda ser
significativo se concluira en la presencia de desproteccion. En este sentido, se considerara que el daino
experimentado por un nifo, nifa o adolescente como consecuencia del comportamiento de su padre,
madre o personas que ejercen su tutela o guarda constituye daiio significativo cuando se presenten
una o varias de las siguientes circunstancias:

11 Desarrollo cognitivo no es equivalente a aprovechamiento académico. El desarrollo de las capacidades
cognitivas influye poderosamente en el rendimiento escolar, pero un rendimiento pobre puede estar determinado
por multiples factores, no significando necesariamente que exista un retraso o un dafo cognitivo significativos.
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Criterios para determinar la existencia de dafo significativo

Para calificar la existencia de “dafo significativo” debera presentarse
una o varias de las siguientes circunstancias:

El dafio que padece el nifio, nifa o adolescente en una o varias areas de desarrollo (fisico,
emocional, social, cognitivo o afectivo-sexual):

le coloca en los limites de lo esperable a su edad y condicién, o manifiesta un
funcionamiento extremadamente limitado o perturbado,

las dificultades en una o varias areas de desarrollo persisten a lo largo de diferentes etapas
evolutivas, o

el dano afecta simultdaneamente al menos a dos areas de desarrollo (fisico, emocional,
social, cognitivo o afectivo-sexual) (segun el drea afectada, se requiere valoracién por parte
de un o una profesional con capacitacién).

La desproteccion ha colocado al nifio, nifa o adolescente en riesgo de muerte, de una
discapacidad permanente, o de una enfermedad o trastorno fisico de caracter grave.

El nino, nifa o adolescente presenta lesiones fisicas en zonas vitales del cuerpo (cara, cabeza,
lesiones internas, ano, genitales) o requiere hospitalizacién o tratamiento médico como
consecuencia del maltrato (en estos casos, debera disponerse de informe médico).

El nifio, nina o adolescente es abandonado por su padre y madre o personas que ejercen su
tutela o guarda, sin que estas personas manifiesten intencién de volver.

El nifo, nifa o adolescente ha sido objeto de violencia sexual intrafamiliar de gravedad elevada
o muy elevada -con o sin contacto fisico-.

El nino, nifna o adolescente ha sido inducido a cometer acciones delictivas graves, a la
prostitucion o ha sido explotado sexualmente.

® Eldaiio significativo representa un continuo, en cuyo extremo
se sitla el dafo grave.

Gradacion dano significativo /

® Como se ha sefalado anteriormente, el dafio sufrido o que dafio grave
puede sufrir un nifo, nifa o adolescente depende no solo del
comportamiento de su padre, madre o personas que ejercen su
tutela o guarda, sino también de sus caracteristicas personales.
Algunas de ellas pueden hacerle especialmente vulnerable. Estos q q 0z 0
nifos, ninasy adolescentes-entre los que se encuentran los recién E?Peqal consideracion a nifos,
nacidos, con edades inferiores a seis afios, con enfermedades nifas y adolescentes con
o discapacidades fisicas, mentales o sensoriales, o con especial vulnerabilidad: edades
experiencias tempranas adversas o traumaticas - requieren inferiores, con discapacidades,
una especial atencion por parte de los servicios sociales. experiencias adversas o

traumaticas previas
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Particularidades de la evaluacion del daio en las areas emocional, social,
cognitiva y afectivo-sexual

En general, la presencia de dano fisico y su gravedad es mas facil de detectar y evaluar que el dafo
en las dreas emocional, social, cognitiva y afectivo-sexual. En este ultimo caso, los sintomas de dafo
pueden manifestarse de diferentes formas de acuerdo al nivel evolutivo del nifio, nifa o adolescente.
Incluyen problemas de tipo internalizado (por ejemplo, sintomas depresivos, ansiedad, inhibicién
comportamental, retraimiento, aislamiento) y externalizado (por ejemplo, conductas agresivas,
comportamientos asociales o desafiantes). Pueden manifestarse también en forma de sintomatologia
psicosomatica, sobreadaptacion o pseudomadurez. No obstante, la sobreadaptacion o pseudomadurez
no necesariamente han de ser considerados sintomas de dafo, pudiendo ser reflejo de una adaptacién
adecuada y una superacion exitosa por parte del nifio, nifa o adolescente del trato o cuidado
inadecuados recibidos en su familia.

Lapresenciaygravedad del daiio enlasareas emocional, social, cognitivayafectivo-sexual debera
ser evaluada por profesionales capacitados a través de metodologia e instrumentos especificos'?,
que incluyen la observacién y la entrevista asi como la aplicacién de
instrumentos estandarizados, que pueden complementarse cuando
sea necesario o pertinente con pruebas de caracter proyectivo. En
la aplicacion de algunos de esos instrumentos podran participar y

Evaluacion del dafo en las areas  colaborar profesionales de distintas disciplinas (p.ej., trabajadores
emocional, social, cognitiva y y trabajadoras sociales, psicélogos y psicélogas, educadores y
7 ’

afectivo-sexual

educadoras sociales, pedagogos y pedagogas). Cuando se utilicen
instrumentos estandarizados se optara por aquellos que dispongan
de probada fiabilidad y validez, especialmente cuando se apliquen
en casos de gravedad elevada o vayan a utilizarse para justificar la intervencion de los servicios sociales
con oposicion de los padres y madres o personas tutoras o guardadoras a las medidas de proteccién
(ver una seleccién de instrumentos de screening recomendados en el Anexo Instrumentos de screening
paralaevaluacion del dafno en el nifio, nifia o adolescente y otros instrumentos de interés para la evaluacién
de competencias parentales).

La ausencia de sintomas observables en un nifo, nifia o adolescente que no tiene satisfechas sus
necesidades basicas no significanecesariamente ausenciade dafo. Este puede estar produciéndose
y manifestarse en forma de sintomas agudos en momentos posteriores o valorarse que, aunque la
situacién puede no estar provocando un dano significativo en el momento actual, es probable que se
produzca en un futuro préximo si la situacion no se corrige.

Es preciso recoger datos no sélo sobre el impacto actual del comportamiento parental en el nifio,
nifa o adolescente (situacion actual) sino también de su evolucion (como estaba hace 6, 12, 18 meses).
La evolucién de la sintomatologia (si mejora, empeora o es estable) es un elemento clave en algunas
tipologias para determinar su gravedad. Es importante precisar en aquellos sintomas relevantes su
intensidad y dar detalles.

Elestablecimiento de un nexo causal entre los sintomas de dafio que presenta un nifio, ninaoadolescente
y el trato que recibe por parte de su padre, madre o personas que ejercen su tutela o guarda es de gran
dificultad, especialmente para los sintomas que no son de indole fisica. En la mayoria de los casos
dicho nexo Unicamente puede establecerse en forma de hipotesis o estimaciones de probabilidad,
raramente como certezas absolutas. Cuando sean formuladas, dichas hipotesis o estimaciones deberan
ser debidamente argumentadas y basarse en el conocimiento actualmente disponible sobre las
consecuencias de las situaciones de desproteccion en el desarrollo infantil y adolescente. Los mismos
criterios deberan aplicarse cuando se formulen predicciones de futuro en relacién al dafio potencial que
una determinada situacién puede producir en el desarrollo y bienestar de un nifo, nifla o adolescente.
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En la evaluacién de nifios y nifias de corta edad, con discapacidades o con necesidades especiales se utilizaran los
criterios, metodologia y técnicas especificas disponibles al respecto.



Dano grave

VALORA-GALICIA

Dentro del dafio significativo, y teniendo en cuenta lo sefalado
en el apartado anterior, se define dafo grave en las areas Criterios para determinar la

emocional, social, cognitiva y afectivo-sexual como la
presencia constatada en el nifo, nifa o adolescente de una o
varias de las siguientes circunstancias:

Trastorno psicopatolégico
diagnosticado

Sintomas de ansiedad, depresién,
retraimiento o conducta

rechazante, conductas agresivas

o autodestructivas, o retrasos

en el desarrollo que, de acuerdo

a instrumentos empiricamente
validados, se encuentran en el “rango
clinico”

Problemas de comportamiento o
sintomas de malestar severos que
comprometen seriamente el proceso
de desarrollo y adaptacion personal

y social del nifio, nifa o adolescente

y requieren tratamiento especializado
inmediato.

existencia de dafno grave en
las areas emocional, social,
cognitiva y afectivo-sexual

Valorado por profesionales de la psiquiatria o
psicélogos/as habilitados/as

Valorado por profesionales capacitados/as
(bien de servicios sociales o de otros servicios
publicos o privados, p.ej., educativos,
sanitarios), conforme, necesariamente, a la
aplicacién de instrumentos de evaluacion
que dispongan de indices adecuados de
fiabilidad y validez.

Valorado por profesionales de servicios
sociales capacitados/as en funcion de los
criterios senalados a continuacion.

La existencia de dafo grave en base a “problemas de comportamiento o sintomas de malestar
emocional severos que comprometen seriamente el proceso de desarrollo y adaptacién personal
y social del nifio, nifia o adolescente” deberd fundamentarse en:

- Unlistado completo de los problemas comportamentales o sintomas de malestar emocional
que presenta el nifo, nina o adolescente en las diferentes areas. Se incluirdn también
problemas o sintomas pasados y presentes que, si bien no han podido ser graves, han sido

observables y pueden ser relevantes.

- El momento de inicio y evolucién de los problemas o sintomas principales, con especial
atencién a su situacién en los Ultimos seis meses.

- Ladescripcién de como dichos problemas o sintomas afectan a la vida diaria del nifio, nifa
o adolescente en el momento de la valoracién.

Es importante tener en cuenta que una lista de problemas o sintomas por si misma no es suficiente
para justificar un dafo grave si no se describe cémo afectan al dia a dia del nifio, nifia o adolescente, ni

cémo evolucionan.

El informe que fundamente la presencia de problemas comportamentales o sintomas de malestar
emocional severos debera recoger esta informacién. Su redaccion sera clara y se centrara en describir
la afectacion en el nifo, nifa o adolescente. La informacion acerca de los problemas o sintomas

—— /



principales habra sido obtenida de diferentes contextos (p.ej., centro escolar, familia nuclear, familia
extensa) y contrastada con al menos dos fuentes independientes de informacion.

® Para determinar la existencia de “problemas comportamentales o sintomas de malestar emocional
severos en el niflo, nifia o adolescente que comprometen seriamente su proceso de desarrollo y
adaptacion personal y social y requieren tratamiento especializado inmediato”, se utilizaran los
siguientes criterios:

Criterios para determinar la existencia de problemas comportamentales
o sintomas de malestar severos en el nifno, nifa y adolescente que
comprometen seriamente su proceso de desarrollo y adaptacion personal y
social y requieren tratamiento especializado inmediato

Importante - Para calificar la existencia de “dafno grave” deberan presentarse los cinco
criterios

Los problemas o sintomas del nifio, nifia o adolescente son claramente perceptibles, afectan
al menos a dos areas del desarrollo (fisica, emocional, cognitiva, social o afectivo-sexual), y
no son puntuales sino estables en el tiempo -aunque han podido ser leves en sus inicios e ir
aumentando en intensidad-.

Los problemas o sintomas se manifiestan en al menos uno de los dmbitos en que se
desenvuelve el nifo, nifa o adolescente (familiar, escolar/formativo/laboral, social).

Los problemas o sintomas interfieren o limitan seriamente al nifo, nifa o adolescente en una o
varias de las siguientes circunstancias:

- el mantenimiento de relaciones interpersonales positivas y constructivas con iguales y
adultos,

su adaptacion a los diferentes dmbitos en los que se desenvuelve (p.ej., familia, entorno
escolar'*/formativo/laboral, social),

el logro de los hitos evolutivos, la consecucion del grado de autonomia, la asuncién de
responsabilidades o la realizacién de actividades esperables a la edad,

la preservacién de su propia seguridad e integridad o la de otras personas,

la preservaciéon de su salud fisica o el autocuidado de necesidades fisicas basicas
esperable a la edad (p.ej., descanso, alimentacion, nivel de actividad, salud),

el respeto a las normas sociales (es decir, implican conductas antisociales).

El tipo o intensidad del comportamiento del nifo, nifla o adolescente no corresponde a lo
esperable de acuerdo a su edad, sexo y cultura.

Se requiere una intervencion terapéutica™ inmediata para estabilizar o corregir los
problemas o sintomas del nifio, nifa o adolescente.

13 Seincluye rendimiento y comportamiento escolar

14 Intervencion terapéutica significa intervencién rehabilitadora. Incluye tanto atencién psicoterapéutica o
farmacolégica como intervenciones de apoyo, asesoramiento, estimulacion, etc. No implica necesariamente
laintervencion directa de profesionales con el nifio, nifla o adolescente (puede desarrollarse, por ejemplo, a
través de la modificacion de las pautas de interaccién de los padres o responsables legales con el nifio, nifa
o adolescente).
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CIRCUNSTANCIAS PARTICULARES

Parejas separadas o divorciadas

Cuando la valoracién de la existencia de desproteccion y su gravedad implique a nifios, nifias
o adolescentes que pasan periodos relativamente prolongados y regulares de tiempo en
diferentes nucleos convivenciales -como el caso de hijos e hijas de parejas separadas o divorciadas-,
la valoracién se llevara a cabo Unicamente en relacién al nucleo convivencial en el que se sospeche o
se hayan identificado indicios de desproteccion.

En casos de parejas separadas o divorciadas que lleguen a conocimiento de los servicios sociales
a través de uno de los progenitores (sea el custodio o el no-custodio) refiriendo indicios de
desproteccion en el otro nticleo convivencial, se debera determinar, en funciéon de las circunstancias
del caso, si se ha de iniciar un proceso de investigacion de dichos indicios o si, independientemente
de si dicho proceso se inicia o no, procede orientar al progenitor referente a las instancias judiciales
correspondientes (penal -si refiere un posible delito- o civil) para recabar de dichas instancias medidas
dirigidas a la proteccidn del nifio, nifa o adolescente (en situaciones urgentes, se podra orientar al
progenitor referente a que solicite medidas cautelares)®.

En separaciones o divorcios contenciosos asociados a dafo significativo en los nifios, nifas
o adolescentes, su valoracién y la determinacion de la intervencién a seguir corresponderd a las
instancias judiciales. Los servicios sociales intervendrdn cuando los mecanismos/recursos judiciales
puestos en marcha no resuelvan el problemay se valore que existe desproteccion, es decir, que el dafo
deriva del comportamiento de uno o ambos progenitores.

En casos de parejas separadas o divorciadas en que se sospechen o detecten indicios de
desproteccién en ambos nucleos convivenciales, se valorard el trato y el nivel de cuidados recibidos
por el nifio, nifa o adolescente en cada uno de los nticleos familiares'®. No obstante, la valoracién
final de si el nifno, nifia o adolescente sufre una situacion de desproteccion y su nivel de gravedad,
sera unica. Esto no obvia, como ya se ha sefalado, que deban diferenciarse los comportamientos
parentales presentes en cada nucleo convivencial que provocan la desproteccion (esto es, el trato y
cuidados recibidos por el nifo, nifa o adolescente en cada uno de ellos), ya que de ahi derivara la
propuesta de intervencién con el caso. Cuando sea pertinente, dicha propuesta podra consistir en la
orientacion de uno de los progenitores a las instancias judiciales correspondientes con los propdsitos
indicados en el parrafo anterior.

Cuando se den las circunstancias descritas en los parrafos previos, si el caso estd siendo atendido
por los servicios sociales comunitarios, seran éstos quienes insten al progenitor correspondiente a
recurrir a las instancias judiciales, si se valora que con dicha intervencion y las medidas que adopte el
juzgado, la situacién puede ser corregida rapidamente y se consigue eliminar o reducir la gravedad
de la desproteccidn. Si esto se consigue, no se procedera a derivar el caso a los servicios sociales
especializados, manteniéndose bajo atencion de los servicios sociales comunitarios cuando persista
una situacién de riesgo leve o moderado o de vulnerabilidad a la desproteccion. Si, por el contrario, la
situacion de desproteccion de gravedad elevada o muy elevada no se corrige, se derivard el caso a los
servicios sociales especializados. Cuando no haya respuesta judicial por inactividad (esto es, no haya
pronunciamiento judicial en ningun sentido) en un plazo de tiempo que se valorara en funcién de las
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En este ultimo caso, serdn las instancias judiciales quienes valoren la situacion del nifio, nifia o adolescente y el
trato y cuidados recibidos por sus progenitores, pudiendo recabar para ello si asi lo consideran la colaboracion de
los servicios sociales especializados en protecciéon de menores. Asi mismo, las instancias judiciales podran requerir,
una vez adoptadas las medidas que consideren pertinentes, la intervencion posterior de los servicios sociales
especializados en proteccion de menores para la provision de servicios de apoyo o rehabilitacion a la familia o la
realizacion de un seguimiento del caso.

En caso de que dicha valoracion sea realizada por profesionales diferentes o pertenecientes a municipios distintos,
se hara de forma coordinada.
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circunstancias del caso, los servicios sociales llevaran a cabo la intervenciéon necesaria siguiendo su
procedimiento habitual (a cargo de los servicios sociales comunitarios si se trata de un caso de riesgo
leve o moderado, o a cargo de los servicios sociales especializados si se trata de un caso de riesgo grave
o posible tutela/guarda).

Actuacion a seguir cuando el/la progenitor no custodio o uno de los progenitores en custodias
compartidas se opone a la intervencion de los servicios sociales

Los servicios sociales con competencia en la atencidn y proteccion a la infancia y la adolescencia tienen
la obligacién legal de intervenir en situaciones de posible desproteccion, realizando las siguientes
actuaciones:

- Prestar la atencién inmediata que precisen los nifos, nifas y adolescentes, de conformidad con
lo establecido en el articulo 14 de la LO 1/1996 (en la redaccién dada por la Ley 26/2015, de 28 de
julio, de modificacion del sistema de proteccién a la infancia y a la adolescencia) y articulo 55 de la
Ley 3/2011.

- Valorar la situacién en la que se encuentran y cuales son las necesidades del caso, siguiendo los
procedimientos de actuacion previstos para la intervencién en situaciones de riesgo y desamparo.
Ello de conformidad con el articulo 16 de la LO 1/1996; articulo 52 al articulo 54 de la Ley 3/2005
-situaciones de riesgo-y articulo 172.1 del Cédigo Civil (en la redaccion dada por la Ley 26/2015, de
28 de julio, de modificacion del sistema de proteccion a la infancia y a la adolescencia) y articulo 52
de la Ley 3/2011 -situaciones de desamparo-.

- Poner en marcha las actuaciones y medidas pertinentes para resolver la situacion de
desproteccion detectada y asegurar la atencion de sus necesidades, segun disponen los articulos
10.1, 16, 17 y 18 de la LO 1/1996 (en la redaccién dada por la Ley 26/2015, de 28 de julio, de
modificacion del sistema de proteccion a la infancia y a la adolescencia).

- Realizar un seguimiento de su evolucién y la de su familia, conforme al articulo 17 de la LO 1/1996
(en la redaccién dada por la Ley 26/2015, de 28 de julio, de modificacion del sistema de proteccién
alainfanciay ala adolescencia).

En estos procedimientos el principio juridico del interés superior del nifio, nifia o adolescente atendido
y la proteccién de sus derechos debe primar sobre cualquier otro interés que pueda concurrir, y
fundamentar las intervenciones y medidas que aplican los servicios sociales, segun lo dispuesto en el
articulo 2 de la LO 1/1996 y articulo 38 de la Ley 3/2011.

Siendo esto asi, en aquellos supuestos en que se detecte una situacién de desproteccion en parejas
separadas o divorciadasy el/la progenitor no custodio o uno de los dos en casos de custodia compartida
no desee colaborar o manifieste que no esta de acuerdo con la intervencién propuesta para resolver
la situacién de desproteccion, los servicios sociales estardn también legitimados para intervenir en
cumplimiento de las obligaciones legales antes sefaladas y el principio del interés superior del menor.

En las intervenciones que se lleven a cabo en estos procedimientos se procurard contar con la
colaboracion de los dos progenitores, conforme establece el articulo 15 de la LO 1/1996. Asi mismo,
sera necesario en este tipo de intervenciones, aunque los padres y las madres no ostenten la guarda
y custodia de los hijos o hijas y con independencia de su grado de colaboracién u oposicion, respetar
los derechos que les asisten como titulares de la patria potestad y como ciudadanos y ciudadanas, a
ser informados de las actuaciones llevadas a cabo y previstas, a ser oidos y que se tenga en cuenta
su opinion, y a oponerse a las intervenciones y medidas en via judicial, entre otros derechos. Ello de
conformidad con el articulo 154 del Cédigo Civil (en la redaccion dada por la Ley 26/2015, de 28 de
julio, de modificacion del sistema de proteccion a la infancia y a la adolescencia, en lo que respecta a la
regulacion de la patria potestad) y a lo establecido en laLey 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas (en lo que respecta a la regulacién de los
derechos de los ciudadanos y ciudadanas en sus relaciones con las Administraciones).



Es de suma importancia documentar las actuaciones que se lleven a cabo en estos procedimientos
con los padres y madres, especialmente en aquellos casos en los que éstos manifiesten su deseo de no
colaborar o se opongan a las intervenciones.

Practicas vinculadas a valores o costumbres particulares

Tal y como se ha sefialado en apartados previos de este documento, este instrumento parte de la
consideracién de que hay una serie de derechos y necesidades bésicas que todo nifio, nifia o adolescente
tiene que tener garantizadas y satisfechas para promover su desarrollo integral, independientemente del
grupo sociocultural al que pertenezca o de los valores y costumbres que sus padres y madres o personas que
ejerzan su tutela o guarda han adquirido por su pertenencia al mismo. Si bien los servicios sociales deben
tomar en consideracién y mostrar el méximo respeto a los valores o costumbres culturales particulares,
éstas deben garantizar la cobertura de los derechos y necesidades bésicas de todo nifio, nifia o adolescente.
En caso de no ser asi, dichos servicios tienen el mandato legal de intervenir para corregir la situacion.

Hay determinadas practicas, particulares o mas frecuentes en determinados grupos socioculturales
0 étnicos, que suponen claramente una violacion de los derechos fundamentales de los niiios, nifas
o adolescentes y que quedan recogidas en el instrumento como situaciones de desproteccién de
gravedad moderada, elevada o muy elevada. Algunos ejemplos incluyen la mutilacion genital femenina
o la manifestacion externa de la voluntad de cometerla —tipificadas ambas en el Cédigo Penal-, la utilizacion
de los nifos, nifas o adolescentes para el ejercicio de la mendicidad, la explotacion laboral o el abandono
de la escolarizacion antes de los 16 afos para realizar otro tipo de tareas -tipificada también en el Cédigo
Penal-. Sin embargo, hay otras situaciones como la celebracién de matrimonios tempranos (entre los 16y
los 18 anos) concertados, o la promocién del contacto o relaciéon de una adolescente con un varén adulto
con el objetivo de preparar un futuro matrimonio, que requieren una valoracion individualizada. Dicha
valoracion ha de centrarse en:

(1) el grado en que la persona menor de edad estd recibiendo un trato adecuado, sin presencia de
ninguna de las situaciones de desproteccion recogidas en este instrumento,

(2) el riesgo de que, como consecuencia de lo que el padre y la madre o personas que ejercen su
tutela o guarda estan haciendo, la persona menor de edad pueda ser objeto en el futuro préximo
de explotacién, violencia o maltrato por parte de otras personas,

(3) el grado de madurez y aceptacién de la situacién por parte de la persona menor de edad, y

(4) la presencia de sintomas de dafio o malestar emocional.

Unicamente cuando se identifiquen dificultades importantes en una o varias de estas areas podra ser
indicada la intervencién de los servicios sociales especializados.

Adolescentes no emancipados legalmente que viven de forma
independiente

El hecho de que un o una adolescente no emancipado legalmente viva de forma independiente a su
padre y madre o personas que ejercen su tutela o guarda (puede vivir solo, en pareja con una persona
adulta, con otros adolescentes, etc.), no supone en si mismo una situacion de desproteccion. Se aplicaran
en estos casos los criterios sefialados en el parrafo anterior.



INTERVENCION A SEGUIR CUANDO LA INFORMACION

NO ES CONCLUYENTE

Casos de sospecha cuyo
seguimiento corresponde a
servicios sociales especializados

La informacion en base a la cual se cumplimente el instrumento
Valora-Galicia ha de ser completa, actualizada y suficientemente
contrastada. En ningin caso debera darse por confirmada o
refutada la existencia de una situacion de desprotecciéon o su
gravedadenbaseainformacionquenocumplaestascondiciones.
Cuando a pesar de los esfuerzos realizados no haya sido posible
disponer de informacion suficientemente contrastada, se pondra un

especial cuidado y cautela en las conclusiones de la valoracién, reflejandolo en el correspondiente informe

y en la hoja-resumen del instrumento.

En estas circunstancias, los servicios sociales comunitarios continuardn realizando un seguimiento del
caso con el objetivo de completar la investigacion. Se exceptuan los siguientes casos, cuyo seguimiento

correspondera a SSE:

- Los casos de sospecha de violencia sexual de gravedad elevada o muy elevada con indicadores
especificos o de probable violencia sexual,

- Sospechas de posibles situaciones de urgencia en la que la integridad fisica del nifio, nifia o
adolescente puede encontrarse en peligro serio e inminente, y

- Situaciones en las que los padres y madres o personas tutoras o guardadoras se niegan a colaborar
en la investigacion de los SSC, no permiten el acceso a otras fuentes de informacién y hay
indicadores o sospecha fundada de desproteccion de gravedad elevada o muy elevada.

ELABORACION DEL INFORME

® Tras la aplicacion del instrumento, se cumplimentara una hoja-resumen para cada nifo, nifia o
adolescente. La hoja-resumen acompanara al correspondiente informe descriptivo, que podra integrar

Redaccion de informe
descriptivo, acompanado de la
hoja-resumen de cada nifo, nina
o adolescente

la informacién de todos los nifios, nifas y adolescentes de la familia.
El contenido del informe variara segun la fase y objetivo para el que
sea elaborado (p.ej., investigacion o evaluacion inicial, reevaluacion
del plan de intervencién en preservacion familiar, evaluacién de
procesos de reintegracion familiar), y se incorporara al expediente o
historia del caso (ver Anexo I).

® Tal como se ha senalado en apartados previos, si bien la
responsabilidad de la recogida de la informacién requerida por el

instrumento correspondera a un técnico o técnica de referencia -que contara con el apoyo de otros/
as profesionales de su equipo cuando sea necesario-, el analisis y valoracion de la misma se realizara
siempre en equipo y con un enfoque multidisciplinar. La hoja-resumen y el informe descriptivo
incluirdn la identificacion (por ejemplo, perfil profesional y niimero de técnico) y firmas de los y
las profesionales participantes en la valoracion.

® E| informe se elaborara en todos los casos, independientemente de cudles hayan sido sus
conclusiones (confirmacion o no del riesgo o desamparo).
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® Como se hasenalado anteriormente, en el informe se ha de hacer
una revisioén del grado de atencién y cobertura por parte de los
padres y madres o de las personas que ejercen la tutela o guarda
del nifio, nifia o adolescente a sus necesidades basicas. Cuando Atencién no sélo a las tipologias
se identifiquen situaciones de desproteccion de gravedad . . y
moderada, elevada y muy elevada, la parte descriptiva del =G de’sprotecaop, AR T
informe se detendra con mayor detalle en las areas que se alas areas de cuidado adecuado
identifiquen como deficitarias, es decir, en las tipologias de
desproteccion presentes en el caso.

Se prestard también atencion, y asi debera recogerse explicitamente en el informe, a las necesidades
del nifio, nifa o adolescente que se encuentran adecuadamente cubiertas y a los aspectos
positivos del comportamiento parental y del funcionamiento del menor.

Si ha habido tipologias no exploradas por no existir ningun indicador o dato que hiciera pensar en su
posible existencia, no sera necesario hacer mencién a ello en el informe (es decir, no sera necesario
sefalar “no hay violencia sexual’, “no hay mendicidad’, “no hay ..."), aunque si debera reflejarse en la
hoja-resumen del instrumento en la casilla de “No existe o No indicios”.

® Cuando sea pertinente, se podra incluir una valoracion de las competencias parentales.

® Seevitara la utilizacion de terminologia o expresiones que puedan ser inadecuadamente utilizadas en
posibles procesos judiciales (p.ej., “sindrome de alienacién parental”).

SERVICIOS IMPLICADOS: SERVICIOS SOCIALES
COMUNITARIOS Y ESPECIALIZADOS. COORDINACION Y
DERIVACION DE CASOS.

® |a valoracion de la existencia de una situacién de desproteccion y su gravedad correspondera a los
servicios sociales comunitarios o especializados, segun el caso. Los servicios sociales comunitarios
actian como via principal de entrada al sistema de servicios sociales, correspondiéndoles la valoracién
de la mayor parte de casos. Se exceptuan notificaciones de hospitales, teléfono de la infancia, RUSSVI,
fiscalia, juzgados, nifios, nifas y adolescentes migrantes no
acompanados, asentimientos para la adopcidn, y abandono de
menores realizadas a los servicios sociales especializados, que
deberan ser investigadas y valorada su gravedad por parte de
estos ultimos.

En una parte importante de casos, la valoraciéon de la ® Equipos técnicos
existencia de desproteccion y su gravedad recaera en los multidisciplinares y con
s’ervmos ?oaales comunitarios y.d.ebera .ser comple.talea por capacitacion especifica
éstos, derivando el caso alos servicios sociales especializados
cuando se concluya que existe una situacion de desproteccion

° gy a5
de gravedad elevada o muy elevada. Implicacién de otros servicios

y profesionales
No obstante, si durante el proceso de valoracién o intervencién
delos servicios sociales comunitarios se identificara una situacion PS
enla que se considera necesaria una intervencion de proteccion
de urgencia, se procedera a la derivacién inmediata del caso o
a los servicios sociales especializados con la informacién maximo, salvo casos
de la que se disponga. La respuesta de los servicios sociales urgentesy excepcionales)

Finalizacion de la valoracion
de forma agil (tres meses

—— 3



especializados también debera ser inmediata, llevando a cabo la intervencion de urgencia si fuera
necesario. Ambos servicios acordardn posteriormente la estrategia que seguiran para continuar el
proceso de intervencién y completar el proceso de valoracion, que pasara a ser responsabilidad de los
servicios sociales especializados.

® Para realizar la valoracién de la existencia de desproteccién y su gravedad, los SSC y SSE necesitaran
disponer de equipos técnicos:

- Multidisciplinares, incluyendo profesionales de la psicologia, trabajo social y educacién
social, ademas de otras disciplinas afines que pudieran incorporarse.

- Con profesionales con formacién especifica en proteccion a la infancia y adolescencia.

- Que busquen la colaboracién activa e integren en el proceso de valoraciéon a otros
profesionales y equipos tanto de servicios sociales como de servicios comunitarios que
estan en relacién con el nifo, nifa o adolescente y su familia.

- Capaces de completar el proceso de valoracion de forma agil, en un plazo maximo de tres
meses para casos ordinarios, que podrian prorrogarse de forma motivada y si fuera necesario
por otros tres meses adicionales.

® Laintervencién posterior con los casos de riesgo grave y tutela/guarda correspondera a los 0[],
mientras que la intervencion con casos de riesgo moderado, riesgo leve y vulnerabilidad a la
desproteccion correspondera a los I00C.

® Cuando haya de procederse a la derivacion de casos entre ambos servicios, es importante tener
en cuenta que la derivacién no es un mero acto administrativo que se ejecuta de forma inmediata,
sino que es un proceso con una fase inicial muy importante de coordinacion, analisis conjunto
y establecimiento de acuerdos entre [ervicios Jociales Jomunitarios y Uspecializados y de
preparacion de las familias, que requiere un tiempo y ha de ser planificada y llevada a cabo
cuidadosamente. S6lo de esta manera se podrd conseguir una derivacién exitosa y posibilitar una
intervencion eficaz.

® Laderivacién podra producirse en diferentes momentos del proceso de intervencion:
- Traslarecepcion de un caso, cuando las primeras informaciones
proporcionan datos suficientes sobre el nivel de gravedad y urgencia,

que hacen valorar que la intervencién corresponde a otro servicio.

q oz - Tras lainvestigacion, cuando se confirma el nivel de gravedad.
® Derivacion de casos

entre servicios sociales - Durante o tras la evaluacion, cuando se obtienen nuevos datos
comunitarios y sobre la situacién de los nifos, nifas o adolescentes que hacen
especializados segun la recalificar el nivel de gravedad.

valoracion de la gravedad de

.. - Durante el proceso de intervencién, cuando se producen
la desproteccion

cambios en la gravedad de la desproteccién (bien disminuyendo

0 aumentando) o se obtienen nuevos datos sobre la situacion de

® Importancia de cuidar el los nifos, nifilas o adolescentes que hacen recalificar el nivel de
proceso gravedad.

® En situaciones no urgentes, la derivacion de casos de servicios sociales comunitarios a
especializados se producird cuando tras el proceso de valoracién de la existencia de desproteccion y
su gravedad o durante la intervencién municipal se valore que existe una situacién de desproteccién
de gravedad elevada o muy elevada. El proceso que habra que seguir sera el siguiente:
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- Laderivacién serealizara siempre a través de un informe
escrito que exponga de forma detallada la informacion
obtenida en relacién al caso y la justificacion del nivel
de gravedad asignado. Todo ello deberd hacerse
siguiendo los criterios recogidos en el instrumento Derivaciones de casos no
VALORA-GALICIA. El informe ird acompafiado de la urgentes de SSC a SSE. Debera
hOJa?-resumen del |rTstrument9.l Slempre que sea realizarse de acuerdo a los
posible, se mantendra una reunién posterior en la que L. )
poder exponer y ampliar la informacién y la valoracién criterios del instrumento
recogida en el informe de derivacion y realizar un VALORA-GALICIA e incluir la

anélisis conjunto del caso. hoja-resumen

- Los servicios sociales especializados tomaran en el plazo maximo de un mes la decisiéon de
si asumen la intervencion con el caso, informando de ella por escrito a los servicios sociales
comunitarios. En caso de considerar que la atencién del caso no es de su competencia,
argumentaran su decision.

- Cuando los servicios sociales especializados concluyan que la atencion del caso es de su
competencia, dispondran de otro mes adicional -y excepcionalmente dos, siempre y cuando
haya acuerdo entre las dos instituciones- para proceder a la puesta en marcha de los recursos
requeridos en el caso. Durante ese tiempo la intervencion con la familia continuard bajo
responsabilidad de los servicios sociales comunitarios, que mantendran los recursos de
intervencién que sean necesarios.

® Para considerar que la gravedad de un caso atendido en los servicios sociales especializados
ha disminuido a niveles leves o moderados y procederse a su derivacion a los servicios sociales
comunitarios, deberan darse las siguientes condiciones:

1. Ha habido un minimo de doce meses de intervencién
0 seguimiento por parte de los servicios sociales
especializados’.

2. La disminucion del nivel de gravedad y los cambios Criterios para la derivacion
conseguidos en la familia respecto al cuidado del nifio, nina de casos de SSE a SSC una vez
y adolescente se han mostrado consolidados y estables finalizada su intervencién
durante un periodo minimo de cuatro meses (estos cuatro
meses pueden estar incluidos en el periodo minimo de
intervencién de doce meses).

3. Enloscasos en que se procede a la reunificacion familiar tras una separacion temporal, los servicios
sociales especializados habran llevado a cabo un seguimiento de la situacién del nifo, nifa o
adolescente en el domicilio familiar durante al menos seis meses, habiéndose confirmado en ese
tiempo la no reaparicion de la situacién de desproteccion de gravedad elevada o muy elevaday la
consolidacion y estabilidad de los cambios conseguidos en el entorno familiar.

Cuando se den estas circunstancias y se valore que la familia requiere servicios de apoyo de
competencia municipal, los servicios sociales especializados procederdn a su derivacién a los servicios

17 Se entiende que los plazos de tiempo de intervencidon o seguimiento sefialados en este punto y el siguiente
han de cumplirse siempre y cuando no haya cambios sustanciales en la estructura familiar. Si estos cambios se
produjeran (p.ej., modificacion del régimen de guarda y custodia del nifio, nifa o adolescente, que pasa a vivir
con un progenitor protector), se deberd llevar a cabo una nueva valoracién de si hay desproteccién y su gravedad.
Segun el resultado de esta valoracidon (mantenimiento de riesgo grave o desamparo, disminucion a gravedad leve
o moderada, desaparicién de la desproteccion), los servicios sociales especializados deberdan mantener o finalizar
su intervencion, procediendo a su derivacidn o notificacion a los servicios sociales comunitarios segun lo seialado
en los parrafos siguientes.
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sociales comunitarios a través de un informe escrito que resuma la intervencion llevada a cabo con el
caso, la situacién actual de la familia y de la persona menor de edad, y la justificaciéon del nivel de
gravedad asignado, todo ello siguiendo los criterios del instrumento VALORA-GALICIA. El informe ird
acompanado de la hoja-resumen del instrumento. Siempre que sea posible, se mantendrd una reunién
posterior en la que poder exponer y ampliar la informacion y la valoracion recogida en el informe de
derivacion y realizar un andlisis conjunto del caso.

Cuando se valore que el nivel de gravedad en un caso de riesgo grave o de desamparo ha disminuido
y la familia no requiera servicios de apoyo de competencia municipal pero si un seguimiento, se
procedera a la derivacidn del caso a los servicios sociales comunitarios a través del correspondiente
informe escrito y, siempre que sea posible, una reunién posterior.

Si los servicios sociales especializados valoran que la familia no necesita ningtin tipo de apoyo ni
seguimiento por parte de los servicios sociales comunitarios, les informaran de la finalizacion
de su intervencion Unicamente si la familia fue derivada por ellos o tiene o ha tenido recientemente
expediente abierto en dichos servicios. En caso contrario, no sera preciso realizar ninguna comunicacién
a los servicios sociales comunitarios sobre la situacion del caso.

® Cuando (1) uno o varios de los niios, nifias o adolescentes
de una familia se encuentren en situacion de riesgo grave o
con medida de tutela/guarda y la finalidad de la intervencion
de los servicios sociales especializados sea la preservacion o

Coordinacion entre SSCy SSE reunificacion familiar y (2) haya otros hermanos o hermanas
en familias con menores con en situacion de riesgo leve o moderado, los SSE asumiran la
desproteccion con distinto nivel coordinacién de la intervencion con la totalidad del nicleo familiar.

de gravedad
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® Cuando los servicios sociales especializados adopten con
uno o varios de los nifos, ninas o adolescentes de una familia
una medida de proteccion de separacion permanente sin prevision de retorno a la familia de
origen y haya otros hermanos o hermanas en situacion de riesgo leve o moderado, la intervencion
con estos ultimos -si fuera necesaria- sera coordinada por los servicios sociales comunitarios, mientras
que la intervenciéon con los hermanos o hermanas con medida de separacién permanente serd
coordinada por los servicios sociales especializados. Ambos servicios deberan mantener el nivel de
coordinacion necesario en el caso para asegurar una intervencion coherente, coordinada e integral.
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INTERVENCION POSTERIOR EN SITUACIONES DE RIESGO
GRAVE Y CON MEDIDA DETUTELA O GUARDA

® Tras la identificacion de una situacion de riesgo grave o de la adopcion de medidas de proteccion, los
servicios sociales especializados deberan llevar a cabo un analisis detallado de la situacion familiar (fase
de evaluacion) incluyendo:

- Los problemas que afectan a la familia y que se encuentran asociados a la génesis o
mantenimiento de la situacién de desproteccién,

- Losrecursos propios de la familia y aspectos positivos del funcionamiento familiar,
- El pronéstico para la capacitacién parental, y
- Las necesidades de apoyo y tratamiento del nifo, nifa o adolescente y su familia

para disefiar y posteriormente poner en marcha un plan de intervencién que contemple los recursos
de apoyo y rehabilitacion necesarios en cada caso.

® De acuerdo al articulo 17.4 de la Ley Orgénica 1/1996 (en la redaccion dada por la Ley 26/2015, de 28
de julio, de modificacién del sistema de proteccién a la infancia y a la adolescencia), en la elaboracién
del plan de intervencion en situaciones de riesgo se procurara la participacién de los padres y madres o
personas que ejercen la tutela o guarda. En cualquier caso, su opinién serd oida y tenida en cuenta en el
intento de consensuar dicho plan, que debera ser firmado por las partes, para lo que se les comunicara
de forma comprensible y en formato accesible. También se comunicard y consultara con el nifio, nifia o
adolescente si tuviere suficiente madurez y, en todo caso, preceptivamente, a partir de los doce afos.

® Losservicios sociales especializados deberan disponer de recursos suficientes, flexibles y diversificados
segun lo establecido en el Decreto 192/2015, de 29 de octubre, de Cartera de servicios sociales de
familia, infancia y adolescencia, de manera que cada nifio, nifla y adolescente y su familia puedan recibir
los servicios que necesitan, en el momento y con la intensidad que precisen. Asimismo, coordinaran
con los servicios sociales comunitarios la provision de los recursos que de ellos dependan y resulten
necesarios. Laimplicacion de los servicios sociales comunitarios sera especialmente importante cuando
la finalidad de la intervencion sea la preservacién o la reunificacion familiar.


https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1996-1069
https://www.xunta.gal/dog/Publicados/2016/20160608/AnuncioG0425-020616-0007_es.html

Escalas: Tipologias de
desproteccion y niveles
de gravedad



TIPOS DE SITUACIONES DE DESPROTECCION

I. TIPOLOGIAS DE DESPROTECCION

MALTRATO FisICO

NEGLIGENCIA

——> A.Negligencia hacia necesidades fisicas

——> B. Negligencia hacia necesidades de seguridad

——> C.Negligencia hacia necesidades cognitivas

—3 D. Negligencia hacia necesidades emocionales

VIOLENCIA SEXUAL

MALTRATO PSICOLOGICO

L—> A.Maltrato emocional

B. Implicacién en conflictos entre las figuras parentales
y en conflictos entre las figuras parentales y otros
familiares significativos para el nifio, nifia 0 adolescente
pertenecientes al nucleo convivencial

C. Exposicién a situaciones de violencia de pareja
o entre miembros de la unidad convivencial

—3 D.Amenazas de agresion fisica

ABANDONO

— Alimentacién

—Cuidado de la salud fisica
——>Vestido

——Higiene personal

——Condiciones higiénicas de la vivienda

—Estabilidad y condiciones de habitabilidad de la vivienda

——Seguridad fisica de la vivienda y prevencién de riesgos

——Supervision

L

Proteccion ante situaciones de maltrato grave
perpetradas por otras personas
Estimulacion

Necesidades formativas

Necesidades de interaccion y afecto

Atencién especifica a problemas emocionales graves
o necesidades especiales

Normas, limites, rutinas y transmision
de valores morales positivos

INCAPACIDAD PARENTAL DE CONTROL DE LA
CONDUCTA DEL NINO, NINA O ADOLESCENTE

OTRAS

— A.Maltrato prenatal

B. Trato inapropiado
(incluye privacion deliberada de comida y agua, confinamiento o
restriccion fisica, expulsion o negacion de la entrada al domicilio)

C. Corrupcion

D. Mendicidad

Ll

E. Explotacion laboral



Il. OTRAS SITUACIONES ESPECIFICAS QUE
CONSTITUYEN RIESGO GRAVE O DESAMPARO"

A. RIESGO DE MALTRATO PRENATAL

B. ANTECEDENTES DE DESPROTECCION GRAVE PERPETRADA POR EL
PADRE, LA MADRE O PERSONAS QUE EJERCEN LA TUTELA O GUARDA

C. GRAVES DIFICULTADES PERSONALES EN EL PADRE, LA MADRE O
PERSONAS QUE EJERCEN LA TUTELA O GUARDA

D. IMPOSIBILIDAD TEMPORAL O DEFINITIVA DEL PADRE, MADRE O
PERSONAS QUE EJERCEN LATUTELA O GUARDA PARA CUMPLIR
LOS DEBERES DE PROTECCION

E. NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES MIGRANTES NO ACOMPANADOS

18 Incluyesituacionesenlasque,independientemente de queexistaonoalgunadelastipologiasdedesproteccion
anteriormente seialadas, se presentan una serie de circunstancias de caracter extremo que implican un serio
peligro para la vida o integridad basicas del nifo, nifa o adolescente, no existiendo elementos suficientes de
control en el entorno familiar. La presencia de estas circunstancias supondra automaticamente la calificacion
de la gravedad del caso como elevada. La intervencién correspondera a los servicios sociales especializados,
quienes deberan determinar si el nifio, nina o adolescente puede permanecer en el domicilio familiar con medidas
de reduccién del riesgo o si se requiere adoptar una medida de proteccién (tutela o guarda).
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I. TIPOLOGIAS DE DESPROTECCION

MALTRATO FiSICO

El nifo, nifa o adolescente ha sufrido un dano fisico o hay riesgo de que lo sufra como
consecuencia directa de las agresiones de su padre, madre o de las personas que ejercen
su tutela o guarda.

Nota:

Esta tipologia se refiere exclusivamente a aspectos de tipo fisico tanto en relacién al comportamiento del padre
y la madre o las personas que ejercen la tutela o guarda como en relacién a sus consecuencias en el nifio, nifa o
adolescente. Al igual que en el resto de tipologias de esta indole, siempre debera evaluarse la presencia asociada
de otras tipologias de desproteccion, especialmente las incluidas en la categoria de “maltrato psicoldgico”.

2 Paracalificar un determinado nivel de gravedad bastara con que se presenten las circunstancias descritas
en uno de los epigrafes (cada epigrafe se sefiala con un punto).

2 La calificacion del nivel de gravedad se establece fundamentalmente en base a la gravedad de las
lesiones o daiio fisico que el comportamiento del padre, madre o personas que ejercen la tutela o guarda
ha provocado o ha podido provocar en el niio, niia o adolescente.

1. No presente

® El padre, madre o personas que ejercen la tutela o guarda del nifo, nifa o adolescente utilizan estrategias
adecuadas y técnicas de disciplina positiva para controlar la conducta del nifo, nifa o adolescente. Esto
incluye el uso del refuerzo positivo, o la supresidon de privilegios y el tiempo fuera ante comportamientos
negativos. Cuando tienen que mostrar su desaprobacion hacia el nifio, nifa o adolescente, lo hacen de forma
clara y respetuosa. Nunca se castiga ni agrede fisicamente al nifo, nina o adolescente. No permiten que otras
personas lo hagan.

2. Riesgo leve

® Utilizacion ocasional de la fuerza fisica aunque no de forma excesiva, no habiendo provocado lesiones o
Unicamente enrojecimientos que desaparecen rapidamente. El tipo de castigo es inapropiado (p.ej., cachetes
con lamano abierta, estirones de oreja, pellizcos), aunque no se ha utilizado una fuerza fisica excesiva. El nifio,
nifa o adolescente no ha sufrido una lesidn fisica ni dolor fisico considerable y prolongado, ni hay riesgo de
que sufra una lesién fisica. Normalmente se utilizan estrategias disciplinarias no fisicas ni violentas.

® Utilizacion habitual o frecuente de la fuerza fisica aunque no de forma excesiva, no habiendo provocado
lesiones o Unicamente enrojecimientos que desaparecen rapidamente. El tipo de castigo es inapropiado
(p.ej., cachetes con la mano abierta, estirones de oreja, pellizcos), aunque no se utiliza una fuerza fisica
excesiva. El nifo, nifa o adolescente no ha sufrido una lesion fisica ni dolor fisico considerable y prolongado,
ni hay riesgo de que sufra una lesion fisica.
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3. Gravedad moderada

Utilizacién habitual o frecuente de la fuerza fisica de forma excesiva, provocando lesiones superficiales.
Se exceptuan los nifios y nifas menores de trece afos sefalados en apartados posteriores. Las lesiones
superficiales estan localizadas en una o dos areas e implican rozaduras y enrojecimientos en la piel. Puede
haber ligero sangrado (p.ej., nariz).

Utilizacién habitual o frecuente de la fuerza fisica de forma excesiva, no habiendo provocado lesiones. La
fuerza y el tipo de castigo son excesivos. El nifio, nifa o adolescente no ha sufrido una lesién fisica, pero las
agresiones le provocan un dolor considerable durante un periodo prolongado de tiempo y hay un riesgo
potencial de que en el futuro se produzca una lesion fisica.

Sindrome de Munchausen por poderes que no ha provocado ni ha colocado al nifio, nifia o0 adolescente en
riesgo de sufrir una lesion o enfermedad muy grave o grave (es decir, no pone en riesgo su vida ni es probable
que provoque ninguna incapacidad aun cuando no se proporcione atencién médica).

4, Gravedad elevada

Utilizacion excesiva de la fuerza fisica’ que ha provocado una lesion grave o ha colocado al nifo o nifa en
un riesgo importante de sufrir una lesién grave. Una lesién grave no pone en riesgo la vida del nifio, nifa o
adolescente y no es probable que provoque ninguna incapacidad aun cuando no se proporcione atencion
médica (por ejemplo, torceduras, conmociones leves, dientes rotos, quemaduras de primero y segundo
grado, cortes que necesitan puntos de sutura, fracturas de huesos pequenos, etc.).

Nino o nifa entre seis y doce anos sin discapacidad ni necesidades especiales con marcas de golpes en zonas
vitales: cara, cabeza, nariz, genitales o abdomen.

Nifio o nifia menor de seis aios, o de mas edad con alguna discapacidad o necesidades especiales, con marca
de agresion fisica o lesién (sea superficial o de mayor gravedad) en zona no vital.

Nifio, nifa o adolescente mayor de seis afos sin discapacidad ni necesidades especiales con sintomas de
haber consumido drogas, alcohol o farmacos potencialmente peligrosos no prescritos ni recomendados
médicamente que han sido administrados por su padre, madre o personas que ejercen su tutela o guarda
con el objetivo de que el nifo, nifa o adolescente no les perturbe, se mantenga dormido o similar.

Sindrome de Munchausen por poderes® que provoca o coloca al nifio, nifla 0 adolescente en riesgo de sufrir
una lesion o enfermedad grave (es decir, no pone en riesgo su vida ni es probable que provoque ninguna
incapacidad aun cuando no se proporcione atencion médica).

Estas situaciones se calificaran como gravedad elevada aun cuando sélo hayan aparecido en una ocasion.

19 Definicionde”fuerzaexcesiva”:Laintensidad delaagresionfisicaprovocaundanofisico considerableal nifo, nifaoadolescente,
es claramente desproporcionada en relacion a su corpulencia o condiciones fisicas, o se prolonga indebidamente.

20 Sindrome de Munchausen por poderes: El padre, la madre o personas que ejercen la tutela o guarda someten al nifio,
nina o adolescente a repetidos ingresos y examenes médicos alegando sintomas fisicos patoldgicos ficticios o generados de
manera activa por ellos mismos (mediante inoculacién de sustancias, por ejemplo).
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® Utilizacion excesiva de la fuerza fisica que ha provocado una lesion muy grave o ha colocado al nifio o nifa
en un riesgo importante de sufrir una lesion muy grave. Una lesion muy grave implica que el nifio, nifa o
adolescente requiere atencién médica inmediata, a menudo de forma urgente (por ejemplo, fracturas de los
huesos largos, lesiones internas, hematoma subdural, sindrome del nifio o nifa zarandeada —en nifos y nifas
menores de 24 meses-, quemaduras de tercer grado, lesiones oculares). Se incluye el maltrato fisico derivado
de actos rituales.

® Nifo o nifia menor de seis anos, o de mas edad con alguna discapacidad o necesidades especiales, con marcas
de golpes en zonas vitales: cara, cabeza (incluye mechones de pelo arrancados), nariz, genitales o abdomen.

® Nifo o nifa menor de seis anos, o de mas edad con alguna discapacidad o necesidades especiales, con
sintomas de haber consumido drogas, alcohol o farmacos potencialmente peligrosos no prescritos ni
recomendados médicamente que han sido administrados por su padre, madre o personas que ejercen su
tutela o guarda con el objetivo de que el nifo o nifa no les perturbe, se mantenga dormido o similar?'.

® Sindrome de Munchausen por poderes que provoca o coloca al nifio, nifia o adolescente en riesgo de sufrir
una lesién o enfermedad muy grave (es decir, con necesidad de atencién médica inmediata).

Estas situaciones se calificaran como gravedad muy elevada aun cuando sélo hayan aparecido en una ocasion.

21 Facilitar a un nifo, nifna o adolescente drogas, alcohol o farmacos potencialmente peligrosos no prescritos ni recomendados
médicamente o la permisividad de su uso con objetivos diferentes a los sefialados en este apartado queda recogida en la
tipologia de “Corrupcién”.
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NEGLIGENCIA

El nino, nifia o adolescente ha sufrido un daiio en las areas fisica, emocional, social, cognitiva
o afectivo-sexual o hay riesgo de que lo sufra como consecuencia de la incapacidad® de su
padre, madre o personas que ejercen su tutela o guarda de proporcionarle una atencion
adecuada a sus necesidades fisicas, de seguridad, IUUUIIIJLC y psicolégicas.

> Laformaenqueunpadre,unamadreo personas que ejercen latutela o guardadel niiio, nifia o adolescente
atienden sus necesidades de cuidados fisicos s6lo constituira desproteccion si provocan o pueden
provocar un daio significativo al niio, nifia o adolescente. En determinadas escalas y para determinados
niveles de gravedad se requiere un dictamen médico. Este resulta especialmente importante cuando

se valoren situaciones que implican la utilizacién de habitos minoritarios de alimentacion, medicinas
alternativas, etc.

ALIMENTACION (comida y bebida)

2 Paracalificar un determinado nivel de gravedad bastara con que se presenten las circunstancias descritas
en uno de los epigrafes (cada epigrafe se sefiala con un punto).

2 Lacalificacion del nivel de gravedad se establece en base a (1) la severidad de las deficiencias observadas
en la atencion a las necesidades de alimentacién del niiio, nifia o adolescente, y (2) suimpacto en su salud
o desarrollo fisico.

1. No presente
® Se proporciona al nifo, nifia o adolescente una alimentacién adecuada en cantidad, regular y apropiada a la
edad que normalmente cubre los requisitos nutritivos basicos.

2. Riesgo leve

® Comidas irregulares y a menudo ni siquiera preparadas, pero normalmente se proporciona una comida
suficientemente nutritiva al dia. De vez en cuando se saltan algunas comidas.

® Alimentacion suficiente pero algo desequilibrada desde el punto de vista nutritivo.
® Es frecuente que el nifio, nifa o adolescente coja la comida por si mismo, pero a veces solo hay comida

nutritivamente inadecuada o en cantidades insuficientes.

Aunque se dan una o varias de estas circunstancias, no han producido ninguna repercusion negativa
significativa seguin dictamen médico en el estado e indicadores de salud del nifio, nifa o adolescente. Es
aconsejable un cambio en la dieta o habitos alimenticios.

22 Sea de forma deliberada, por falta de conocimientos, una valoracién inadecuada de la situacién del nifo, nifa o adolescente
y/o falta de motivacion.
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3. Gravedad moderada

El nifo, nifa o adolescente recibe una alimentacion insuficiente en cantidad o inadecuada en cuanto a aportes
nutritivos, pero no padece ninguna enfermedad por ello ni afectacion relevante en su salud y desarrollo
pondoestatural y fisico. No es lo habitual, pero con frecuencia no se le proporciona al menos una comida
suficientemente nutritiva al dia. La necesidad de corregir la dieta es clara, existiendo una recomendacion
médica explicita en este sentido. Ejemplos: niflo o nifa (no bebé) o adolescente a quien no se le dan algunas
comidas; hay poca comida disponible en la casa y el nifo, nifia o adolescente puede haber robado o pedido
comida fuera; pueden proporcionarsele alimentos no apropiados a la edad; alimentacion basada en exceso
en productos nutritivamente inadecuados.

4, Gravedad elevada

El nifno, nifa o adolescente sufre algunos sintomas clinicos de desnutricion, deshidratacion, intoxicacion o
presenta un sobrepeso excesivo debido a la inadecuacion de la alimentacién proporcionada por su padre,
madre o personas que ejercen su tutela o guarda. Necesita atencion médica y/o dieta de rehabilitacion, pero
no hay necesidad de hospitalizacidon por estos motivos. Estas circunstancias suponen, segun valoracion
médica, un riesgo serio para su salud —aunque no para su vida- si no se corrigen.

Bebé al que se da pecho u otro tipo de alimentacién y requeriria —seguin valoracion médica- tomar leche o
suplementos nutritivos que no se le proporcionan.

[t i —

El nifo, nifa o adolescente estd gravemente desnutrido o deshidratado (grave pérdida de peso, anemia, etc.)
y necesita hospitalizacion por este motivo.

El nifno, nina o adolescente ha sufrido una intoxicacion (fiebre, vémitos, etc.) por habérsele proporcionado
o habérsele dejado para comer alimentos que no son de consumo humano o en mal estado y necesita
hospitalizacion por este motivo. La provisién o disposicion en la casa de alimentos de estas caracteristicas es
una pauta frecuente o habitual en la familia.

Segun valoracién médica, el exceso e inadecuacion de la alimentacion proporcionada al nifio, nifia o
adolescente es una de las razones determinantes de su obesidad y esta situacion ha provocado en el nifo,

nifna o adolescente otros problemas graves de salud que han requerido su hospitalizacion.

Bebé al que se dejan de dar tomas o se le da leche diluida de forma regular, con sintomas de desnutricion o
deshidratacion —aunque sélo requiera dieta de rehabilitacién y no se precise hospitalizacion-.
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CUIDADO DE LA SALUD FiSICA (salud y descanso)

=

Para calificar un determinado nivel de gravedad bastara con que se presenten las circunstancias descritas
en uno de los epigrafes (cada epigrafe se sefiala con un punto).

La calificacion del nivel de gravedad se establece en base a (1) la severidad de las deficiencias observadas
en la atencion a las necesidades higiénico-sanitarias y de descanso del nifio, nifia o adolescente (se
incluyen cuidados durante el embarazo), y (2) el impacto que tienen o pueden tener en su salud, en la de
las personas que estan a su alrededor y en su rendimiento.

1. No presente

® El nifo, nifa o adolescente no tiene heridas, enfermedades o incapacidades que pudieran necesitar

tratamiento médico. Se le lleva rapidamente a reconocimiento médico cuando aparecen sintomas de alguna
enfermedad y las indicaciones médicas se siguen de forma adecuada. Recibe cuidados sanitarios preventivos
adecuados para su edad.

El padre, madre o personas que ejercen la tutela o guarda adoptan las medidas preventivas necesarias para
evitar o reducir al maximo las posibilidades de contagio cuando alguna persona que vive en el domicilio
familiar padece una enfermedad de este tipo.

2. Riesgo leve

® El nifo, nifa o adolescente no tiene necesidades médicas sin atender que pudieran necesitar tratamiento

médico. Pero deberian mejorar los cuidados sanitarios preventivos (por ejemplo, cuidado dental, prevencién
o tratamiento de parasitos). Cuando el nifio, nifa o adolescente esta bajo tratamiento médico, las indicaciones
se siguen de forma adecuada.

Bebé sano, sin indicadores de problemas fisicos, que no es llevado a los controles médicos rutinarios, sin
seguimiento pediatrico.

En ocasiones no justificadas, el padre, madre o personas que ejercen la tutela del nifio, nifia o adolescente
no organizan la vida diaria de éste/a y las condiciones fisicas de la vivienda de forma que el nifio, nifia o
adolescente pueda descansar y dormir lo suficiente para su edad y necesidades. Ello no ha provocado
ninguna secuela negativa en el nifo, nifa o adolescente a nivel de salud, aunque en esas ocasiones se le ha
observado cansado, con suefio y con dificultades de atencién y concentracién.

3. Gravedad moderada

® El nifo, nina o adolescente no esta recibiendo cuidados médicos por una lesion, herida o enfermedad que

normalmente deberia recibir tratamiento, ha sido llevado con excesiva demora al médico o, habiéndosele
llevado (bien por propia iniciativa del padre, la madre o las personas que ejerzan la tutela o guarda o bien
siguiendo indicaciones de profesionales de la salud o del centro educativo), el tratamiento no se sigue de
forma adecuada. El estado del nifio, nifa o adolescente probablemente mejorara por si solo incluso sin
cuidados médicos. Sin embargo, el tratamiento reduciria el riesgo de complicaciones, aliviaria el dolor,
aceleraria la curacion o reduciria el riesgo de contagio.
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® Es habitual que, cuando alguna de las personas que viven en el domicilio familiar presenta alguna enfermedad
contagiosa, el padre, la madre o personas que ejercen la tutela o guarda no adopten las medidas higiénicas
y sanitarias necesarias para evitar o reducir la probabilidad de contagio. El nifio, nifa o adolescente ha
estado enfermo en varias ocasiones por este motivo, requiriendo reposo o tratamiento médico, aunque no
hospitalizacion. Esta situacion no ha supuesto unaamenaza seria para la vida o salud del nifio, nifa o adolescente.

® Los habitos u horarios familiares establecidos por el padre, la madre o las personas que ejercen la tutela o
guarda del nifo, nifa o adolescente no permiten que éste o ésta descanse o duerma lo suficiente de acuerdo
a su edad y necesidades particulares. Como consecuencia de ello, el nifio, nifla o adolescente presenta
cansancio manifiesto acompafado de perturbaciones comportamentales (por ejemplo, irritabilidad,
pasividad, dificultades de concentracién). Si estd en edad escolar, se observa afectacion en su rendimiento
académico.

4, Gravedad elevada

® El nifo, nifa o adolescente tiene una enfermedad o incapacidad —congénita o no- que interfiere seriamente
con su funcionamiento normal. No se han pedido ni cuidados médicos ni un examen exploratorio, se han
pedido pero con una demora excesiva, o habiéndose pedido (bien por propia iniciativa del padre, la madre
o las personas que ejerzan la tutela o guarda o bien siguiendo indicaciones de profesionales de la salud o del
centro educativo) no se sigue el tratamiento prescrito de la forma adecuada. Con tratamiento, el problema
podria corregirse o al menos controlarse. Sin embargo, sin un tratamiento adecuado la enfermedad o
incapacidad empeorara (aunque no amenaza la vida del nifio, nifa o adolescente).

® Incluye situaciones en que un nifo, nifa o adolescente ha tenido algunos sintomas fisicos serios (por ejemplo,
dolor intenso o senales de enfermedad contagiosa grave que no amenazan su vida) durante algin tiempo,
pero no se le ha llevado al médico, se le ha llevado demasiado tarde o se le ha llevado pero no se han seguido
sus indicaciones.

® Habitualmente o de forma frecuente el padre, madre o personas que ejercen la tutela del nifo, nifa o
adolescente no organizan la vida diaria de éste/a y las condiciones fisicas de la vivienda de forma que el nifo,
nina o adolescente pueda descansar y dormir lo suficiente para su edad y necesidades. Esta situacion le ha
provocado problemas significativos de salud o trastornos de suefo que requieren ser corregidos pero no
precisan tratamiento especializado inmediato y/u hospitalizacién, y/o coloca al nifo, nifia o adolescente en
riesgo de sufrir una enfermedad grave.

[N —

® El nifo, nifna o adolescente no ha sido llevado a tratamiento médico por una lesién, herida, enfermedad
-congénita o no- o incapacidad, ha sido llevado con una demora excesiva, o habiéndosele llevado (bien
por propia iniciativa del padre, la madre o las personas que ejerzan la tutela o guarda o bien siguiendo las
indicaciones de profesionales de la salud o del centro educativo) no se acepta o se sigue el tratamiento
médico prescrito de la forma adecuada. Si se deja sin tratar de forma adecuada, el problema supone una
amenaza para la vida del nifo, nina o adolescente, le provocara un deterioro permanente de caracter grave o
constituye una amenaza seria para la salud de las personas que estan a su alrededor.
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® El padre, madre o personas que ejercen la tutela o guarda del nifio, nifa o adolescente no respetan normas
higiénicas y sanitarias basicas (p.ej., desinfeccidon de biberoén, platos, cubiertos, vasos, etc. tras ser utilizados
con sustancias potencialmente toxicas, retirada de elementos infectados como jeringuillas), lo que implica
una seria amenaza para la vida o la salud del nifo, nifa o adolescente.

® Una persona que vive en el domicilio familiar padece una enfermedad contagiosa de caracter grave o, no
siendo grave, pudiera afectar seriamente al nifio, nifa o adolescente debido a que éste presenta condiciones
de especial vulnerabilidad. El padre, madre o personas que ejercen la tutela o guarda del nifo, nina o
adolescente deberian adoptar medidas rigurosas para evitar el contagio, pero no lo hacen. Esta situacion
implica una seria amenaza para la vida o la salud del nifo, nifa o adolescente.

® [n general el padre, madre o personas que ejercen la tutela del nifio, nifa o adolescente no organizan la
vida diaria de éste/a y las condiciones fisicas de la vivienda de forma que el nifio, nina o adolescente pueda
descansary dormir lo suficiente para su edad y necesidades. Esta situacion le ha provocado problemas graves
de salud que suponen una amenaza para su vida, serios trastornos de suefio o un deterioro permanente
grave que requieren tratamiento especializado inmediato y/u hospitalizacién.

Nota: El seguimiento pediatrico y la vacunacién no son de caracter obligatorio; Unicamente constituyen
recomendaciones

VESTIDO

2 Paracalificar un determinado nivel de gravedad bastara con que se presenten las circunstancias descritas
en uno de los epigrafes (cada epigrafe se sefiala con un punto).

2 Lacalificacion del nivel de gravedad se establece en base a (1) la severidad de las deficiencias observadas
en la atencion a las necesidades del niio, nina o adolescente de disponer un vestuario suficiente, en
buenasicondiciones yladecuado al tiempo atmosférico,y/(2) elimpactolque tienenlo/puedelitenerienisu
salud y en su participacion en actividades cotidianas.

2 En esta tipologia no hay calificacion de gravedad muy elevada o elevada.

1. No presente

® Elnifo, nifa o adolescente tiene la ropa esencial, pero puede que tenga poca ropa para cambiarse o que le
falten algunas prendas apropiadas a la estacion. Las ropas pueden verse usadas y a menudo zurcidas, pero no
descosidas, rasgadas o sucias. Puede que algunas ropas no le sienten bien (por ejemplo, mal la largura de las
mangas, sin poderse atar los botones)

® Elnifo, nifa o adolescente tiene todas las prendas de ropa esenciales. La ropa es apropiada para la hora, lugar
y tiempo atmosférico. Tiene ropa adecuada para la estacion del aio (gabardina, guantes, prendas ligeras). El
cambio de ropa es suficiente para ir arreglado o arreglada y limpio o limpia. La ropa no es necesariamente
nueva, pero esta en buenas condiciones y le sienta adecuadamente.
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2. Riesgo leve

® Al nifo, nifa o adolescente le faltan una o dos prendas de vestir esenciales, o algunas de ellas estan en tan

malas condiciones que no deberia ponérselas. Se las arregla adaptando las ropas que tiene (por ejemplo,
poniéndose algun jersey mas en vez de un abrigo).

El nifo, nifa o adolescente puede ir vestido de manera inadecuada a algunas de sus actividades normales y
necesarias (por ejemplo, el colegio), pero puede participar adecuadamente.

En cualquiera de estos casos, |a ropa protege al nino, nina o adolescente de los fendmenos atmosféricos.

3. Gravedad moderada

® Al nifo, nifa o adolescente le faltan muchas prendas de vestir basicas y esenciales. Hay tan poca ropa, o tan

poca ropa adecuada, que a veces no puede realizar actividades normales y necesarias (por ejemplo, salir a la
calle, al colegio). A veces laropa es insuficiente o inapropiada para protegerle de los fendmenos atmosféricos.
El padre, madre o personas que ejercen la tutela o guarda no proporcionan la ropa adecuada al nifio, nifa o
adolescente una vez que disponen de recursos para ello.

HIGIENE PERSONAL

=

=

Para calificar un determinado nivel de gravedad bastara con que se presenten las circunstancias descritas
en uno de los epigrafes (cada epigrafe se sefiala con un punto).

La calificacion del nivel de gravedad se establece en base a (1) la severidad de las deficiencias observadas
en la atencién a las necesidades del nifio, nifia o adolescente en relacién a su higiene personal, (2) el
grado en que eso afecta o puede afectar a su salud, y (3) el grado en que eso afecta a su relacién con
iguales y con otras personas.

En esta tipologia no hay calificaciéon de gravedad muy elevada.

1. No presente

® Elnifo, nina o adolescente se lava, baia o ducha diariamente o cada dos o tres dias. Tiene el pelo peinado y

limpio. Se cambia de ropa con regularidad, aunque no esté exteriormente sucia. Se pone ropa interior limpia
todos los dias.

2. Riesgo leve

® Habitualmente el nifo, nifa o adolescente no se lava, bafa o ducha con regularidad aunque lo necesite,

tiene el pelo visiblemente sucio, puede que despida olor corporal o tengan mal aliento, la ropa esta bastante
sucia y no se cambia durante varios dias. Pero eso no le ha provocado ninguna enfermedad ni trastorno fisico,
ni provoca rechazo o ausencia o restriccion de relaciones con iguales.
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® Ocasionalmente el nifio, nifa o adolescente no se lava, bafha o ducha aunque lo necesite, tiene el pelo

visiblemente sucio o despeinado, puede que despida olor corporal o tenga mal aliento, la ropa esta bastante
sucia y no se cambia. Pero eso no le ha provocado ninguna enfermedad ni trastorno fisico, ni provoca rechazo
y ausencia o restriccion de relaciones con iguales.

3. Gravedad moderada

® Hay una falta de higiene muy notoria (por ejemplo, el nifio, nifa o adolescente no se ha bafiado o duchado en al

menos varias semanas, despide un fuerte olor corporal o bucal, tiene los dientes cubiertos de sarro, amarillentos
o con manchas, lleva la ropa sucia y con manchas que probablemente no se pueden quitar, pelo con restos de
comida o heces), aunque el nifio, nifa o adolescente no padece ninguna enfermedad ni trastorno fisico como
consecuencia de ello. Ha habido quejas de otras personas (por ejemplo, colegio) sobre la higiene del nifio, nifa o
adolescente. Aunque esta situacién no ha provocado una ausencia o grave restriccion en la relacion con iguales,
ha tenido algunas repercusiones negativas (alguna restriccion) a este nivel.

4, Gravedad elevada

® Hay una falta de higiene muy notoria (por ejemplo, el nifo, nifia o adolescente no se ha bafiado o duchado en

al menos varias semanas, grave desatencion a la salud buco-dental, bebé al que habitual o frecuentemente no
se cambian los panales con la regularidad necesaria). Esto ha provocado que el nifio, nifa o adolescente sufra
una enfermedad o trastorno fisico que requiere tratamiento médico, o ha habido quejas de otras personas
(por ejemplo, colegio) sobre su higiene. Sus companeros y compafieras no juegan ni quieren estar cerca de él
o ellay sufre un fuerte rechazo social por este motivo que provoca ausencia o grave restriccion de relaciones
con iguales.

CONDICIONES HIGIENICAS DE LA VIVIENDA

=

Para calificar un determinado nivel de gravedad bastara con que se presenten las circunstancias descritas
en uno de los epigrafes (cada epigrafe se sefiala con un punto).

La calificacion del nivel de gravedad se establece en base a (1) la severidad de las deficiencias observadas
en las condiciones higiénicas de la vivienda, y (2) el impacto que tienen o pueden tener en la salud del
nifo, nina o adolescente. Se tiene en cuenta también la disposicion del padre y la madre o personas que
ejercen la tutela o guarda del nifo, nifa o adolescente a corregir la situacion.

1. No presente

® |a casa estd generalmente limpia y ordenada; la alfombra, moquetas y suelo se barren a menudo y se

limpian cuando es necesario (aunque puede haber algo de pelusa, hilos y trozos de papel); se quita el polvo
regularmente (no hay mas que una fina capa de polvo encima de los muebles); olores agradables o neutros;
la casa estd ordenada (pero puede haber objetos de uso diario desordenados, abrigos sin colgar); la basura se
recoge en un recipiente adecuado; los platos se friegan o al menos se ponen en la fregadera después de cada
comida; los alimentos se guardan adecuadamente; la ropa blanca estd limpia, sin restos organicos ni bichos.
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2. Riesgo leve

® La casa estd desordenada, polvorienta; puede que las cosas estén esparcidas por todas partes y haya restos
visibles de suciedad en puertas, ventanas, suelo, etc., pero no hay pilas de basura y los productos perecederos
se guardan en el frigorifico. Esta situacion puede ser ocasional o habitual, pero ninguno de los nifios, ninas
y adolescentes ha enfermado o requerido tratamiento médico como consecuencia de ello ni la situacion
supone un riesgo para su salud.

3. Gravedad moderada

® Hay mucha suciedad en la vivienda, pero no presencia generalizada de desechos orgédnicos en estado de
descomposicion. Ejemplos: la alfombra, moqueta y baldosas estan sucias, la alfombra huele; hay polvo y
suciedad por todas partes y acumulada en las esquinas; la casa huele a humedad y podrido; el bafio tiene
un fuerte olor a sucio; algunas esquinas o habitaciones se utilizan para amontonar porquerias o trastos; los
platos sélo se lavan cuando no queda ninguno limpio; hay comida perecedera fuera del frigorifico y a veces
estropeada; durante el dia pueden verse insectos por el suelo, puede que haya ratones (no ratas); las paredes,
puertas e instalaciones del bafio estan descoloridas y con manchas de suciedad y grasa; la ropa blanca se
utiliza aunque esté sucia (aunque sin restos de orina, heces o desechos organicos). Puede que haya una
cierta acumulacion de basura porque no se saca con la frecuencia necesaria, pero esta en bolsas. Esta es
una situacion habitual, aunque ninguno de los nifos, nifas y adolescentes ha enfermado o ha requerido
tratamiento médico como consecuencia de ello.

4, Gravedad elevada

® Se dan varias condiciones de falta grave de higiene?, pero no suponen un serio peligro para la salud del
nino, nina o adolescente. Ninguno de los nifos, nifas y adolescentes ha enfermado ni requerido tratamiento
médico como consecuencia de ello.

® Se dan las circunstancias sefaladas como “gravedad moderada”y el padre y la madre o las personas que
ejercen la tutela del nifo, nifa o adolescente no han respondido a las indicaciones de los servicios sociales
comunitarios de corregir la situacion.

pomvededmuyclevads

® (asa extremadamente sucia, se dan varias condiciones de falta grave de higiene que suponen un serio
peligro para la salud del nifo, nifa o adolescente. Puede que alguno de los nifos, nifas o adolescentes haya
enfermado por este motivo (por ejemplo, trastorno intestinal, intoxicacion), requiriendo tratamiento médico.

23 Falta grave de higiene: La falta grave de higiene incluye fundamentalmente la acumulacién en la vivienda de residuos
organicos en estado de descomposicion que, en general, se asocia a la presencia de insectos, parasitos y/o roedores. También
se incluyen situaciones en las que la falta de higiene provoca la aparicién de plagas no controladas de insectos, parasitos u
otro tipo de animales que pueden transmitir enfermedades o causar lesiones serias a los nifios, nifas y adolescentes. Ejemplos
de condiciones de falta grave de higiene: Moqueta, alfombras, paredes, puertas, suelos, bafios y menaje doméstico (platos,
ropa de cama, etc.) con gran cantidad de restos de comida, desperdicios o desechos incrustados; gruesa capa de suciedad o
grasa por todas partes y acumulada en las esquinas; parasitos, insectos o ratas; muebles o colchones empapados en orina;
excrementos en el suelo; comida podrida que no se retira; basura desbordada o acumulada en diferentes partes de la casa;
olores intolerables (orina, heces, desechos); desperdicios humanos o animales.
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ESTABILIDAD Y CONDICIONES DE HABITABILIDAD DE LA VIVIENDA

> Paracalificar un determinado nivel de gravedad bastara con que se presenten las circunstancias descritas
en uno de los epigrafes (cada epigrafe se sefiala con un punto).

2 La calificacion del nivel de gravedad se establece en base a (1) la disposiciéon por parte del nifo, niiia
o adolescente de una vivienda con unas minimas condiciones de estabilidad, seguridad, espacio y
habitabilidad, y (2) el grado en que su madre, padre o personas que ejercen su tutela o guarda tienen
conciencia de la importancia de ello y muestran un comportamiento responsable en este sentido.

1. No presente

® |a familia dispone de vivienda estable —arrendada o en propiedad-, con espacio y equipamiento basico
suficiente para sus necesidades y en buenas condiciones de funcionamiento. El nifio, nifia o adolescente
dispone de intimidad suficiente y espacio/equipamiento para hacer sus tareas escolares.

2. Riesgo leve

® La vivienda cuenta con el equipamiento basico —aunque puede haber déficits leves-, pero no dispone de
condiciones adecuadas para que el nifio, nifa o adolescente tenga intimidad cuando la necesita o espacio/
equipamiento para realizar sus tareas escolares.

3. Gravedad moderada

® La familia vive en una tienda de campana, furgoneta, coche, caravana, edificio en estado muy precario
o similar que no dispone del equipamiento y servicios minimos en cuanto a agua corriente, calefaccion,
electricidad, equipamiento para cocinar, espacio y/o elementos para la higiene personal (WC). Puede que
se trate de una vivienda ocupada o compartida con otras familias o personas, que pueden ser desconocidas.
Puede que no haya espacio para que la familia disponga de momentos de intimidad e interaccién relajada.
El nifo, nifa o adolescente no dispone de un espacio propio que le proporcione una minima intimidad o
espacio/equipamiento para realizar sus tareas escolares. El padre y la madre o personas que ejercen la tutela
o guarda del nifo, nifa o adolescente aceptan la ayuda de los servicios sociales comunitarios para disponer
de un alojamiento en mejores condiciones.
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4, Gravedad elevada

® |afamilianodispone devivienda, la ha perdido o estd a punto de perderla por desahucio oimpago de la renta
y no tienen un lugar alternativo al que ir o el lugar al que pueden ir no cuenta con las condiciones minimas
de habitabilidad. Los servicios sociales municipales han realizado las gestiones necesarias para ayudar a la
familia a disponer de un alojamiento en condiciones adecuadas, pero no ha sido posible.

® Lafamiliavive en unatienda de campana, furgoneta, coche, caravana, edificio en estado muy precario o similar
que no dispone del equipamiento y servicios minimos en cuanto a agua corriente, calefaccion, electricidad,
equipamiento para cocinar, espacio y/o elementos para la higiene personal (WC). Puede que se trate de
una vivienda ocupada o compartida con otras familias o personas, que pueden ser desconocidas. Puede
que no haya espacio para que la familia disponga de momentos de intimidad e interaccién relajada. El nifo,
nina o adolescente no dispone de un espacio propio que le proporcione una minima intimidad o espacio/
equipamiento para realizar sus tareas escolares. La familia vive habitualmente en este tipo de condiciones y
han rechazado o han hecho un uso inapropiado de las ayudas econdmicas o viviendas que se les han ofrecido
desde los servicios sociales. Puede haber frecuentes cambios de ubicacién o domicilio, pero siempre en
condiciones similares.

Rt —

® La familia vive en una casa en estado ruinoso o en condiciones que implican peligro de derrumbamiento.
Estas condiciones suponen un peligro evidente para la seguridad del nifio, nifia o adolescente, pero la familia
se niega a abandonar la casa a pesar de habérseles sefialado la existencia de dicho riesgo.

24 Ante familias cuya Unica problemdtica en relacién a la atencién y cuidado de los nifios, nifias y adolescentes sean las
dificultades materiales, y concretamente la carencia de vivienda, su pérdida inminente o la no disponibilidad de vivienda
en condiciones minimamente adecuadas, los servicios sociales comunitarios llevardn a cabo las actuaciones oportunas para
promover el acceso de dichas familias a un alojamiento temporal —bien a través de su propia red natural de apoyo o a través
de los recursos de la administracién publica- que permita la preservacion de la unidad familiar y gestionaran los apoyos
necesarios para que la familia pueda llegar a disponer de una vivienda estable cuyas condiciones aseguren el bienestar de
los nifos, niflas y adolescentes. Sélo cuando no sea posible conseguir dicho alojamiento, estard justificada la valoracion de la
existencia de una situacion de desproteccion elevada y la consiguiente intervencién de los servicios sociales especializados.
Estos valoraran entonces la pertinencia de asumir la guarda del nifio, nifia o adolescente, entendiéndola como una medida
temporal dirigida a evitar que éste sufra un dafo severo. La duracion de esta medida sera limitada y restringida al tiempo
necesario para resolver los problemas materiales y de vivienda de la familia (nota: en estos casos, no sera necesario que
los servicios sociales territoriales intervengan un minimo de doce meses con la familia). Para ello, los servicios sociales
especializados y municipales trabajaran de forma coordinada no sélo con sus propios recursos, sino con los que puedan
obtenerse de la red natural de apoyo de la familia y de los dependientes de otros sectores de la administracion publica
competentes en la materia.
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SEGURIDAD FiSICA DE LA VIVIENDA Y PREVENCION DE RIESGOS

> Para calificar un determinado nivel de gravedad bastara con que se presenten las

=

circunstancias descritas en uno de los epigrafes (cada epigrafe se sefiala con un punto).

La calificacion del nivel de gravedad se establece en base a (1) la presencia de déficits de
seguridad en la vivienda, (2) la intensidad o frecuencia de conductas temerarias del padre y
madre o personas que ejercen la tutela o guarda con el niiio, nifa o adolescente, (3) el grado
de amenaza que tales déficits suponen para la integridad fisica del nifo, nifia o adolescente,
y (4) el grado en que el padre, la madre o las personas que ejercen su tutela o guarda tienen
conciencia de la importancia de ello y muestran un comportamiento responsable en este
sentido.

1. No presente

® No existen condiciones peligrosas obvias en la casa.

® El padre, madre o personas que ejercen la tutela o guarda no han protagonizado conductas

temerarias con el nifo, nina o adolescente.

2. Riesgo leve

® Hayunaodoscondiciones peligrosas en la casa. La supervision que ejercen las personas adultas

que viven en el domicilio es adecuada, pero existe el riesgo de un accidente doméstico que
puede provocar un dano serio en el nifo, nifa o adolescente. Ningun nifio, nifa o adolescente
de la familia ha sufrido dafio o lesién fisicas por ello.

3. Gravedad moderada

® Hayunaovarias condiciones peligrosas en la casa presentes desde hace tiempo. Hay momentos

en que las personas adultas no supervisan adecuadamente al niflo, nifa o adolescente, lo que
implica un peligro de que sufra un dano serio; es poco probable que ponga en riesgo su vida,
pero podria ocurrir un accidente grave. Ningun nifio, nifia o adolescente de la familia ha sufrido
algun dafo o lesién fisicas por ello.

En varias ocasiones el padre y la madre o las personas que ejercen la tutela o guarda han
protagonizado conductas temerarias con el nifo, nifa o adolescente que han supuesto un
peligro de que éste o ésta sufra un dano serio. Se valora probable que tal situacion pueda volver
a repetirse; aunque es poco probable que ponga en riesgo la vida del nifio, nifia o adolescente,
podria ocurrir un accidente grave. Ningun nifio, nifa o adolescente de la familia ha sufrido
algun dafo o lesion fisicas por ello.
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4, Gravedad elevada

® Hay una o varias condiciones peligrosas en la casa presentes desde hace tiempo. Hay peligro de que el nifio,
nifa o adolescente sufra un dano serio; es poco probable que ponga en riesgo su vida, pero podria ocurrir
un accidente grave. Las personas adultas que viven en la casa no muestran conciencia del peligro que corre
el nifo, nifa o adolescente, no han tomado medidas para resolverlo y en general no ejercen una supervision
suficiente. Puede que algun nifo, nifla o adolescente de la familia haya sufrido algun dafio o lesién fisicas que
ha requerido atenciéon médica.

® El padre y la madre o las personas que ejercen la tutela o guarda han protagonizado frecuentes conductas
temerarias con el nifo, nina o adolescente que han supuesto un peligro de que éste o ésta sufra un dano
serio. Se valora altamente probable que tal situacion pueda volver a repetirse; aunque es poco probable que
ponga en riesgo la vida del nifio, nifa o adolescente, podria ocurrir un accidente grave. El padre y la madre
o las personas que ejercen la tutela o guarda no muestran conciencia de ello. Puede que algun nifio, nifa o
adolescente de la familia haya sufrido algun dafo o lesién fisicas que haya requerido atencion médica.

Rt —

® Hay una o varias condiciones obviamente peligrosas en la casa presentes desde hace tiempo. Hay un peligro
evidente para la vida del nifo, nina o adolescente y las personas adultas que viven en la casa no muestran
conciencia de ello, no han tomado medidas para resolverlo y no ejercen una supervision suficiente. Puede
que algun nifo, nifa o adolescente de la familia haya sufrido algun dafio o lesion fisicas que haya requerido
atencion médica.

® El padre y la madre o las personas que ejercen la tutela o guarda han protagonizado conductas temerarias
con el nifo, nina o adolescente (por ejemplo, conduccidn temeraria, portar a un bebé en estado de completa
embriaguez o bajo los efectos de drogas) que han supuesto un peligro evidente para la vida de éste o ésta.
No muestran conciencia de ello y se valora altamente probable que tal situacién pueda volver a repetirse.
Puede que algun nifo, nifa o adolescente de la familia haya sufrido algun dafo o lesidn fisicas que haya
requerido atencion médica.

Ejemplos de condiciones peligrosas: Escape de gas de estufas o cocina; incendio reciente en alguna habitacién o
en el edificio; escape de agua caliente o vapor de los radiadores; sustancias (p.ej., productos quimicos, medicinas)
u objetos peligrosos (armas, cuchillos, tijeras) en estanterias bajas o armarios sin cerrar con llave, debajo de la
fregadera o al descubierto; ventanas abiertas sin proteccion; ventanas con cristales rotos o sin cristales; escaleras
sin proteccién.
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SUPERVISION

CUADRO ORIENTATIVO:

Criterios para valorar las necesidades de supervision de un nifio, nifia o adolescente

La responsabilidad altima de la proteccion, seguridad y bienestar de un nifio, nifia o adolescente es de su padre y su madre
0 personas o personas que ejerzan su tutela o guarda, independientemente de que estén presentes para supervisarle
personalmente o no.

La edad no es el tnico factor a tener en cuenta para valorar las necesidades de supervision de un niio, nifia o adolescente.
Otros factores que hay que considerar son su grado de madurez o la presencia de problemas emocionales o limitaciones
fisicas o intelectuales. Los criterios orientativos recogidos en el cuadro siguiente deberan, por tanto, adaptarse en funcién
de la presencia y severidad de limitaciones que afecten a la autonomia y grado de desarrollo del nifio, nifia o adolescente.

Edad del nifo,
nina o adolescente

Solo o sola durante dos horas o menos Solo o sola de dos a cuatro horas Solo o sola a la noche en casa

5-6 anos NO NO NO

7-8 anos NO NO NO

Si durante el dia NO NO
10-11 afios S, con acceso répidc}> a una persona S, con acceso répid? a una persona NO
adulta (teléfono) adulta (teléfono)
15-17 afios Si Si Si

Siempre que se sefala “Si’, los padres y madres o personas que ejerzan la tutela o guarda del nifo, nifia o adolescente tienen
que valorar la situacién concreta y tomar medidas para prevenir cualquier incidente o contratiempo que pueda producirse. Ha de
tenerse cuidado con dejar a adolescentes de 15-17 afos sin una persona adulta responsable a la noche.
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Solo o sola en el coche durante un tiempo Puede cuidar a otros nifios, nifias o
limitado adolescentes

Fuera de casa sin una persona adulta

Si, excepto si hace mucho frio o calor; a la vista
NO de una persona adulta y atado en su silla; con NO
las llaves quitadas y el freno de mano puesto

Si, en zona de juego o jardin con acceso
inmediato a una persona adulta (con
supervision visual o a una distancia que
permita oir o hablar con el nifio o nifa)

Si, excepto si hace mucho frio o calor; a la vista
de una persona adulta y atado en su silla; con las NO
llaves quitadas y el freno de mano puesto

Sl, excepto si hace mucho frio o calor; con las

S, con acceso a una persona adulta . NO
llaves quitadas y el freno de mano puesto
] Si, con las llaves quitadas
i : / NO
el freno de mano puesto
. Si, con las llaves quitadas
si 4 J NO
el freno de mano puesto
Si Si Si, con instrucciones claras
S| Si SI



< Ladiferencia entre el “abandono”y la“negligencia en supervision” se centra en la intencién -sea explicita
uobservable- del padre y la madre o de las personas que ejercen la tutela o guarda de volver para hacerse
cargo del nifo, nifa o adolescente. En los casos de “abandono” tal intencién no existe, al menos a corto
plazo.

2 Paracalificar un determinado nivel de gravedad bastara con que se presenten las circunstancias descritas
en uno de los epigrafes (cada epigrafe se sefiala con un punto). Se calificara el nivel de gravedad que mas
se asemeje a la situacion actual del nifio, nifia o adolescente.

2 La calificacion del nivel de gravedad se establece en base a (1) la presencia y frecuencia de déficits en
relacion a la supervision del niiio, nifia o adolescente tanto dentro como fuera del domicilio familiar, y (2)
el grado de amenaza que tales déficits suponen para su integridad fisica del nifio, niia o adolescente. Es
importante tener en cuenta las caracteristicas particulares del niio, nifa o adolescente (edad, capacidad
intelectual, etc.) a la hora de considerar sus necesidades de supervision.

1. No presente

® Elpadreylamadreolas personas que ejercen la tutela o guarda supervisan adecuadamente y en el momento
preciso las actividades del nifio, nifia o adolescente dentro y fuera del domicilio. Saben dénde estd y qué esta
haciendo, con quién estd y cudndo volvera. Se ponen limites precisos y adecuados a sus actividades. Cuando
no estan, dejan al nifo, nifa o adolescente a cargo de una persona adulta responsable o se trata de un o una
adolescente lo bastante mayor para no necesitar que ninguna persona adulta le cuide.

2. Riesgo leve

® Ninosyninas menores de seis anos: Aunque no es lo habitual, en ocasiones el padre y la madre o las personas
que ejercen la tutela o guarda tienen dificultades para vigilar al nino o nifa en el domicilio y/o fuera de
él. Hay algunos momentos en los que no estan pendientes de él o ella y no saben lo que esta haciendo,
teniéndolo fuera de su campo visual, aunque saben dénde estd. El nifo o nifa puede estar haciendo cosas
que no debiera. Sin embargo, no ha sufrido ninguna lesién o dafo fisico grave por ello y su padre y su madre
o las personas que ejercen su tutela o guarda podrian acceder a él o ella en un tiempo razonable si hay una
emergencia.

® Ninosyninas entre seis y doce anos: El padre y la madre o las personas que ejercen la tutela o guarda tienen
dificultades para vigilar al nino o nina cuando estan en el domicilio. No suelen estar pendientes de él o ellay no
siempre saben lo que esta haciendo, pero siempre saben dénde esta. El nifio o nifa estd a menudo haciendo
cosas que no debiera. A veces se implica en juegos violentos. Sin embargo, no ha sufrido ninguna lesién o
danio fisico por ello y su padre y su madre o las personas que ejercen su tutela o guarda podrian acceder a él
o ella en un tiempo razonable si hay una emergencia. Se preocupan por supervisar las actividades del nino o
nifa fuera del domicilio.

® Adolescentes (13 anos o mas): El padre y la madre o las personas que ejercen la tutela o guarda ponen
normas al o a la adolescente y generalmente las hacen cumplir. Pero el o la adolescente a veces les convence
para que le permitan o toleren ciertas actividades contrarias a su criterio (por ejemplo, llegar al domicilio
demasiado tarde, acudir a lugares de los que no hay informacién suficiente o donde no hay ninguna persona
adulta que se responsabilice de él o ella).

3. Gravedad moderada
® Ninosyninas menores de seis anos: El padre y la madre o las personas que ejercen la tutela o guarda tienen

dificultades para vigilar al nifio o nifa en el domicilio y/o fuera de él. Es bastante frecuente que no estan
suficientemente pendientes de él o ella y no sepan lo que estéd haciendo, perdiéndolo de su campo visual,
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aunque saben donde esta. El nifo o nifa puede estar haciendo cosas que no debiera. Sin embargo, no ha
sufrido ninguna lesién o dafo fisico grave por ello y su padre y su madre o las personas que ejercen su tutela
o guarda podrian acceder a él o ella en un tiempo razonable si hubiera una emergencia.

® Ninosy ninas entre seis y doce anos: El nifo o nifa juega en la calle al lado del domicilio. Su padre y su madre
o las personas que ejercen su tutela o guarda pueden saber donde estd, pero no lo comprueban lo bastante a
menudo. Puede depender mucho de otras personas que esté vigilado o vigilada. Es posible que no pudieran
acceder rdpidamente al lugar donde esté jugando si fuera necesario. En ocasiones se ha dejado al nifio o nina al
cuidado de una persona incompetente (p.ej., otro nifo o nifa pequefa, una persona adulta incapacitada). Sin
embargo, el nifo o nifa nunca ha sufrido lesiones a consecuencia de esto.

® /dolescentes (13 anos o mas): El o la adolescente se implica a menudo en actividades inapropiadas sin que
su padre y su madre o las personas que ejercen su tutela o guarda lo sepan; a menudo no saben dénde
estd. A veces no se esfuerzan lo suficiente para descubrir hasta dénde puede llegar el o la adolescente o
no reaccionan con las sanciones necesarias cuando se incumplen las normas. Muestran preocupaciéon por
la situacion. Tienen dificultades para conseguir el respeto del o de la adolescente, pero no lo han perdido
completamente. Puede ser frecuente que le dejen solo o sola a la noche en el domicilio.

4, Gravedad elevada

® De forma habitual se deja a un nifio o nifia entre seis y doce afos sin supervisién durante un tiempo excesivo
(ver cuadro de la pagina anterior) 0 a cargo de una persona no competente (p.ej., otro niflo o nifa pequeia,
un o una adolescente claramente no responsable, una persona adulta incapacitada). El padreyla madreolas
personas que ejercen la tutela o guarda del nifio o nifa le vigilan poco dentro y/o fuera del domicilio. Puede
encontrarse sin supervisiéon adecuada en un area muy peligrosa (p.ej., alta probabilidad de que le atropelle
un coche, se caiga por una ventana o se queme) o en un area insegura donde existen elementos peligrosos
(p.ej., acceso a cristales rotos, productos quimicos, aparatos eléctricos). El padre y la madre o los adultos
que ejercen su tutela o guarda a menudo no saben dénde esta o qué estd haciendo durante el dia, pero se
aseguran que esté en el domicilio o saben dénde esta a la noche. Hay nifos o niflas mayores o adolescentes
que no saben donde estan su padre y su madre o las personas que ejercen su tutela o guarda a la noche o
cuando van a volver, aunque son capaces de pedir ayuda ante una emergencia. Puede que el nifio, nifla o
adolescente merodee por zonas desconocidas. En general, se le hace demasiado responsable de su propia
seguridad. Puede que el nifio o nifa haya sufrido un dafo fisico o haya sido agredido o agredida por
otra persona como consecuencia de esta situacion. Existe un riesgo claro de que esto ocurra o de que
se vea sometido o sometida a una situacion de estrés importante.

® /dolescentes (13 anosomas): Amenudo el o la adolescente permanece fuera del domicilio toda la noche, sin
que su padre y su madre o las personas que ejercen su tutela o guarda sepan dénde esta o cuando volvera.
Normalmente no saben lo que est4 haciendo y no hacen nada para averiguarlo. Muestran poco o ningdn
interés por sus actividades tanto dentro como fuera del domicilio mientras éstas no les causen problemas.
Pueden decir que no pueden controlarle o defender la independencia del o de la adolescente (“tiene que
descubrir por si mismo o por si misma cémo es el mundo”). El padre y la madre o las personas que ejercen
la tutela o la guarda no se preguntan acerca del dinero u objetos que el o la adolescente obtiene fuera del
domicilio o del hecho de que frecuente la companiia de personas adultas desconocidas o inapropiadas u
otros u otras adolescentes con serios problemas de adaptacién. O

El o la adolescente se ha fugado del domicilio. El padre y la madre o las personas que ejercen su tutela o

guarda no saben dénde esta o no lo saben con seguridad y no han llevado a cabo ninguna accion ni tienen
previsto hacerlo para asegurarse de que se encuentra bien.
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® Deformahabitual, el padreyla madre o las personas que ejercen la tutela o guarda no ejercen una supervision
continuada —o no garantizan que otra persona competente lo haga- sobre un niflo o nina menor de seis afos.
Vigilan poco al nifio o nifa dentro y/o fuera del domicilio. Puede encontrarse sin supervisién adecuada en
un area muy peligrosa (p.ej., alta probabilidad de que le atropelle un coche, se caiga por una ventana o se
queme) o en un area insegura donde existen elementos peligrosos (p.ej., acceso a cristales rotos, productos
quimicos, aparatos eléctricos).

® De forma habitual u ocasional se deja a un nifio o nifla menor de seis afos sin supervisién durante un tiempo
excesivo (ver cuadro en paginas previas) o a cargo de una persona no competente (p.ej., otro nifio o nifa
menor de doce afos, un o una adolescente claramente no responsable, una persona adulta incapacitada)
y su padre y su madre o las personas que ejercen su tutela o guarda no vuelven o no podrian volver antes
de que el nifo o nifa haya tenido necesidades basicas sin satisfacer (p.ej., recibir alimento o agua, evitar un
accidente, pedir ayuda ante una emergencia, ir al baio).

® Se hadejado a un nifo, nina o adolescente con historia de actos peligrosos o destructivos graves (p.ej., ideas
suicidas, comisién de incendios) sin supervisién adecuada.

® Se ha dejado a un nifo, nifa o adolescente a cargo de una persona con historia previa de violencia fisica o
sexual hacia otro nifio, nifa o adolescente, siendo esta circunstancia conocida por el padre y la madre o las
personas que ejercen la tutela o la guarda.

® En mas de una ocasion se ha dejado al nifo, nifa o adolescente en una situacion que pone en riesgo su vida
o no se han tomado las medidas preventivas adecuadas para alejarle de peligros realmente graves (p.ej., nifio
o nifa menor de doce afnos con armas de fuego o elementos realmente peligrosos a su alcance; nifio o nifa
menor de tres aios cerca de una piscina sin supervision; bebé en la bafera sin vigilancia).

® Un nino o nina de doce anos o menos se ha fugado del domicilio. El padre y la madre o las personas que
ejercen su tutela o guarda no saben dénde estd o no lo saben con seguridad y no han llevado a cabo ninguna
accién ni tienen previsto hacerlo para asegurarse de que se encuentra bien.

Puede que el niio, niita o adolescente haya sufrido un dafo fisico o haya sido agredido o agredida por otra

persona como consecuencia de alguna de estas situaciones. Existe un riesgo claro de que esto ocurra o de
que se vea sometido o sometida a una situacion de estrés importante.
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PROTECCION ANTE SITUACIONES DE MALTRATO GRAVE
PERPETRADAS POR OTRAS PERSONAS

Esta situacion sélo se aplica si la persona (mayor o menor de edad) que ha maltratado, abusado?, agredido
o amenazado al niiio, nifia o adolescente ha sido alguien diferente a su padre y su madre o personas que
ejerzan su tutela o guarda. Se incluye victimizacion en relaciones de noviazgo.

=

=

Para calificar un determinado nivel de gravedad bastara con que se presenten las circunstancias descritas
en uno de los epigrafes (cada epigrafe se sefiala con un punto). Se calificara el nivel de gravedad que mas
se asemeje a la situacion actual del nifio, nifta o adolescente cuya situacion esta siendo evaluada.

La calificacion del nivel de gravedad se establece en base a (1) el conocimiento por parte del padre y
la madre o las personas que ejercen la tutela o guarda de lo que le estaba ocurriendo al nifio, niia o
adolescente, (2) su capacidad para percibir las sefiales de que eso se estaba produciendo, y (3) la
adecuacion?® de su respuesta ante la situacion.

Para determinar si el maltrato, agresion o violencia sexual perpetradas por una tercera persona han sido
graves, se tomaran como referencia los criterios de gravedad elevada o muy elevada descritos a lo largo

del instrumento.

La denominacion “maltrato, agresion o violencia” hace referencia a todas las tipologias (caracter fisico/
psicolégico/sexual, por accion/omisién).

En esta tipologia no hay calificacién de riesgo leve.

1. No presente

® El nifo, nifa o adolescente ha sido objeto de un maltrato, agresiéon o violencia sexual graves por una
tercera persona a pesar del hecho de que su padre y su madre o las personas que ejercen su tutela o guarda
tuvieran buen juicio. No parecia haber ningun indicador previo de que se fuera a dar el maltrato, agresion o
violencia sexual, y/o tomaban las precauciones razonables para intentar proteger al nifio, nifla o adolescente
de cualquier posible maltrato. Una vez conocido lo sucedido, han restringido o han intentado controlar de
manera adecuada el contacto con el nifio, nifa o adolescente de las personas responsables del maltrato,
agresion o violencia sexual. En caso de necesitarlo, han procurado proporcionar al nifio, nifia o adolescente
la ayuda profesional apropiada.

2. Gravedad moderada

® El nifo, nifa o adolescente ha sido objeto de un maltrato, agresién o violencia sexual graves por una
tercera persona. Su padre y su madre o las personas que ejercen su tutela o guarda no tuvieron buen
juicio para prevenir esa situacion (p.ej., esa tercera persona tenia un acceso al nifio, nifa o adolescente sin
restricciones ni limites); no captaron las sefiales, evidentes segun el juicio profesional, que indicaban el riesgo
de que ocurriera el maltrato, la agresion o la violencia sexual. No fueron conocedores de lo que pasaba.
Reaccionaron rapiday razonablemente ante el incidente (p.ej., denunciando a la persona culpable o pidiendo
ayuda) y aceptan la ayuda ofrecida por los Servicios Sociales.

25

Notese que las situaciones de violencia sexual perpetrada por personas familiares o allegadas que forman parte de la unidad
convivencial no deberan ser calificadas en esta escala, sino en la de Violencia sexual.

26 En esta escala, se valorara exclusivamente la adecuacion de la respuesta del padre y su madre o las personas que ejercen

la tutela o guarda para preservar la proteccién del nifo, nifa o adolescente, independientemente de la eficacia de dicha
respuesta.



3. Gravedad elevada

® El nifo, nifa o adolescente ha sido objeto de un maltrato, agresion o violencia sexual graves por una
tercera persona. Su padre y su madre o las personas que ejercen su tutela o guarda no tuvieron buen
juicio para prevenir esa situacion (p.ej., esa tercera persona tenia un acceso al nifo, nifa o adolescente sin
restricciones ni limites); no captaron las sefiales, evidentes segun el juicio profesional, que indicaban el riesgo
de que ocurriera el maltrato, la agresion o la violencia sexual. No fueron conocedores de lo que pasaba.
Al conocer lo ocurrido, hay algunas evidencias de que intentaron detenerlo pero no lo consiguieron. No
tomaron medidas suficientemente rapidas ni limitaron el acceso al nifio, nifa o adolescente de la persona
responsable del maltrato, agresién o violencia sexual. Manifiestan preocupacion, pero no toman un papel
suficientemente activo o eficaz para prevenir la repeticion del maltrato, agresién o violencia sexual, mostrando
poca capacidad para ello.

it e —

® El nifo, nifa o adolescente ha sido objeto de un maltrato, agresion o violencia sexual graves por una
tercera persona. A pesar de que su padre y su madre o las personas que ejercen su tutela o guarda eran
conocedores de ello, mantuvieron un papel pasivo sin protegerle o fingieron que no sabian qué estaba
pasando. No tomaron ninguna medida para acabar con ello o impedir que los incidentes se repitieran. Puede
que nieguen el maltrato, la agresion o la violencia sexual y no reconozcan el peligro en que se encontraba
el nifo, nifa o adolescente. Puede que le culpen a él o ella. No lo denunciaron ni buscaron ayuda de forma
inmediata.
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ESTIMULACION

2 La gravedad de la negligencia en relacién a este tipo de necesidades se determina en funcién de (1) la
intensidad y frecuencia del comportamiento negligente del padre, madre o personas que ejercen la
tutela o guarda del nifio, nifia o adolescente, (2) la edad del nifio, niiia o adolescente, y (3) la gravedad de
las secuelas observables en el niiio, nifia o adolescente.

2 Ensituaciones en que la gravedad del comportamiento negligente del padre, madre o personas que ejercen
la tutela o guarda es moderada (véase primer epigrafe de dicha categoria) pero el nifo, niiia o adolescente
sufre un dafio grave como consecuencia de ello, la gravedad se calificara como elevada.

1. No presente

Aunque se produzcan algunas de las conductas calificadas como negligencia hacia las necesidades de
estimulacién, son de baja intensidad y esporadicas. La interaccion entre las figuras parentales y el nifo,
nifa o adolescente se caracteriza por el conocimiento, toma en consideracién y atencién adecuada a sus
necesidades de estimulacién?.

2. Riesgo leve

El padreylamadreolas personas que ejercen latutela o guardadel nifio, nifia o adolescente no le proporcionan
de forma suficientemente consistente experiencias enriquecedoras o educativas fuera del ambito escolar
dirigidas a desarrollar sus habilidades cognitivas o responder a sus necesidades de estimulacién y aprendizaje.
Muestran poca iniciativa. Normalmente prefieren que se entretenga solo o sola con juguetes, television,
internet o similar. Le dejan ver cualquier programa en la television o internet, aunque pueden desaprobarlo
verbalmente. Conceden poca importancia al juego o a las actividades ludicas; raramente juegan o comparten
este tipo de actividades con el nifio, nifa o adolescente pero le permiten hacerlo. No hay una atencién
consistente a las necesidades de estimulacion y aprendizaje del nifio, nifa o adolescente en el hogar. Implica
conductas socialmente toleradas (p.ej., interaccion y comunicacién cotidiana muy limitada con el nifio, nifa
o adolescente, excesiva delegacion de su estimulacion en terceras personas).

Sin embargo, debido al papel de otros agentes dentro o fuera de la familia o a otro tipo de factores
compensadores, esto no ha provocado ni se prevé que provoque sintomas de dafo o retraso en el desarrollo
significativos en el nifo, nifa o adolescente.

27 Para un listado mas amplio de indicadores, ver Anexo Il - Taxonomia de necesidades bdsicas en la infancia y adolescencia e
indicadores para su evaluacion.
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3. Gravedad moderada

® Elpadreyla madre o personas que ejercen la tutela o guarda del nifio, nifia o adolescente no le
proporcionan de forma suficientemente consistente experiencias enriquecedoras o educativas
fuera del ambito escolar dirigidas a desarrollar sus habilidades cognitivas o responder a sus
necesidades de estimulacion y aprendizaje. Muestran poca iniciativa en que el nifo, nifa
o adolescente alcance logros evolutivamente normales, aunque permiten sus iniciativas.
Normalmente prefieren que aprenda o se entretenga solo o sola con juguetes, juegos o la
television. Le dejan ver cualquier programa en la televisién, aunque pueden desaprobarlo
verbalmente. Conceden poca importancia al juego o a las actividades ludicas; raramente
juegan o comparten este tipo de actividades con el nifio, nifa o adolescente pero le permiten
hacerlo. Hay cierta restriccion a la espontaneidad. Permiten que el nifio, nifa o adolescente
se desarrolle con una minima guia por su parte. La comunicacion es limitada y depende en
general del estado de humor del padre y la madre o personas que ejercen su tutela o guarda.
No hay una atencion consistente y suficiente a las necesidades de estimulacion y aprendizaje
del nifo, nina o adolescente. Y

® Estasituacion se produce de manera frecuente, aunque se alterna con momentos de interaccion
adecuada. Y

® No hay figuras alternativas en el entorno familiar que proporcionen una atencion adecuada a
estas necesidades y compensen esos déficits. Y

® El nifo, nifa o adolescente se encuentra en una situacién de riesgo de sufrir un dafo o un
retraso en el desarrollo graves (ver definicién) y hay datos razonables para pensar que dicho
riesgo es consecuencia del patron del patrén de negligencia de su padre y su madre o personas
que ejercen su tutela o guarda.

4, Gravedad elevada

® Sedan las circunstancias descritas como gravedad muy elevada hacia un nifio o nifia mayor de
seis anos o un o una adolescente pero, aunque el nifo, nina o adolescente presenta sintomas
de dano, no son de caracter grave (ver definicidn). Sin embargo, estos sintomas no solo no
mejoran, sino que evolucionan hacia una mayor gravedad y hay datos razonables para pensar
que son consecuencia del patron de negligencia de su padre y sumadre o personas que ejercen
su tutela o guarda. La valoracion de la gravedad es independiente de que el padre y la madre o
las personas que ejercen la tutela o guarda busquen o accedan a que el nifio, nifa o adolescente
reciba atencién psicoldgica o psiquiatrica. O

® Se dan las circunstancias descritas como gravedad moderada en relacién al comportamiento
del padre y la madre o las personas que ejercen la tutela o guarda y a la ausencia de figuras
alternativas en el entorno familiar que compensen sus déficits (ver los dos primeros epigrafes).
Aunque la situacion no es extrema, el nifo, nina o adolescente sufre un dafio grave (ver
definicion) y hay datos razonables para pensar que es consecuencia del patron de negligencia
de su padre y sumadre o personas que ejercen su tutela o guarda. La valoracion de la gravedad
es independiente de que el padre y la madre o las personas que ejercen la tutela o guarda
busquen o accedan a que el nifio, nifa o adolescente reciba atencién psicoldgica o psiquiatrica.
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® El padre y la madre o las personas que ejercen la tutela o guarda del nifio, nifla o adolescente no
le proporcionan experiencias enriquecedoras o educativas fuera del dmbito escolar dirigidas a
desarrollar sus habilidades cognitivas o responder a sus necesidades de estimulacién y aprendizaje.
Interfieren con los intentos del nifo, nina o adolescente por alcanzar logros evolutivamente normales
o muestran muy poco interés por ello (p.ej., tener al niflo o nifa en la cuna durante practicamente
todo el tiempo, no promover el desarrollo del lenguaje o de sus capacidades fisicas o intelectuales,
no proporcionarle instrumentos de juego o aprendizaje apropiados a la edad, no reconocer la
necesidad del nifio, nifa o adolescente de jugar o realizar actividades ludicas, no responder a sus
preguntas, no presentarle estimulos nuevos). Normalmente prefieren que se entretenga solo o sola
con juguetes, juegos, la television o similar. La comunicacion es monosildbica o muy limitada o es de
naturaleza correctiva (destacar los errores) en lugar de ser constructiva (razonar y mostrar el camino
adecuado). Y

Esta situacion se produce de manera continuada, intensay claramente perceptible, caracterizando
la relacion entre las figuras parentales y el nifio, nifa o adolescente. Y

No hay figuras alternativas en el entorno familiar que proporcionen una atencién adecuada a sus
necesidades de estimulacidon y compensen esos déficits. Y

® [nninosyninasmayores de seisanosy adolescentes: El nifo, nifa o adolescente sufre un dafno grave
y hay datos razonables para pensar que es consecuencia del patron de negligencia de su padrey su
madre o personas que ejercen su tutela o guarda. La valoracién de la gravedad es independiente de
que el padre y la madre o las personas que ejercen la tutela o guarda busquen o accedan a que el
nino, nina o adolescente reciba atencién psicoldgica o psiquiatrica.

® [n ninos y nifas menores de seis anos: La gravedad se calificara como muy elevada

independientemente de que el nifio o nifa muestre o no sintomas de dano o retraso en el desarrollo
de caracter grave.

——



NEGLIGENCIA HACIA NECESIDADES FORMATIVAS

> Esta escala se aplica exclusivamente a edades de escolarizacion obligatoria (con excepcion del cuarto
descriptor de “gravedad moderada”).

2 Paracalificar un determinado nivel de gravedad bastara con que se presenten las circunstancias descritas
en uno de los epigrafes (cada epigrafe se sefiala con un punto).

< La calificacion del nivel de gravedad se establece en base a (1) el grado de atencion y supervision del
padrey la madre o las personas que ejercen la tutela o guarda hacia las necesidades formativas del nifio,
nifna o adolescente, y (2) su respuesta ante los problemas que éste o ésta puede presentar a este nively a
las demandas y orientaciones del centro escolar.

> En esta tipologia no hay calificacion de gravedad muy elevada.

> En casos de absentismo -definido como “faltas de asistencia no debidamente justificadas que superen
el 10% del horario lectivo mensual” segtiin Decreto 229/2011, del 7 de diciembre-, los centros escolares
procederan a la apertura del correspondiente expediente. Correspondera al profesor/a tutor/a convocar
en primera instancia a los padres, madres o personas que ejerzan la tutela o guarda del nifo, niiia o
adolescentey a este/a tiltimo/a si procede por edad, para analizar y resolver la situacion. Si esta actuacion
resultara infructuosa, correspondera a la jefatura de estudios actuar en segunda instancia. Si tras esta
actuacion, la situacién sigue sin resolverse, la direccion del centro procedera a notificar la situacién al
Servicio Territorial de Inspecciéon Educativa correspondiente y al consello de residencia del alumno/a de
acuerdo a lo establecido en el Protocolo educativo para a prevencion e o control do absentismo escolar
en Galicia.

1. No presente

® Puede que el nifio, nifia o adolescente haya faltado varios dias al colegio, pero no mas que la mayoria de los y
las estudiantes y siempre de forma justificada.

® Elpadreylamadreolas personas que ejercen la tutela o guarda mantienen una comunicacién regular con los
y las responsables escolares, mostrando interés y apoyando la evolucién del nifio, nifia o adolescente. Cuando
ha habido problemas, que pueden haber sido serios, han trabajado de manera estrecha con el centro para
abordarlos, siendo su respuesta adecuada y consistente.

2. Riesgo leve

® Elnifo, nifa o adolescente tiende a faltar al colegio mas a menudo que otros y otras estudiantes, pero esto
no parece haber afectado su rendimiento escolar. En ningun caso ha superado el 10% de ausencias no
justificadas del horario lectivo. En ocasiones, el padre, madre o personas que ejercen la guarda o tutela no
han justificado debidamente dichas ausencias. El colegio se ha quejado alguna vez al padre y a la madre
o personas que ejercen la tutela o guarda sobre esto, pero no se ha contemplado ninguna otra medida.

® El nifo, nifa o adolescente tiene algunas dificultades incipientes de comportamiento, adaptaciéon o
rendimiento en el centro escolar o hay algunos problemas con la puntualidad, y, segun la valoracién de los y
las responsables escolares, el padre y la madre o las personas que ejercen su tutela o guarda deberian trabajar
en relacién mas estrecha con el centro para abordarlos. El padre y la madre o las personas que ejercen la
tutela o guarda no dan suficiente importancia a estas dificultades. Se incluye no dar suficiente importancia a
la necesidad de apoyar y supervisar las tareas escolares del nifo, nifia o adolescente.
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® El nifo, nina o adolescente ha tenido cuatro o mas cambios de centro escolar (asociados o no a cambios en
el domicilio familiar), que aunque le hayan supuesto un esfuerzo de adaptacion, no han afectado de forma
significativa su comportamiento, integracion o rendimiento escolar o Unicamente ha manifestado dificultades
incipientes en alguna de esas areas.

3. Gravedad moderada

® Elnifo, nifa o adolescente asiste al colegio de manera irregular; ha faltado entre el 10y el 50% de las jornadas
escolares al mes?® o falta a alguna/s hora/s determinada/s del dia o a alguna/s asignatura/s concreta/s de
forma constante, al menos dos veces por semana. Esta situacion se produce sin causa que lo justifique, y
es consentida, encubierta o propiciada por los propios padres y madres o personas que ejercen la tutela o
guarda. Esto ha afectado de forma negativa al rendimiento escolar del nifio, nifia o adolescente. El colegio se
ha quejado varias veces al padre y a la madre o personas que ejercen la tutela o guarda, pero no han tenido
ningun resultado.

® El nifo, nifa o adolescente tiene dificultades significativas en el contexto escolar (p.ej., asistencia irregular,
problemas de incumplimiento de normas, falta de respeto al profesorado y compaferos y compafieras,
retraso escolar, dificultades de concentracion y atencién) y su padre y su madre o personas que ejercen
su tutela o guarda no responden de manera adecuada a las demandas del centro (se incluye la demanda
de apoyo y supervision cercana a las tareas escolares). Pueden manifestar preocupacion, pero no adoptan
medidas apropiadas y consistentes.

® El nino, nina o adolescente ha tenido cuatro o mas cambios de centro escolar (asociados o0 no a cambios en el
domicilio familiar), que han afectado negativamente y de forma significativa su comportamiento, integracion
o rendimiento escolar. Su padre, madre o personas que ejercen su tutela o guarda pueden manifestar
preocupacioén, pero no adoptan medidas apropiadas y consistentes.

® Adolescentes mayores de 16 afios que, habiendo acabado la escolarizacién obligatoria con escaso o nulo
aprovechamiento, no estan preparados para un trabajo ni quieren seguir estudiando, no tienen ninguna
actividad formativa o laboral y no quieren tenerla, y su padre y madre o personas que ejercen su tutela o
guarda no muestran ninguna preocupacion por su situacion ni intentan promover que se implique en alguna
actividad formativa o laboral. Para calificar gravedad moderada el joven ha de presentar, ademads, otros
indicadores de desadaptacion.

28 De acuerdo al Decreto 229/2011, del 7 de diciembre, por el que se regula la atencién a la diversidad de alumnado de los
centros docentes de la Comunidad Auténoma de Galicia en los que se imparten las ensefianzas establecidas en la Ley orgénica
2/2006, del 3 de mayo, de educacién (DOG n° 242 del 21.12.2011), se consideraran absentismo las faltas de asistencia no
debidamente justificadas que superen el 10% del horario lectivo mensual. La intervencion en estos casos corresponde a los
servicios sociales comunitarios, que actuaran de acuerdo a lo establecido en el Protocolo educativo para a prevencién e o
control do absentismo escolar en Galicia.

——



4, Gravedad elevada

® Elnifo, nifa o adolescente estd en edad de escolarizacion obligatoria (6-16 afos) y no esta inscrito ni se prevé
inscribirle en ningun centro educativo oficial y el padre y lamadre o las personas que ejercen su tutela o guarda
no le proporcionan un programa educativo individualizado que responda a sus necesidades educativas® .

® Nifo, nina o adolescente que abandona la escolarizacion antes de los 16 afos, hay un 100% de faltas no
justificadas aunque se encuentre matriculado o algunas temporadas falta al colegio durante varias semanas
enteras o falta mas de lo que asiste. Esta situacién se produce sin causa que lo justifique, y es consentida,
encubierta o propiciada por los propios padres y madres o personas que ejercen la tutela o guarda. El nifo,
nina o adolescente necesita un largo trabajo de recuperacion para ponerse al dia en el colegio. Ha habido
muchas quejas del centro al padre y a la madre o personas que ejercen la tutela o guarda, pero no han tenido
ningun resultado.

® El nifo, nifa o adolescente tiene dificultades serias en el contexto escolar (p.ej., absentismo superior al 50%,
problemas severos de incumplimiento de normas, serio retraso escolar, agresiones o amenazas a companeros
y compafieras) y el padre y la madre o personas que ejercen su tutela o guarda no responden a las demandas
del centro Y muestran una total despreocupacién respecto a los problemas del nifio, nifia o0 adolescente y a
su evolucion en el entorno escolar, o son notoriamente inconsistentes (se incluye ausencia total de apoyo y
supervision de las tareas escolares en casos de nifios, nifas o adolescentes con serio retraso escolar, siempre
y cuando se produzca asociada a alguna de las circunstancias sefaladas anteriormente). Puede que atribuyan
al centro los problemas del nifio, nifa o adolescente. Las dificultades del nifio, nifa o adolescente pueden
derivar o estar exacerbadas por frecuentes -cuatro o mdas- cambios de centro escolar (asociados o no a
cambios de domicilio).

29 Si(1)elpadreylamadreolaspersonasque ejercen latutela o guarda proporcionasen un programa educativo individualizadoal
nifo, nifia o adolescente que parece responder a sus necesidades educativas, y (2) no hay otros indicadores de desproteccion,
se procedera al cierre de expediente en los servicios sociales especializados. Este tipo de situaciones no serdn consideradas
desproteccién. Se derivaran a Inspeccién Educativa con copia a Fiscalia, indicando la no apreciacion de indicadores de
desproteccion y remitiéndose a las competencias de Educacion para la valoracion de la adecuacion del programa formativo
proporcionado al nifio, nifa o adolescente.
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N VALORA-GALICIA

Implica desatencion a las necesidades de interaccion y afecto, guia y orientacion del nifo, niiia o adolescente,
y el rechazo o retraso en la provision de atencion psicologica o psiquiatrica a problemas emocionales graves
en el nifo, nifa o adolescente o necesidades especiales

=

Se calificara el nivel de gravedad que mas se asemeje a la situacion actual del niiio, nifia o adolescente
cuya situacion esta siendo evaluada.

Se define dafio grave como “la presencia constatada en el nifio, nifia o adolescente de una o varias de
las siguientes circunstancias: (a) trastorno psicopatolégico, (b) sintomas en el rango clinico de ansiedad,
depresion, retraimiento o conducta rechazante, conductas agresivas o autodestructivas, o retrasos en el
desarrollo, o (c) problemas de comportamiento o sintomas de malestar emocional severos que comprometen
seriamente su proceso de desarrollo y adaptacion personal y social y requieren tratamiento especializado
inmediato”. La presencia de sintomas en el rango clinico debera establecerse en base a la aplicacién de
técnicas diagnésticas objetivas y/o instrumentos que dispongan de indices adecuados de fiabilidad y
validez (ver la primera parte del Instrumento para una descripcién y criterios técnicos mas detallados).

Situaciones que implican gravedad muy elevada, elevada y moderada

INTERACCION Y AFECTO

=

La gravedad de la negligencia en relacion a este tipo de necesidades se determina en funcion de (1) la
intensidad y frecuencia del comportamiento negligente del padre, madre o personas que ejercen la
tutela o guarda del nifio, niia o adolescente, (2) la edad del nifo, niita o adolescente, y (3) la gravedad de
las secuelas observables en el niiio, nifia o adolescente.

En situaciones en que la gravedad del comportamiento negligente del padre, madre o personas que
ejercen la tutela o guarda es moderada (véase primer epigrafe de dicha categoria) pero el nifio, nifa o
adolescente sufre un dano grave como consecuencia de ello, la gravedad se calificara como elevada.

1. Gravedad moderada

® De forma frecuente, el padrey la madre o personas que ejercen la tutela o guarda del nifio, nifia o adolescente
ignoran sus intentos y necesidades de interactuar (ausencia de expresion de afecto, cuidado, y amor hacia
el nifo, nifa o adolescente) y no reflejan ninguna o escasa emocion en las interacciones con él o ella®. Es
también frecuente que no estén disponibles para ayudar al nifio, nifa o adolescente cuando lo necesita o
cuando requiere guia u orientacion. Sin embargo, esta situacion se alterna con periodos o momentos en que
la interaccion es adecuada. Y

30 Incluye:

- Tenerdesapegoy falta total de implicacién respecto al nifio, nifia 0 adolescente, bien porincapacidad o por falta de motivacion.
« Interactuar sélo cuando es absolutamente necesario.
+ Ausencia total de expresiones de afecto, cuidado, y amor hacia el nifo, nifia o adolescente.



® No hay figuras alternativas en el entorno familiar que proporcionan una atencién adecuada a las necesidades
emocionales del nifio, nifa o adolescente y compensen esos déficits. Y

® Elnifo, nifa o adolescente se encuentra en una situaciéon de riesgo de sufrir un dano grave (ver definicién) y
hay datos razonables para pensar que dicho riesgo es consecuencia del patron de negligencia de su padre y
su madre o personas que ejercen su tutela o guarda. El nifio, nifa o adolescente puede presentar conductas
problematicas de cardcter no severo; estas conductas pueden constituir estrategias para obtener atencién.

2. Gravedad elevada

® Sedan las circunstancias descritas como gravedad muy elevada hacia un niflo o nifla mayor de seis afos o un
o una adolescente pero, aunque el nifo, nifa o adolescente presenta sintomas de dano, no son de caracter
grave (ver definicién). Sin embargo, estos sintomas no sélo no mejoran, sino que evolucionan hacia una
mayor gravedad y hay datos razonables para pensar que son consecuencia del patrén de negligencia de su
padre y su madre o personas que ejercen su tutela o guarda. La valoracién de la gravedad es independiente
de que el padre y la madre o las personas que ejercen la tutela o guarda busquen o accedan a que el nifio,
nifa o adolescente reciba atencion psicolégica o psiquiatrica. O

® Se dan las circunstancias descritas como gravedad moderada en relacién al comportamiento del padre y
la madre o las personas que ejercen la tutela o guarda y a la ausencia de figuras alternativas en el entorno
familiar que compensen sus déficits (ver los dos primeros epigrafes). Aunque la situacidn no es extrema,
el nifo, nifa o adolescente sufre un dafo grave (ver definicién) y hay datos razonables para pensar que es
consecuencia del patrén de negligencia de su padre y su madre o personas que ejercen su tutela o guarda. La
valoracién de la gravedad es independiente de que el padre y la madre o las personas que ejercen la tutela o
guarda busquen o accedan a que el nifio, nifa o adolescente reciba atencidn psicolégica o psiquiatrica.

promvedadmuyelevada

® Elpadreylamadre o las personas que ejercen la tutela o guarda del nifio, nifia o adolescente ignoran sus intentos
y necesidades de interactuar (ausencia de expresion de afecto, cuidado, y amor hacia el nifio, nifa o adolescente)
y no reflejan ninguna o escasa emocioén en las interacciones con él o ella. Los momentos de interaccién adecuada
o atencion a las necesidades emocionales del nifo, nifia o adolescente son inexistentes, esporadicos o escasos. Los
intentos del nifo, nifa o adolescente por obtener la atencién de su padre y su madre o de las personas que ejercen
su tutela o guarda pueden acabar en hostilidad. Nunca o raramente estan disponibles para ayudar al nifio, nifia o
adolescente cuando lo necesita o cuando requiere guia u orientacién. Tienden a no prestar atencién o a mostrarse
indiferentes ante sus intentos por conversar o incorporarles a sus actividades. Y

® Estasituacion se produce de manera continuada, intensay claramente perceptible, caracterizando la relacion
entre las figuras parentales y el nifo, nifa o adolescente. Y

® No hay figuras alternativas en el entorno familiar que proporcionen una atencién adecuada a sus necesidades
de interaccién y afecto y compensen esos déficits. Y

® En ninos y niflas mayores de seis anos y adolescentes: El nifo, nifia o adolescente sufre un dafo grave y
hay datos razonables para pensar que es consecuencia del patrén de negligencia de su padre y su madre o
personas que ejercen su tutela o guarda. La valoracién de la gravedad es independiente de que el padre y
la madre o las personas que ejercen la tutela o guarda busquen o accedan a que el nifio, nifa o0 adolescente
reciba atencién psicoldgica o psiquiatrica.

En ninos y ninas menores de seis anos: La gravedad se calificard como muy elevada independientemente de
que el niflo o nifa muestre o no sintomas de dano o retraso en el desarrollo de caracter grave.
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ATENCION ESPECIFICA A PROBLEMAS EMOCIONALES GRAVES
O NECESIDADES ESPECIALES

=

=

La gravedad de la negligencia en relacion a este tipo de necesidades se determina en funcion de (1) la
presencia de desatencion clara por parte del padre, madre o personas que ejercen la tutela o guarda a
la necesidad del niiio, nifia o adolescente de recibir tratamiento psicolégico o psiquiatrico o atencion
especializada por la presencia de problemas emocionales graves o trastornos del desarrollo, y (2) la
severidad de tales problemas.

En esta tipologia no hay calificacion de gravedad moderada.

1. Gravedad elevada

® Elpadreyla madre o las personas que ejercen la tutela o guarda rechazan, se inhiben o actiian con un grave

retraso en la busqueda de tratamiento psicolégico o psiquidtrico o atencién especializada para problemas
emocionales graves (ver definicién de dafo grave), o necesidades especiales o trastornos del desarrollo
diagnosticados en el nifo, nifa o adolescente que, aunque no ponen en riesgo su vida, requieren tratamiento
imprescindible. @ no cumplen o son notoriamente inconsistentes en el seguimiento de las indicaciones de
los o las profesionales que estan proporcionando tratamiento al nifio, nifa o adolescente. Los problemas del
nino, nina o adolescente pueden tener o no su origen en el trato recibido en la familia.

porvedadmuy slevada

® Elpadreyla madre o las personas que ejercen la tutela o guarda rechazan, se inhiben o actiian con un grave

retraso en la busqueda de tratamiento psicoldgico o psiquidtrico o atencién especializada para problemas
emocionales, necesidades especiales o trastornos del desarrollo diagnosticados de gravedad extrema en el
nifo, nifna o adolescente que ponen enriesgo su vida (p.ej., depresidn severa, intento de suicidio, discapacidad
que amenaza la vida) que requieren tratamiento imprescindible y urgente. @ no cumplen o son notoriamente
inconsistentes en el sequimiento de las indicaciones de los o las profesionales que estan proporcionando
tratamiento al nifo, nifa o adolescente. Los problemas del nifio, nifa o adolescente pueden tener o no su
origen en el trato recibido en la familia.



NORMAS, LIMITES, RUTINAS Y TRANSMISION DE VALORES MORALES POSITIVOS?"

> La gravedad de la negligencia en relacion a este tipo de necesidades se determina en funcién de (1) el
grado de desatencion por parte del padre, madre o personas que ejercen la tutela o guarda a este tipo
de necesidades del niiio, nifia o adolescente, y (2) la presencia de problemas comportamentales o de
adaptacion personal, familiar y/o social en el niiio, nifia o adolescente o el riesgo de que tales problemas
aparezcan en el futuro préximo.

2 En esta escala se considerara el ajuste de las normas, limites y rutinas a las necesidades particulares
de cada niiio, nifia o adolescente derivadas de sus circunstancias especificas (p.ej., edad, necesidades
especiales, autonomia).

2 Cuando esta escala vaya asociada a las situaciones descritas en la escala de “Incapacidad parental de
control de la conducta del niiio, nifa o adolescente’, se calificara exclusivamente en esta ultima. No
obstante, si los problemas de conducta del niio, nifia o adolescente tuvieran su origen o estuvieran
fuertemente asociados a negligencia de gravedad moderada, elevada o muy elevada en normas, limites,
rutinas o transmision de valores morales positivos bien en el pasado o en el momento actual, se hara
referencia a ello en el informe del caso.

1. Gravedad moderada

® Elpadrey la madre o personas que ejercen la tutela o guarda raramente ponen limites y normas y/u orientan
adecuadamente la conducta del nifio, nifia o adolescente o las normas, limites y rutinas son con frecuencia
claramente inapropiados para las necesidades particulares del nifio, nifa o adolescente por su excesiva
restriccion o laxitud, que puede ir acompafiada de inconsistencia.

® El nifo, nifa o adolescente presenta problemas de comportamiento o adaptacion personal, familiar y/o
social que acerca de los cuales se valora su posible agraviamiento como consecuencia de esta situacioén, o se
considera muy probable que tales problemas aparezcan en el futuro préximo.

2. Gravedad elevada

® Elpadrey la madre o personas que ejercen la tutela o guarda raramente ponen limites y normas y/u orientan
adecuadamente la conducta del nifio, nifa o adolescente, o las normas, limites o rutinas son claramente
inapropiados y daninos para las necesidades particulares del nifio, nifa o adolescente por su excesiva
restriccion o laxitud, que puede ir acompaiada de inconsistencia. No hay transmisién de normas de
comportamiento y valores morales positivos.

® Elnifo, nifa o adolescente presenta graves problemas comportamentales o de adaptacion personal, familiar
y/o social que son consecuencia de esta situacion o se ven reforzados por ella.

pSrvedadmuyelovads

® El padrey la madre o personas que ejercen la tutela o guarda se inhiben totalmente en su funcién de poner
limites y/u orientar adecuadamente la conducta del nifio, nifia o adolescente. La ausencia de limites, normas
o rutinas ajustadas a las necesidades particulares del nifio, nifia o adolescente es absoluta y continuada. No
hay transmisidon de normas de comportamiento y valores morales positivos.

® Elnino, nifa o adolescente presenta graves problemas comportamentales o de adaptacion personal, familiar
y/o social que son consecuencia de esta situacion o se ven reforzados por ella.

31 Transmisién de valores morales positivos se refiere a promover conductas de respeto hacia los derechos de los demas.
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1.

Situaciones que implican riesgo leve o ausencia de riesgo/desproteccion

(descripcion genérica para necesidades psicolégicas)

No presente

® Aunque ocasionalmente pueda haber elementos negativos en la relaciéon del padre y la madre o personas

que ejercen la tutela o guarda hacia el nifio, nifa o adolescente y se produzcan algunas de las conductas
calificadas como negligencia hacia las necesidades psicoldgicas, éstas son de baja intensidad y esporadicas.
La interaccién entre las figuras parentales y el nifio, nifa o adolescente se caracteriza por el conocimiento,
toma en consideracion y atencion adecuada a sus necesidades psicoldgicas.

Riesgo leve

El padre y la madre o personas que ejercen la tutela o guarda del nifo, nifa o adolescente prestan una
atencion insuficiente a algunas de sus necesidades psicologicas (afectivas, de comunicacién, de estimulacion,
guia y orientacion, limites a la conducta, rutinas y predecibilidad en el entorno, transmisién de normas de
comportamiento y valores morales). Se relacionan con el nifo, nifa o adolescente cuando tienen tiempo,
priorizando de manera frecuente sus propias necesidades a las del nifo, nifa o adolescente. Implica
conductas socialmente toleradas (p.ej., interaccién y comunicacién cotidiana practicamente inexistente
o muy limitada con el nifio, nifa o adolescente, excesiva delegacion de su cuidado en terceras personas)
que, aunque no han provocado sintomas de dafo o retraso en el desarrollo en el nifio, nifa o adolescente,
implican carencias perjudiciales para su desarrollo 6ptimo que podrian derivar en el futuro en problemas
emocionales y comportamentales.

—— 3



VIOLENCIA SEXUAL

Cualquier clase de contacto e interaccion sexual entre el padre, la madre, las personas que

ejercen la tutela o guarda, o personas familiares o allegadas que forman parte de la unidad
convivencial y el niio, nifia o adolescente, en la que esa persona, que posee una posicion

de poder o autoridad sobre el nifio, nifia o adolescente, usa a éste o ésta para su propia
estimulacion sexual, la del nifio, nifia o adolescente o las de otras personas®2. Incluye también
otras conductas que dafian o puedan daiar de forma significativa la sexualidad del nifio, nifa
o adolescente y su desarrollo posterior 3.

> Estatipologia se refiere a la violencia sexual perpetrada por el padre, la madre, las personas que ejercen
la tutela o guarda del niiio, nifia o adolescente, o por personas familiares o allegadas que forman parte
de la unidad convivencial. En los casos de violencia sexual perpetrada por personas diferentes a las
sefialadas, se valorara y en su caso calificara la tipologia de Proteccién ante situaciones de maltrato
grave perpetradas por otras personas (ver Negligencia hacia necesidades de seguridad).

2 Paracalificar un determinado nivel de gravedad bastara con que se presenten las circunstancias descritas
en uno de los epigrafes (cada epigrafe se sefiala con un punto).

1. No presente

® El padre y la madre o personas que ejercen la tutela o guarda muestran un reconocimiento y aceptacién
positivas de la sexualidad del nifo, nifiay adolescente, y le proporcionan una adecuada educaciény protecciéon
de riesgos. Nunca se realizan manifestaciones ni se exhiben actitudes negativas hacia otra persona en razén
de su orientacién sexual, identidad de género o sus caracteristicas sexuales.

2. Riesgo leve

® Enocasionesel padreylamadre olas personas que ejercen latutela o guarda realizan manifestaciones o muestran
actitudes de no aceptacién de la orientacién sexual, identidad de género o caracteristicas sexuales del nifo,
nina o adolescente, o de manifestaciones sexuales infantiles normales a su edad y condicion. Ocasionalmente
pueden realizar manifestaciones o exhibir actitudes negativas hacia otra persona en razén de su orientacién
sexual, identidad de género o caracteristicas sexuales. Pueden también delegar totalmente en otras personas
(p.ej., centro escolar) la educacién sexual del nifio, nifa o adolescente, aunque le educan en la proteccién de
riesgos. A pesar de lo anterior, su actitud es de aceptacion hacia la sexualidad del nifo, nifia y adolescente y la
de otras personas. Hay figuras alternativas en el entorno familiar que proporcionan una atencion adecuada a
las necesidades sexuales del nifo, nina o adolescente y compensan esos déficits. El nifo, nifa o adolescente no
manifiesta sintomas de dafo significativo ni se valora que hay riesgo de que se produzca.

® Conductas que implican una falta de respeto a la necesidad de intimidad fisica del nino, nina o adolescente
(p.€j., excesiva desinhibicién en relacidon a cuestiones de indole sexual, personas adultas que se bafian o
comparten cama con nifos o nifias ya mayores o con adolescentes habiendo oportunidad y espacio para
hacerlo de forma independiente), pero sin intencion de caracter sexual y sin que el nifio, nifa o adolescente
las perciba como amenazantes o inapropiadas.

32 Seincluye trafico de personas.

33 La promocién en el nifio, nifia o adolescente de sentimientos de odio y desprecio y actitudes y conductas violentas o
sometimiento hacia otras personas por razén de su sexo, orientacion sexual, identidad de género o caracteristicas sexuales se
calificard en la escala de “Corrupcion”.
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3. Gravedad moderada

De forma frecuente, el padre, la madre o las personas que ejercen la tutela o guarda manifiestan o demuestran
al nino, nifa o adolescente su no aceptacion de su orientacion sexual, identidad de género o caracteristicas
sexuales, o de manifestaciones sexuales infantiles normales a su edad y condicion, aunque se alternan con
periodos o momentos en que demuestran aceptacion hacia su persona. Y

No hay figuras alternativas en el entorno familiar que proporcionen una atencién adecuada a las necesidades
afectivo-sexuales del nifo, nifa o adolescente y compensen esos déficits. Y

El nifo, nifa o adolescente se encuentra en una situacion de riesgo de sufrir un dafno grave (ver definicién)
y hay datos razonables para pensar que dicho riesgo es consecuencia de las acciones de su padre, su madre
o las personas que ejercen su tutela o guarda. El nifio, nifia o adolescente puede presentar conductas
problematicas de caracter no severo. Si la situacién no se corrige, dichas conductas pueden evolucionar
hacia una mayor gravedad.

4, Gravedad elevada

Exhibicionismo de la persona adulta -p.ej., exposicion de genitales, masturbacién- para obtener gratificacion
sexual o intentar estimular sexualmente al nifio, nifia o adolescente. Se puede haber presionado al nifio, nina
o adolescente para que participara, pero éste o ésta no lo ha hecho.

Exposicion a estimulos o actividades sexuales explicitas sin implicacion directa del nifio, nifa o
adolescente. Se han realizado comentarios sexualmente provocativos hacia un nifio, nifa o adolescente, se
le habla de temas sexuales sin un fin educativo, se le muestran materiales pornograficos o no se le protege de
ser expuesto a actividades sexuales. No ha habido otro tipo de aproximaciones sexuales.

Se ha acosado, presionado o propuesto al niiio, nifia o adolescente implicarse en actividades sexuales,
pero no han ocurrido.

Otras actividades sexuales —p.ej., voyeurismo-.

Pauta creciente de conductas sexuales cuestionables que tienen una intencién de caracter sexual y son
percibidas por el nifio, nifa o adolescente como amenazantes o inapropiadas (p.ej., indiscrecion de personas
adultas mientras mantienen relaciones sexuales, personas adultas que se bafian o comparten cama con nifos
o nifas ya mayores o adolescentes habiendo oportunidad y espacio para hacerlo de forma independiente).

Comprometer el casamiento a nifios, nifias o adolescentes menores de 16 afios, aunque consientan
Sometimiento a terapias de aversion a nifos, niitas o adolescentes pertenecientes al colectivo LGTBI.
Se dan las

. Aunque la situacién no es extrema, el nifo, nifa o adolescente sufre un dano
grave a nivel emocional o en su sexualidad (ver definicion) y hay datos razonables para pensar que es
consecuencia de las acciones de su padre y su madre o personas que ejercen su tutela o guarda. La valoracion
de la gravedad es independiente de que el padre y la madre o las personas que ejercen la tutela o guarda
busquen o accedan a que el nifio, nifa o adolescente reciba atencion psicoldgica o psiquiatrica.

Nifa o chica adolescente de quien se conoce o sospecha que su padre y madre o personas que ejercen
su tutela o guarda tienen intencion de someter a una mutilacién genital (en Espafa o en el extranjero).
Importante: Si después de ser informados por parte de los servicios sociales de la consideracién legal de
la mutilacién genital femenina y de las consecuencias que se derivarian de ello, el padre y la madre o las
personas que ejercen la tutela o guarda de la nifa o adolescente persisten en su intencion, la gravedad del
caso pasara a ser calificada como muy elevada.
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® Abuso sadico, ritual o con violencia fisica. Abuso sexual sadico o ritual y/o utilizacion de la violencia fisica
durante la actividad sexual.

® Abuso sexual con contacto fisico -con penetracion- Abuso sexual con penetracién —-anal o vaginal- o
contacto fisico oral —con el pene, vulva o ano-. Incluye intentos de penetracion.

® Abuso sexual con contacto fisico -sin penetracion- Abuso sexual con contacto fisico —p.ej., tocamiento de
pechos o genitales; hacer que el nifo, nifa o adolescente se desnude ante la persona adulta; hacer que el
nifno, nifa o adolescente toque o estimule las zonas sexuales de la persona adulta; masturbacién simultanea
dela personaadultay el nino, nifia o adolescente -aunque sin penetracion. Para ser calificadas como violencia
sexual, estas conductas han de tener como objetivo la estimulacién o gratificacion sexual de la persona adulta.

® Utilizacion del nifo, nifia o adolescente para la prostitucion. Se permite, promueve o fuerza al nifo, nifa
o adolescente para que tenga relaciones sexuales con otras personas.

® Utilizacion del nifio, nifia o adolescente para actividades pornograficas.

® Mutilaciones o daiios fisicos, o intencion de causarlos, en érganos de claro significado sexual. Incluye
mutilacién del clitoris, labios menores o mayores, mutilacion de mamas o presion con objetos que impidan
su crecimiento, o similar.

® De forma reiterada e intensa, el padre, la madre o las personas que ejercen la tutela o guarda manifiestan o
demuestran al nifo, nifa o adolescente su no aceptacion de su orientacion sexual, identidad de género o
caracteristicas sexuales, o de manifestaciones sexuales infantiles normales a su edad y condicion. Y:

- Esta situacion se produce de manera continuada, intensa y claramente perceptible, caracterizando la
relacion entre al menos una de las figuras parentales y el nifio, nifia o adolescente. Los momentos de
interaccion adecuada o atencidn a las necesidades afectivo-sexuales del nifio, nifla o adolescente son
inexistentes o esporadicos. Y

- No hay figuras alternativas en el entorno familiar que proporcionen una atencién adecuada a dichas
necesidades y compensen esos déficits. Y

- El nifo, nifa o adolescente sufre un dano grave a nivel emocional o en su sexualidad (ver definicion)
y hay datos razonables para pensar que es consecuencia de las acciones de su padre y su madre o
personas que ejercen su tutela o guarda. La valoracion de la gravedad es independiente de que el
padre y la madre o las personas que ejercen la tutela o guarda busquen o accedan a que el nifio, nifia
o adolescente reciba atencion psicoldgica o psiquidtrica.
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MALTRATO PSICOLOGICO

El nifo, nifa o adolescente ha sufrido un dano grave en las areas emocional, social,

cognitiva o afectivo-sexual, o hay riesgo de que lo sufra como consecuencia de
las acciones de su padre y su madre o personas que ejercen su tutela o guarda.

En determinados casos - ver tipologia de Exposicion a situaciones de violencia de
pareja o entre miembros de la unidad convivencial- incluye también las acciones de
otras personas que forman parte de la unidad convivencial

Se define dafo grave como “la presencia constatada en el niiio, nifa o adolescente de una o varias de
las siguientes circunstancias: (a) trastorno psicopatolégico, (b) sintomas en el rango clinico de ansiedad,
depresion, retraimiento o conducta rechazante, conductas agresivas o autodestructivas, o retrasos en el
desarrollo, o (c) problemas de comportamiento o sintomas de malestar emocional severos que comprometen
seriamente su proceso de desarrollo y adaptacion personal y social y requieren tratamiento especializado
inmediato”. La presencia de sintomas clinicos debera establecerse en base a la aplicacion de técnicas
diagnosticas objetivas y/o instrumentos que dispongan de indices adecuados de fiabilidad y validez (ver
la primera parte del Instrumento para una descripcion y criterios técnicos mas detallados).

e

Se calificara el nivel de gravedad que mas se asemeje a la situacion actual del nifio, nifa o adolescente.

En general esta tipologia no se define en base a un incidente aislado -salvo si se trata de un incidente o
situacion con un alto contenido traumatico- sino como un patrén reiterado o continuado de conductas
negativas o de interacciones destructivas del padre, la madre o personas que ejercen la tutela o guarda
hacia el nifo, niia o adolescente que provocan en él o ella un dafo grave o le colocan en riesgo de
padecerlo.

TIPOS DE CONDUCTAS

Rechazar

Actos verbales o no verbales que rechazan o degradan al nifio, nifia o adolescente. Incluye:

Despreciar, insultar, degradar, y otras formas no fisicas de tratamiento hostil o rechazante.

Avergonzar y/o ridiculizar al nifio, nifia o adolescente por mostrar emociones normales, tales como afecto, dolor
o tristeza.

Escoger siempre a un determinado nifo, nifa o adolescente para criticarle y castigarle, para hacer la mayoria de
las tareas domésticas, o para recibir menos premios.

Humillacién publica.

Culpar al nifo, nifa o adolescente del suicidio, muerte, graves problemas fisicos o mentales de un miembro de
la familia, violencia de pareja o similares.
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Aterrorizar

Amenazar al nifo, nifa o adolescente con un castigo extremo o uno vago pero siniestro o con abandonarle, con el
proposito de crear en él o ella un miedo intenso. O colocar o amenazar con colocar al nifio, nifa o adolescente o a
personas u objetos a los que quiere, en situaciones evidentemente peligrosas o que le provocan un miedo intenso.
Incluye:

® Colocarle o amenazarle con colocarle en circunstancias impredecibles, caéticas o que le provocan un miedo
intenso*.

® Establecer hacia él o ella unas expectativas rigidas o no realistas, con la amenaza de pérdida, dafio o peligro si
esas expectativas no se alcanzan.

® Amenazar o cometer violencia contra el nifio, nifa o adolescente o contra personas u objetos queridos por él o ella.
Aislar

Negar al nifo, nifa o adolescente las oportunidades para satisfacer sus necesidades de interactuar y comunicarse
con iguales o con otras personas adultas dentro o fuera del hogar. Incluye:

® Confinar al nifo, nina o adolescente o poner limitaciones no razonables sobre su libertad de movimiento en su
entorno.

® Ponerle limitaciones o restricciones no razonables respecto a la relacidn con iguales u otras personas adultas en
la comunidad, incluyendo falta de acceso a oportunidades de ocio y al arte y la vida cultural.

Restriccion de la autonomia

Coartar o impedir al nifo, nifa o adolescente alcanzar las cotas de autonomia y participacién adecuadas a su edad,
promoviendo o permitiendo conductas evolutivamente inapropiadas. Incluye:

® Sobreimplicacidn, intrusividad y/o dominacion extremas sobre el nifio, nina o adolescente, sin permitirle expresar
sus sentimientos, opiniones o deseos o creando un “micro-mundo” para él. Incluye relaciones simbidticas o
fusionales.

® Infantilizacién o parentalizacion® del nifo, nifa o adolescente.

® Utilizacion del nifo, nifa o adolescente para la materializacién de los deseos no cumplidos de las personas
adultas.

Sobreexigencia

® Sometimiento al nifo, nifa o adolescente a una presidn excesiva en cuanto a los logros (académicos,
fisicos, comportamentales, responsabilidades, etc.) a alcanzar o a las responsabilidades a asumir, estando
éstos claramente por encima de las posibilidades y capacidades del nifio, nifia o adolescente dada su edad
y caracteristicas o, estando a su alcance, suponiéndole un estrés muy elevado y/o grave restricciéon de otras
necesidades o actividades propias de su estadio evolutivo. El nifo, nifia o adolescente puede ser castigado o
retirarsele el afecto de su padre, madre o personas que ejercen su tutela o guarda por no cumplir las expectativas.

34 Cuando el nifio, nifa o adolescente sea amenazado con una agresion fisica, se calificara en la escala siguiente de “Amenazas
de agresion fisica”.

35 Parentalizacion: Asignacion del rol parental al nifio, nifia o adolescente. Implica inversién de roles y ausencia de limites
claros entre los subsistemas parental y filial. El nifio, nifa o adolescente asume un papel de adulto en el que sacrifica sus
propias necesidades y tareas evolutivas para satisfacer necesidades emocionales y de apoyo del padre, la madre o personas
que ejercen la tutela o guarda.
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® El padre y la madre o personas que ejercen la tutela o guarda del nifio, nifia o adolescente le asignan de forma
habitual la realizacién de trabajos domésticos o de cuidado de otros nifos o nifas o personas enfermas o con
discapacidad. No asiste a la escuela por este motivo y/o no dispone apenas de tiempo para actividades lidicas
y descanso. Puede que estas tareas le sean asignadas fuera del horario escolar o en periodo festivo, implicando
una limitacion o restriccidn total o practicamente total de su tiempo libre y de sus oportunidades de relacionarse
con iguales.

Transmision de impredecibilidad, inestabilidad, inseguridad respecto al futuro inmediato

A través de la conducta o de mensajes verbales, se traslada al nifio, nifia o adolescente una grave inseguridad sobre
aspectos fundamentales de su futuro inmediato (p.ej., estabilidad de sus figuras adultas de referencia, unidad del
nucleo familiar; nifos, ninas o adolescentes en guarda de hecho que reciben amenazas repetidas de su padre y/o
su madre de ser separados de sus figuras guardadoras). La inseguridad puede ser fundada o infundada. Se incluyen
casos de Sindrome de Munchausen por poderes en los que se transmite directa o indirectamente al nifio, nifa o
adolescente el mensaje continuado de que su salud estd en grave peligro.

2 La gravedad del maltrato emocional se determina en funcion de (1) la intensidad y frecuencia del
comportamiento maltratante del padre, madre o personas que ejercen la tutela o guarda del nifio, nifia o
adolescente, (2) la edad del nifio, nifia o adolescente, y (3) la gravedad de las secuelas observables en el
nino, nina o adolescente.

2 En situaciones en que la intensidad del comportamiento del padre, madre o personas que ejercen la
tutela o guarda es moderada (véase primer epigrafe de dicha categoria) pero el niiio, nifia o adolescente
sufre un dafo grave como consecuencia de ello, la gravedad se calificara como elevada.

1. No presente

® Aunque ocasionalmente pueda haber elementos afectivos negativos en la relaciéon del padre, la madre o
personas que ejercen la tutela o guarda hacia el nifio, nifa o adolescente y se produzcan algunas de las
conductas calificadas como maltrato emocional, éstas son de baja intensidad y esporddicas. La interaccion
entre las figuras parentales y el nifio, nifa o adolescente se caracteriza por el conocimiento, toma en
consideracién y atencion adecuada a sus necesidades emocionales y sociales.

® Para un listado mas amplio de indicadores, ver Anexo Il Taxonomia de necesidades bdsicas en la infancia y
adolescencia e indicadores para su evaluacién

2. Riesgo leve

® Lasconductas de maltrato emocional por parte del padre, madre o personas que ejercen la tutela o guarda del
nifo, nifa o adolescente se producen de manera repetida, aunque se alternan con periodos o momentos en
que lainteraccion es adecuada. Sin embargo, hay figuras alternativas en el entorno familiar que proporcionan
una atencién adecuada a las necesidades emocionales y sociales del nifo, nifia o adolescente y compensan
esos déficits. El nifo, nifa o adolescente no manifiesta sintomas de dano significativo ni se valora que hay
riesgo de que se produzca.

3. Gravedad moderada

® Las conductas de maltrato emocional se producen de manera repetida, aunque se alternan con periodos o
momentos en que la interaccién es adecuada. Y
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No hay figuras alternativas en el entorno familiar que proporcionen una atenciéon adecuada a las necesidades
emocionales y sociales del nifio, nifa o adolescente y compensen esos déficits. Y

El nifio, nifa o adolescente se encuentra en una situacion de riesgo de sufrir un dafno grave (ver definicién)
y hay datos razonables para pensar que dicho riesgo es consecuencia de las acciones de su padre, su madre
o las personas que ejercen su tutela o guarda. El nifio, nifa o adolescente puede presentar conductas
problematicas de caracter no severo. Si la situacién no se corrige, dichas conductas pueden evolucionar
hacia una mayor gravedad.

4, Gravedad elevada

® Se dan las circunstancias descritas en el segundo apartado de gravedad muy elevada hacia un nifio o nifia
mayor de seis anos o un o una adolescente pero, aunque el nifo, nina o adolescente presenta sintomas de
dafno, no son de caracter grave (ver definicion). Sin embargo, estos sintomas no solo no mejoran, sino que
evolucionan hacia una mayor gravedad y hay datos razonables para pensar que son consecuencia de las
acciones de su padre y su madre o personas que ejercen su tutela o guarda. La valoracion de la gravedad es
independiente de que el padre y la madre o las personas que ejercen la tutela o guarda busquen o accedan a
que el nifo, nifa o adolescente reciba atencién psicoldgica o psiquiatrica. O

® Se dan las circunstancias descritas como gravedad moderada en relacién al comportamiento de la madre,
padre o personas que ejercen la tutela o guarda y a la ausencia de figuras alternativas en el entorno familiar
que compensen sus déficits (ver los dos primeros parrafos). Aunque la situaciéon no es extrema, el nifo, nifa o
adolescente sufre un dano grave (ver definicién) y hay datos razonables para pensar que es consecuencia de
las acciones de su padre y su madre o personas que ejercen su tutela o guarda. La valoracién de la gravedad
es independiente de que el padre y la madre o las personas que ejercen la tutela o guarda busquen o accedan
a que el nifo, nifa o adolescente reciba atencién psicoldgica o psiquiatrica.

promeedadmuyelevade

® Elpadre, lamadreolas personas que ejercen la tutela o guarda del nifio, nifia o adolescente han protagonizado
en presencia de éste 0 éstaun acto extremo de maltrato emocional de alto contenido traumatico (por ejemplo,
intento de suicidio, torturar o matar a un animal querido por el nifo, nifla o adolescente para castigarle). El
nino, nifa o adolescente ha sufrido un miedo y ansiedad intensos; puede presentar sintomas de un trastorno
por estrés postraumatico.

@® Las conductas de maltrato emocional se producen de manera continuada, intensa y claramente perceptible,
caracterizando la relacion entre al menos una de las figuras parentales y el nifio, nifia o adolescente. Los
momentos de interacciéon adecuada o atencion a las necesidades emocionales y sociales del nifo, nifia o
adolescente son inexistentes o esporadicos. Y

No hay figuras alternativas en el entorno familiar que proporcionen una atencién adecuada a dichas
necesidades y compensen esos déficits. Y

En ninos y ninas mayores de seis anos y adolescentes: El nifio, nifia o adolescente sufre un dano grave (ver
definicion) y hay datos razonables para pensar que es consecuencia de las acciones de su padre y su madre
0 personas que ejercen su tutela o guarda. La valoracién de la gravedad es independiente de que el padre 'y
la madre o las personas que ejercen la tutela o guarda busquen o accedan a que el nifio, nifa o adolescente
reciba atencién psicolégica o psiquiatrica.

En nifos y ninas menores de seis anos: La gravedad se calificard como muy elevada independientemente de
que el nifo o nifa muestre o no sintomas de dano o retraso en el desarrollo de caracter grave.
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N VALORA-GALICIA

B - IMPLICACION DEL NINO, NINA O ADOLESCENTE EN CONFLICTOS ENTRE LAS FIGURAS
PARENTALES Y CONFLICTOS ENTRE LAS FIGURAS PARENTALES Y OTROS FAMILIARES

2 Definicion:

- Esta escala se aplica a relaciones o rupturas familiares de alta conflictividad en las que uno o
ambos progenitores, a través de sus conductas y actitudes, implican activamente al nifio, nifia
o adolescente en el conflicto. En ocasiones, los progenitores pueden utilizar al nifio, nifa o
adolescente para dafiarse mutuamente o alejarle definitivamente de la otra figura parental u
otros familiares significativos pertenecientes al niucleo convivencial*®. Como consecuencia de
ello, el nifo, nifa o adolescente sufre un dafo psiquico grave o se encuentra en riesgo de sufrirlo,
o ve seriamente limitada su capacidad para establecer o mantener una relacion adecuada y
positiva con ambas figuras parentales o con sus familiares significativos.

- Estaescalano se aplicara en casos de violencia de género.

- Cuando esta situacion se produzca en el marco de una separacion o divorcio contenciosos,
su valoracion y la determinacion de la intervencién a seguir correspondera a las instancias
judiciales. Los servicios sociales intervendran cuando los mecanismos/recursos judiciales
puestos en marcha no resuelvan el problema.

- Enestetipo de contextos altamente conflictivos, los nifos, nifias o adolescentes pueden expresar
rechazo intenso e incluso el alejamiento hacia alguna de las figuras parentales. Esto puede
obedecer a distintas causas. El rechazo puede ser continuidad de una relacion pasada dificil o
poco afectuosa con el progenitor rechazado -pudiendo incluso haber existido desproteccion o
violencia hacia otros miembros de la familia-. Puede también derivar de la percepcion del nifio,
nifna o adolescente de que el progenitor rechazado ha estado o esta escasamente interesado por
él o ella, o de que es responsable de la ruptura familiar y del sufrimiento de la figura parental
débil, a quien siente que debe proteger. El rechazo también puede derivar de la presion a la que
es sometido el nifo, nifa o adolescente -tanto por la situacion como por uno o ambos adultos
implicados- a tomar partido por uno de los progenitores o por una de las facciones o bandos en
que se ha dividido la unidad familiar (conflicto de lealtades o cisma familiar).

- En ocasiones, uno o ambos progenitores pueden mostrar un patrén reiterado e intenso de
conductas, estrategias o acciones dirigidas a deteriorar la relacién del nifio, nifia o adolescente
con el otro progenitor o con otros familiares significativos. Esto puede provocar un dafo
grave en el nifo, nifia o adolescente. Aunque no es frecuente, este patréon puede derivar en el
rechazo injustificado y extremo del niiio, nifia o adolescente hacia una de las figuras parentales
(instrumentalizacién). Este tipo de situaciones existen -aunque no son frecuentes- y no son
exclusivas de un sexo determinado.

- Como se ha senalado anteriormente, el rechazo intenso de un nifo, nina o adolescente hacia
una figura parental en contextos de separaciones o divorcios altamente conflictivos puede
obedecer amiltiples causas, que deberan ser exploradas. Se trata de situaciones muy complejas,
cuyo analisis y valoracién implica necesariamente la evaluacién de todos los miembros de la
familia -progenitores y nifos, nifias y adolescentes-. En general no son responsabilidad de una
Unica persona y obedecen a dindmicas relacionales familiares disfuncionales, en muchos casos
presentes también antes de la separacién o divorcio.

36 Aunque esta escala se aplica principalmente a familiares significativos que pertenecen al niicleo convivencial, puede aplicarse
también a familiares que no conviven con el nifio, nifa o adolescente siempre que sean figuras significativas con las que el
nino, nina o adolescente mantiene un vinculo afectivo estrecho.
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> Se calificara el nivel de gravedad que mas se asemeje a la situacion actual del nifio, nifia o adolescente
cuya situacion esta siendo evaluada.

2 La gravedad de esta tipologia se determina en funcién de (1) la intensidad del comportamiento de las
figuras parentales, y (2) su impacto en el nifio, nifia o adolescente y en la calidad de su relacién con las
figuras parentales/familiares significativos.

1. No presente

® A pesar de que pudiera existir conflicto, el padre y la madre o las personas que ejercen la tutela o guarda
no implican ni utilizan al nifo, nifa o adolescente en el mismo, manteniéndole alejado de sus disputas. El
nifo, nifa o adolescente no ve dificultado el mantenimiento de una relacién estable y positiva con ambos
progenitores y con sus familiares significativos.

2. Riesgo leve

® Ocasionalmente el padre y la madre o las personas que ejercen la tutela o guarda han implicado o utilizado
al nifo, nina o adolescente en el conflicto familiar, pero eso no caracteriza su relacion. En general, mantienen
una relacién adecuada con el nifo, nifa o adolescente. El nifo, nifa o adolescente puede encontrarse en
ocasiones ante conflicto de lealtades, pero no presenta sintomas de dafio psiquico y es capaz de mantener la
relacién con ambas figuras parentales y sus familiares significativos.

3. Gravedad moderada

® [lisma situacion que gravedad muy elevada, pero el nifo, nifa o adolescente no presenta sintomas de
dafo psiquico ni perturbaciones en la relacion o el vinculo de apego con sus figuras parentales/un familiar
significativo perteneciente al nucleo convivencial. Se valora que hay una alta probabilidad de que esos
sintomas se presenten en un futuro proximo si la situacién no se corrige.

4, Gravedad elevada

® |Visma situacion que gravedad muy elevada, pero los sintomas de dafo psiquico que presenta el nifio, nifa
o adolescente no son de caracter grave aunque no sélo no mejoran, sino que evolucionan hacia una mayor
gravedad y hay datos razonables para pensar que estos problemas son consecuencia de dicha situacion. La
situacién esta dificultando seriamente el establecimiento o el mantenimiento de una relacién o un vinculo de
apego positivo entre el nifio, nifa o adolescente y alguna de sus figuras parentales/un familiar significativo
perteneciente al niicleo convivencial.

pomvedadmuyelevada

® Elnifo, nifaoadolescente esimplicado en el conflicto familiar de forma constante o extremadamente intensa
por una o ambas figuras parentales. Como consecuencia de ello, el nifio presenta sintomas de dano psiquico
grave (ver definicién) o muestra un rechazo extremo e injustificado hacia una de las figuras parentales/un
familiar significativo perteneciente al nicleo convivencial, y hay datos razonables para pensar que estos
problemas son consecuencia de dicha situacion.
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N VALORA-GALICIA

C

- EXPOSICION A SITUACIONES DE VIOLENCIA DE PAREJA O ENTRE MIEMBROS DE LA

D e

=

Se calificara la existencia de esta tipologia inicamente cuando ninguna de las figuras parentales sea
capaz de adoptar las medidas necesarias para detener o controlar esta situaciéon y proteger al nifio, nifia o
adolescente alejandole de la situacion de violencia. La calificacion de esta escala es independiente de que
el nifo, nifa o adolescente sea considerado victima de violencia de género en los términos establecidos
en el articulo 1.1 de la Ley organica 1/2004, de 28 de diciembre, de medidas de proteccion integral contra
la violencia de género.

Se calificara el nivel de gravedad que mas se asemeje a la situacion actual del niiio, nifia o adolescente
cuya situacion esta siendo evaluada.

La gravedad de esta tipologia se determina en funcién de (1) la intensidad y frecuencia de la violencia
fisica y verbal que se produce entre las figuras parentales o los miembros de la unidad convivencial
y (2) la severidad del dafio que tales situaciones han provocado o pueden provocar en el nifio, nifia o
adolescente.

Se incluye violencia de género y violencia doméstica.

1. No presente

® lasfiguras parentales olos miembros de la unidad convivencial resuelven sus conflictos sin utilizar la violencia
fisica o verbal. Aunque puede haber incidentes aislados de violencia verbal, el nifio, nifia o adolescente no es
testigo de ellos.

2. Riesgo leve

® En los Ultimos seis meses se han producido varios episodios de violencia verbal entre las figuras parentales
o los miembros de la unidad convivencial, pero no violencia fisica. El niflo, nifia o adolescente ha sido testigo
o ha percibido claramente alguno de esos episodios, aunque las personas implicadas han procurado que no
se produzcan en su presencia. Las figuras parentales y los miembros de la unidad convivencial mantienen en
general una interaccion adecuada con el nifo, nifa o adolescente. El nifo, nifa o adolescente no presenta
sintomas de dano asociados a esta situacién ni se valora que hay riesgo de que se produzca, aunque puede
mostrar signos de malestar ante los episodios de violencia verbal.

3. Gravedad moderada

® Misma situacion que gravedad elevada, pero el nifio, nifa o adolescente:
- No ha sufrido ni se ha encontrado en claro riesgo de sufrir un dafo fisico grave o muy grave como
consecuencia de esa situacion, y

- Puede presentar sintomas de dano asociados a esta situacién que, aunque no son de caracter grave,
se valora que hay una alta probabilidad de que se presenten en un futuro préximo si la situacion no
se corrige.

——03



® Enlosultimos seis meses se han producido episodios frecuentes de violencia verbal entre las figuras parentales
o los miembros de la unidad convivencial, pero no violencia fisica. El nifio, nifla o adolescente ha sido testigo
o ha percibido claramente algunos de esos episodios. Presenta sintomas de dafno asociados a esta situacion
que, aunque no son de caracter grave, podrian evolucionar hacia una mayor gravedad si la situacién no se
corrige. A pesar de ello, las figuras parentales y los miembros de la unidad convivencial mantienen periodos
o momentos de interaccion adecuada con el nifo, nifa o adolescente.

4, Gravedad elevada

® Enlos Ultimos seis meses se han producido episodios de violencia fisica y episodios continuados de violencia
verbal explicita e intensa entre las figuras parentales o los miembros de la unidad convivencial. El nifio, nifa
o adolescente ha sido testigo de estos episodios o los ha percibido claramente Y:

- Ha sufrido o se ha encontrado en claro riesgo de sufrir un dafo fisico grave®” como consecuencia de
esa situacion, y/o

- Presenta sintomas de dano grave (ver definicion) y hay datos razonables para pensar que son
consecuencia de dicha situacion.

® En los ultimos seis meses un miembro de la unidad convivencial ha amenazado a las figuras parentales con
danar o hacer desaparecer al nifo, nifa o adolescente.

i i —

® Se ha producido el homicidio o asesinato de algun miembro de la unidad convivencial por parte de otro
miembro de la misma.

® El nifio, nifa o adolescente ha sido testigo o ha percibido claramente al menos una agresién fisica muy
grave (la agresién ha provocado lesiones que han requerido ingresos hospitalarios, amenazas con armas
potencialmente mortiferas, o similar) entre las figuras parentales o los miembros de la unidad convivencial.

® Ha habido episodios de violencia fisica muy grave (la agresién ha provocado lesiones que han requerido
ingresos hospitalarios, amenazas con armas potencialmente mortiferas, o similar) entre las figuras parentales
o los miembros de la unidad convivencial de los que el nifo, nifa o adolescente no ha sido testigo ni ha
percibido claramente y se valora que hay un riesgo elevado de que tales episodios se repitan y pongan en
serio peligro la vida o integridad fisica del nifio, nifa o adolescente.

® Enlos ultimos seis meses se han producido episodios de violencia fisica y episodios continuados de violencia
verbal explicita e intensa entre las figuras parentales o los miembros de la unidad convivencial. El nifio, nifia o
adolescente se ha implicado o ha sido implicado en estos episodios y ha sufrido o se ha encontrado en claro
riesgo de sufrir un dano fisico muy grave®® como consecuencia de ello.

37 Calificar el daio fisico grave segun los criterios recogidos en la escala de “Maltrato fisico”.
38 Calificar el daio fisico muy grave segun los criterios recogidos en la escala de “Maltrato fisico”.
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2 Se calificara el nivel de gravedad que mas se asemeje a la situacién actual del nifio, niita o adolescente
cuya situacion esta siendo evaluada.

2 Lagravedad de esta tipologia se determina en funcion de (1) la severidad del dafio con el que se amenaza
al nifo, nifa o adolescente, (2) el temor que las amenazas provocan en el nifio, nifia o adolescente, y (3) el
riesgo de que las amenazas se materialicen.

1. No presente

No se han dado amenazas verbales o fisicas de maltrato o dafio hacia el nifo, nifna o adolescente. Las amenazas
de castigo corporal de caracter leve (ver definicion en la tipologia de maltrato fisico) no se deben considerar
como amenazas de dano fisico.

2. Riesgo leve

Amenaza verbal implicita sin valoracion de que se materialice: No ha habido amenazas directas y especificas
de maltrato o dafo hacia el nifio, nifa o adolescente o las ha habido de forma ocasional, aunque el padre, la
madre o personas que ejercen su tutela o guarda se sienten sobrepasados por él o ella, temen poder hacerle
dano, provocar un accidente, etc. Se valora que estas amenazas son manifestaciéon de su frustracién y no hay
ninguna razén aparente que haga pensar que se van a materializar.

3. Gravedad moderada

Amenaza verbal implicita: No ha habido amenazas directas y especificas de maltrato o dafo hacia el nifo,
nina o adolescente, aunque el padre, la madre o personas que ejercen su tutela o guarda manifiestan sentirse
sobrepasados por él o ella, temen poder hacerle dano, provocar un accidente, etc. (p.ej., personas adultas bajo
situaciones de estrés elevado o sobrepasadas por la crianza de nifios y nifias muy pequefas). Esas amenazas
indirectas hacen pensar que hay un riesgo de que el nifo, nifa o adolescente sufra un dafo fisico significativo
o sea objeto de negligencia. El padre, madre o personas que ejercen la tutela o guarda pueden o no pedir
ayuda para evitar materializar sus amenazas.

4, Gravedad elevada

Amenaza verbal directa de dano fisico grave, sin daio real: En varias ocasiones ha habido amenazas verbales
directas y especificas de maltrato o dafio hacia el nifio, nifia o adolescente. Las amenazas incluyen acciones
que, si se llevaran a cabo, le provocarian un dano fisico importante (p.ej., amenazas de maltrato fisico grave,
de deprivacion excesivamente prolongada de agua o comida). Las amenazas se han producido de forma
premeditada o en una situacién de pérdida total de control por parte del padre, madre o personas que
ejercen la tutela o guarda. No se ha producido ningtin dafo ni lesion fisicas, pero esta situacion ha provocado
en el nifo, nifa o adolescente un miedo intenso. Aunque no ha habido ningun intento de llevar a cabo tales
amenazas, se valora posible que puedan materializarse.
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® Amenaza directa de dano fisico extremadamente grave, sin dafo real: Se ha colocado al menos en una
ocasion al nifo, nina o adolescente en situaciones muy peligrosas (p.ej., al borde de una ventana, sobre agua
hirviendo) amenazandole con infligirle un dafo extremadamente grave. O se le ha amenazado con matarle,
pudiendo haberse utilizado armas (cuchillos, escopetas, etc.) para ello. Las amenazas se han producido de
forma premeditada o en una situacion de pérdida total de control por parte del padre, madre o personas que
ejercen la tutela o guarda. No se ha producido ningun dafo ni lesion fisicas, pero esta situacion ha provocado
en el nifo, nina o adolescente un miedo intenso. Se valora posible que tales amenazas puedan repetirse o
materializarse.
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2 Incluye las siguientes situaciones:

® El padre y la madre o las personas que ejercen la tutela o guarda del nifio, nifia o adolescente le dejan
solo o sola deliberadamente sin intencion de volver.

® Han acordado con terceras personas que éstas asuman el cuidado del nifo, nifia o adolescente, y
transcurrido el tiempo acordado no vuelven para hacerse cargo de él o ella y las terceras personas ya
no pueden asumir su cuidado durante mas tiempo.

® Dejan frecuentemente al nifio, nifia o adolescente bajo la responsabilidad de diferentes personas
(desconocidas o poco familiares para él o ella) sin acordar o disponer de un plan estable para asegurar
su atencidn o una prevision temporal para la delegacion de la responsabilidad®®.

® Se niegan a asumir la atencion del niiio, nifia o adolescente tras su salida de un centro residencial.

< Ladiferencia entre el “abandono” y la “negligencia en supervision” se centra en la intencion -sea explicita u
observable- del padre y la madre o de las personas que ejercen la tutela o guarda de volver para hacerse cargo
del nifio, nifa o adolescente. En los casos de abandono tal intencién no existe, al menos a corto plazo.

2 Paracalificar un determinado nivel de gravedad bastara con que se presenten las circunstancias descritas
en uno de los epigrafes (cada epigrafe se sefiala con un punto).

2 Lagravedad de esta tipologia se determina en funcion de (1) la duracién y la frecuencia de ocasiones en que
el padre y la madre o las personas que ejercen la tutela o guarda delegan en terceras personas el cuidado
del nifo, nifa o adolescente, (2) las circunstancias en que se ha producido tal delegacion (personas en quien
se delega y preparacion del niio, nifia o adolescente), y (3) la intencion del padre y la madre o personas que
ejercen la tutela o guarda de volver a asumir el cuidado del niiio, nifia o adolescente.

1. No presente

® Sedan las circunstancias descritas en Riesgo leve, pero se trata de un niflo o nifia mayor de ocho aflos o un o
una adolescente.

® Hay constanciade que lasfiguras parentales han proporcionado un cuidado estable al nifio, nifa o adolescente.
® Una de las figuras parentales no ha permanecido de forma estable en el domicilio familiar o esta fuera durante un
periodo prolongado de tiempo (debido a motivos laborales, internamiento en algun tipo de centro, etc.). Puede

que las figuras parentales estén legalmente separadas, por lo que la figura no custodia sélo mantiene visitas con el
nino, nina o adolescente. Esta situacion ha requerido ajustes en la vida de los miembros de la familia.

2. Riesgo leve

En nifos y ninas menores de ocho anos, algunos cambios inesperados en las personas adultas que asumen su
cuidado:

39 Ladelegacion del cuidado cotidiano del nifio, nifia 0 adolescente en personas inadecuadas o no suficientemente responsables
se recoge y califica en la tipologia de Negligencia hacia necesidades de seguridad- Supervision.
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® Durante el Ultimo ano, un nifo o nifa menor de ocho afos ha tenido que ser atendido en al menos dos
ocasiones y durante un periodo de tiempo superior a un mes por una persona que no le cuida habitualmente
y no es familiar ni allegada, pero el padre, la madre o personas que ejercen su tutela o guarda no le han
abandonado de forma repentina. Durante su ausencia, mantienen contacto con el nifio o nifa. Siempre han
vuelto para volver a asumir su cuidado o se espera que lo hagan en breve plazo.

3. Gravedad moderada

Numerosos cambios inesperados en las personas adultas que asumen el cuidado del nifio, nifia o adolescente sin
impacto emocional negativo serio en él o ella:

® Sedan las situaciones descritas en el apartado anterior, pero el nifo, nifia o adolescente tiene un desarrollo
adecuado y no muestra sintomas de estrés o alteracion emocional derivados de ello.

4. Gravedad elevada

Numerosos cambios inesperados en las personas adultas que asumen el cuidado del nifio, nifa o adolescente con
impacto emocional negativo serio en él o ella:

® El nifo, nifa o adolescente ha experimentado en el Ultimo ano mas de tres cambios en las personas adultas
que asumen su cuidado. Su padre y su madre o personas que ejercen su tutela o guarda le han dejado
repentinamente durante largos periodos de tiempo a cargo de otras personas no adecuadas o con personas
que le han atendido adecuadamente pero son desconocidas o poco familiares para él o ella.

® El padre, la madre o personas que ejercen la tutela o guarda del nifio, nifa o adolescente le han dejado
repentinamente sin haberle preparado para ello. Durante el Ultimo afo, el nifo, nifa o adolescente ha vivido
en al menos tres nucleos familiares diferentes a cargo de personas que no son familiares ni allegadas. Sin
embargo, su padre, madre o personas que ejercen su tutela o guarda siempre han vuelto para asumir su
cuidado. El nifo, nina o adolescente no ha sido abandonado o abandonada de forma definitiva.

Esta situacion ha provocado una intensa situacion de estrés o fuerte alteracion emocional en el nifio, nifia o
adolescente.
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® Elnifo, nina o adolescente ha sido abandonado por su padre y su madre o personas que ejercen su tutela o
guarda en la calle o en el hospital y han desaparecido.

® Hay constancia de que el nifio, nifa o adolescente ha sido dejado solo por su padre y su madre o personas
que ejercen su tutela o guarda, y no tienen intencion de volver o de permitir que el nifo, nina o adolescente
retorne al domicilio.

® Elnifo, nina o adolescente vive de casa en casa. Su padre y su madre o personas que ejercen su tutela o guarda
no viven con él o ella desde hace un ano o mas; la situacién no parece ser temporal. No tienen contacto con el
nifo, nina o adolescente o éste es practicamente inexistente. Delegan completamente en terceras personas
el cuidado del nifo, nifa o adolescente. No hay planes claros respecto a su futuro.

® Elnifo, nifa o adolescente ha sido dejado en un centro residencial. El padre, la madre o personas que ejercen
su tutela o guarda rechazan volver a asumir su cuidado.

® Elnifo, nifa o adolescente es dejado al cuidado de otras personas (incluye, por ejemplo, centro hospitalario)
sin ser capaces de establecer un plan definido para hacerse cargo de su cuidado. Aunque no han desaparecido
totalmente de la vida del nifo, nifa o adolescente, su presencia es breve e intermitente (puede que exclusiva o
mayoritariamente telefénica), no ejercen funciones de guarda, y, en cualquier caso, no cubren las necesidades
del nifio, nifa o adolescente teniendo en cuenta su edad y necesidades particulares.
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INCAPACIDAD PARENTAL DE CONTROL DE LA CONDUCTA DEL
NINO, NINA O ADOLESCENTE

2 Engeneral, esta tipologia implica a adolescentes o a nifios o nifias de edades cercanas.
> Se calificara el nivel de gravedad que mas se asemeje a la situacion actual del niiio, nifia o adolescente.

2 La gravedad de esta tipologia se determina en funcién de (1) la presencia y gravedad de problemas
externalizados de adaptacion personal, familiar, social o escolar del nifio, nifia o adolescente, y (2) la
capacidad del padre y la madre o personas que ejercen su tutela y guarda para controlar y resolver tales
problemas.

2 Lacapacidad del padre y la madre o personas que ejercen la tutela o guarda para controlar la conducta de
un nifo, nifa o adolescente con comportamientos problematicos no sélo depende de su voluntad o sus
habilidades parentales sino también del tipo e intensidad de los problemas del niiio, nifia o adolescente.
Los casos de nifos, nifias o adolescentes con problemas externalizados de caracter grave (ver descripciéon
en las categorias de gravedad muy elevada y elevada) cuya conducta no pueda ser controlada a pesar de
que su padre y madre o personas que ejercen su tutela o guarda deseen hacerlo y muestren habilidades
parentales adecuadas, seran calificados como de gravedad elevada o muy elevada. La implicacion de
los servicios sociosanitarios en la atencion a estos casos resulta imprescindible, particularmente cuando
existen trastornos psicopatoldgicos o adicciones graves en el nifo, nifiia o adolescente (diagnosticados o
en sospecha).

<> Es frecuente que los problemas del nifio, nifia o adolescente tengan su origen o estén asociados a una
situacion de negligencia pasada o actual de gravedad moderada, elevada o muy elevada en normas,
limites, rutinas y transmision de valores morales positivos (ver escala correspondiente). Si fuera asi, se
hara referencia a ello en el informe del caso.

1. No presente

® El nifio, nifa o adolescente presenta dificultades de adaptacion o conductas de oposicién dentro y fuera
del domicilio caracteristicas o frecuentes en su etapa evolutiva. Eso puede provocar discusiones o conflictos
en la familia, aunque esta situacién no caracteriza las relaciones familiares. El padre y la madre o personas
que ejercen la tutela o guarda utilizan en general estrategias adecuadas para el control y manejo de las
conductas inadecuadas del nifio, nifa o adolescente. En general consiguen llegar a acuerdos razonables.
No hay violencia fisica en los conflictos; puede haber violencia verbal, pero es ocasional y posteriormente
el padre y la madre o personas que ejercen la tutela o guarda y el nifio, nifna o adolescente son capaces de
hablar sobre ello y resolver el conflicto. Hay una relacion afectiva positiva entre ellos. En general, el nifio, nifa
o adolescente respeta las normas establecidas por su padre y su madre o personas que ejercen su tutela o
guarda, aunque puede mostrarse oposicionista en un primer momento.

2. Riesgo leve
® Problemas en la familia: Hay algunos conflictos entre las figuras parentales y el nifio, nifia o adolescente, pero
hay aspectos importantes en su relacion que son positivos. El padre y la madre o personas que ejercen la

tutela o guarda intentan manejar esos problemas, aunque con frecuencia no utilizan estrategias adecuadas
0 no saben como hacerlo. Ha habido algunos intentos por resolver los problemas, pero puede que no hayan
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tenido éxito. El nifo, nifa o adolescente puede ser excluido temporalmente de algunas actividades familiares
o se le pueden quitar algunos privilegios. Puede haber incidentes de violencia verbal entre los miembros de
la familia, aunque no violencia fisica. Hay riesgo de que el conflicto se agudice.

® Problemas fuera de la familia: El nifo, nifa o adolescente presenta algunos problemas de adaptacion
personal, social y/o escolar que son caracteristicos o frecuentes en la preadolescencia y adolescencia. El padre
y la madre o personas que ejercen la tutela o guarda intentan hacer frente a ellos, aunque con frecuencia las
estrategias de control o disciplina que utilizan no son adecuadas. Puede haber incidentes de violencia verbal
entre los miembros de la familia, aunque no violencia fisica. Hay riesgo de que los problemas del nifio, nifa o
adolescente se agudicen.

3. Gravedad moderada

® Problemas en la familia: Hay un grave conflicto entre las figuras parentales y el nifio, nifia o adolescente. Las
relaciones familiares son muy conflictivas, hay discusiones y agresiones verbales frecuentes, no ha habido
agresiones fisicas serias. Puede haberse producido alguna amenaza de agresion entre los miembros de la
familia. La conducta del nifo, nina o adolescente es muy problematica en el domicilio. Puede que haya habido
algunos intentos de resolver los problemas. La convivencia es dificil, aunque hay aspectos de la relacion entre
las figuras parentales y el nifio, nifia o adolescente que son positivos. Hay riesgo de que el conflicto se agudice.

® Problemas fuera de la familia: El nifo, nifa o adolescente presenta problemas significativos de adaptacion
personal, social y/o escolar. Puede haber dificultades de comportamiento y faltas de asistencia al centro escolar,
resistencia generalizada a acatar las normas, pequefas conductas delictivas, inicio de consumo de drogas y/o
alcohol, relaciones con personas de entornos marginales o delictivos, conductas incipientes de riesgo en el uso de
nuevas tecnologias (redes sociales, dispositivos electronicos, etc.) aunque hay dreas en las que su funcionamiento
es adecuado. Hay vinculo afectivo positivo entre el padre y la madre o personas que ejercen la tutela o guarda y
el nifo, nina o adolescente. El padre y la madre o personas que ejercen la tutela o guarda no pueden controlar los
problemas del nifio, nifa o adolescente. Hay riesgo de que los problemas del nifio, nifia o adolescente se agudicen.

® Puede haber habido alguna fuga del domicilio asociada a estas situaciones.

4, Gravedad elevada

® Problemas en la familia: IDEM AL PRIMER EPIGRAFE DE GRAVEDAD MUY ELEVADA: Hay un grave conflicto
entre las figuras parentales y el niflo, nifa o adolescente. Las relaciones familiares son muy conflictivas,
ha habido amenazas de agresiones fisicas entre los miembros de la familia e incluso pueden haberse
producido, hay agresiones verbales continuas de alta intensidad, la conducta del nifio, nifia o adolescente es
extremadamente problematica en el domicilio. El padre y la madre o personas que ejercen la tutela o guarda
no pueden controlar la situacion; se sienten desbordados. La convivencia es muy dificil. Sin embargo, tanto
ellos como el nifio, nifa o adolescente aceptan ayuda profesional para resolver sus dificultades y evitar la
salida del nifio, nifla o adolescente del domicilio familiar.

® Problemasfuera de la familia: IDEM AL PRIMER EPIGRAFE DE GRAVEDAD MUY ELEVADA: La conducta del nifio,
nina o adolescente es extremadamente problematica y desadaptada a nivel personal, social y escolar. Puede
haber conductas delictivas, agresiones a otros nifos, nifas o adolescentes o a personas adultas, absentismo
escolar, consumo de drogas o alcohol, conductas de riesgo en el uso de nuevas tecnologias (redes sociales,
dispositivos electrdnicos, etc.) y/o conductas sexuales de riesgo. El padre y la madre o personas que ejercen
la tutela o guarda no pueden controlar la situacion; se sienten desbordados. Sin embargo, tanto ellos como
el nifo, nifa o adolescente aceptan ayuda profesional para resolver sus dificultades y evitar la salida del nifo,
nifa o adolescente del domicilio familiar.

® Puede haber habido fugas prolongadas del domicilio asociadas a estas situaciones.

—11



[ i —

® Problemas en la familia: Hay un grave conflicto entre las figuras parentales y el nifio, nifa o adolescente. Las
relaciones familiares son muy conflictivas, ha habido amenazas de agresiones fisicas entre los miembros de
la familia e incluso pueden haberse producido, hay agresiones verbales continuas de alta intensidad entre las
figuras parentales y el nifio, nifa o adolescente, la conducta del nifio, nifa o adolescente es extremadamente
problematica en el domicilio. El padre y la madre o personas que ejercen la tutela o guarda no pueden
controlar la situacion; se sienten desbordados. Puede que rechacen al nifio, nifla o adolescente y le atribuyan
la responsabilidad de todos los problemas. Puede que el nifio, nifia o adolescente se oponga totalmente a
cualquier tipo de intervencién y quiera salir del domicilio. La convivencia es inviable o insostenible. No hay
posibilidad, al menos en este momento, de desarrollar una intervencién de apoyo manteniendo al nifio, nifa
o adolescente en el domicilio dada la oposicién o falta de colaboracion de éste o ésta y/o de su padre, madre
0 personas que ejercen su tutela o guarda.

® Problemas fuera de la familia: La conducta del nifio, nifa o adolescente es extremadamente problematica y
desadaptada a nivel personal, social y escolar. Puede haber conductas delictivas, agresiones a otros nifos,
nifas o adolescentes o a personas adultas, absentismo escolar, consumo de drogas o alcohol, conductas
de riesgo en el uso de nuevas tecnologias (redes sociales, dispositivos electronicos, etc.) y/o conductas
sexuales de riesgo. El padre y la madre o personas que ejercen su tutela o guarda se desentienden de su
responsabilidad en cuanto al control sobre el nifio, nifa o adolescente o se manifiestan totalmente incapaces
de ello; puede que minimicen la importancia de los problemas del nifio, nifia o adolescente o los atribuyen
al exterior. Ni el padre, la madre o personas que ejercen la tutela o guarda, ni el nifo, nifa o adolescente han
buscado ni aceptan ayuda externa, o si han dispuesto de ella no ha arrojado ningun resultado.

® Puede haber habido fugas prolongadas del domicilio asociadas a estas situaciones.
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Definicién: Comportamiento de la madre o del padre de tipo intencionado o negligente que se produce
durante la gestacion y provoca que el recién nacido padezca enfermedades o anomalias fisicas, mentales
o sensoriales graves.

El maltrato prenatal tendra siempre la calificacién de gravedad elevada o muy elevada.

La existencia de maltrato prenatal se determinara una vez que el bebé haya nacido, debiendo existir una
valoraciéon médica que asocie el comportamiento parental durante la gestacion y las enfermedades o
anomalias fisicas, mentales o sensoriales del bebé.

Se excluyen bebés nacidos con sindrome de abstinencia cuyas madres se encuentran en tratamiento con
metadona bajo seguimiento médico y sin consumo de drogas.

La interrupcion voluntaria del embarazo fuera de los plazos legalmente establecidos para ello tiene su
correspondiente consideracion penal. Seran considerados maltrato prenatal y se determinara su nivel
de gravedad de acuerdo a los criterios que se presentan a continuacion.

Debe diferenciarse el maltrato prenatal del riesgo prenatal. Mientras que el primero constituye una situacion
de desproteccién y su presencia debe determinarse una vez que el bebé ha nacido, el riesgo prenatal se aplica
al periodo de la gestacién. En el riesgo prenatal, los servicios sociales comunitarios deberdn actuar de forma
preventiva y, en cualquier caso, procederdan a realizar una evaluacién completa de la situacién del bebé una vez
haya nacido. El articulo 17.9 de la Ley Organica 1/1996 de proteccidn juridica del menor (en la redacciéon dada
por la Ley 26/2015, de 28 de julio, de modificacion del sistema de proteccién a la infancia y a la adolescencia)
presta una atencion especial al riesgo prenatal®.

frvedadmuyelevada

® Bebé nacido con sindrome alcohdlico-fetal, de abstinencia, dafios neuroldgicos o resultados positivos en
presencia de drogas como consecuencia del consumo abusivo de drogas, alcohol u otras sustancias de la
madre durante el embarazo*'.

® Bebé nacido con enfermedades o anomalias fisicas, mentales o sensoriales graves que suponen una amenaza
para su vida, implican una incapacidad o deterioro permanente de caréacter grave, o le colocan en riesgo de
sufrir tal incapacidad o deterioro. Hay una valoracion médica que relaciona dichas enfermedades o anomalias
con el comportamiento de la madre o padre durante la gestacién.

40 “Se entendera por situacion de riesgo prenatal la falta de cuidado fisico de la mujer gestante o el consumo abusivo de

sustancias con potencial adictivo, asi como cualquier otra accién propia de la mujer o de terceros tolerada por ésta, que
perjudique el normal desarrollo o pueda provocar enfermedades o anomalias fisicas, mentales o sensoriales al recién nacido”
(art.17.9,de la LO 1/1996 -en la redaccion dada por la Ley 26/2015, de 28 de julio, de modificacion del sistema de proteccién
alainfanciay a la adolescencia),

41 En ocasiones, el sindrome o dafos tardan varios dias en manifestarse.



2. Gravedad elevada

Hay una valoracién médica o notificacion que indica que la negligencia en algunos cuidados médicos o
sanitarios durante el embarazo (p.ej., exposicion a ambientes nocivos, consumo de alcohol, marihuana u
otras sustancias) ha provocado que el bebé nazca de forma prematura o con bajo peso, encontrandose en
riesgo de trastornos en el neurodesarrollo. La embarazada no modificé su comportamiento a pesar de las
indicaciones profesionales realizadas en ese sentido.

Intento de interrupcion voluntaria del embarazo llevado a cabo fuera de los plazos legalmente establecidos.
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N VALORA-GALICIA

e,

PRIVACION DELIBERADA DE COMIDA O AGUA

De forma deliberada o intencionada no se ha proporcionado al nifio, niia o adolescente comida o agua
durante al menos un dia (periodo inferior para nifios o nifias pequenas), o se le ha dado una cantidad minima
de comida y/o comida nutritivamente inadecuada durante varios dias*

2 Paracalificar un determinado nivel de gravedad bastara con que se presenten las circunstancias descritas
en uno de los epigrafes (cada epigrafe se sefiala con un punto).

2 La calificacion del nivel de gravedad se establece fundamentalmente en base a (1) el impacto que la
situacion ha tenido en la salud del nifio, nifia o adolescente, y (2) la experimentacion de hambre y sed.

1. No presente

® Ocasionalmente hay alguna restriccion deliberada o intencional de comida dentro de los limites culturalmente
aceptados (p.ej., se manda al nifo, nifa o adolescente a la cama sin cenar). Nunca se niega el agua.

® Nunca se priva al nifo, nifa o adolescente deliberada o intencionadamente de comida y agua cuando se dispone de
ellos. Eso nunca se utiliza como forma de castigo. Puede haber restricciones en algunos tipos de comida (p.ej,, dulces,
postres); esta restriccion puede ser una medida disciplinaria u obedecer a razones de salud, econémicas, etc.

2. Riesgo leve

® Se utiliza como estrategia disciplinaria la privacion deliberada o intencional de comida. Aunque el tipo de
castigo utilizado se encuentra dentro de los limites culturalmente aceptados (p.ej., se manda al nifio, nifia o
adolescente a la cama sin cenar), se utiliza de forma demasiado frecuente o habitual. Nunca se niega el agua.

3. Gravedad moderada

® Se ha castigado al nifo, nifa o adolescente con privacién deliberada de comida o agua. La privacion excede
los limites culturalmente aceptados. Esto ha sucedido en una o varias ocasiones, pero no de manera frecuente
o habitual. El nifo, nina o adolescente nunca ha mostrado sintomas clinicos de desnutricion o deshidratacion,
aunque ha podido pasar mucha hambre o sed.

4, Gravedad elevada

® Debido a la privacién deliberada de comida o agua, el nifio, nifa o adolescente padece algunos sintomas
fisicos de desnutricion o deshidratacion. Su situacién requiere atencion médica y una dieta de rehabilitacion.
No se requiere hospitalizacion por razones médicas (aunque puede que se hospitalice al nifio, nifia o
adolescente temporalmente para su propia seguridad).

® Deforma habitual o frecuente se castiga al niflo, nifia o adolescente con la privacion deliberada de comida o
agua. Aunque no hay sintomas clinicos de desnutricion o deshidratacion, el nifio, nifa o adolescente puede
pasar mucha hambre o sed.

42 Aspectos que se tendrdn en cuenta para valorar este tipo de situaciones: (1) edad del nifio, nifia o adolescente y (2) duracién
de la situacion.
43 Seincluyen situaciones equiparables de privacion de necesidades fisicas (p.ej., descanso).



[ i —

Como consecuencia de la privacion deliberada de comida o agua, el nifo, nifa o adolescente esta tan
gravemente desnutrido o deshidratado (p.ej., importante pérdida de peso, malnutricidn, deshidratacion,
anemia) que requiere ser hospitalizado por razones médicas.

CONFINAMIENTO O RESTRICCION FiSICA

> Paracalificar un determinado nivel de gravedad bastara con que se presenten las circunstancias descritas
en uno de los epigrafes (cada epigrafe se sefiala con un punto).

2 Lacalificacion del nivel de gravedad se establece fundamentalmente en base a (1) la duracion y métodos
utilizados para el confinamiento o la restriccion fisica de los movimientos del nifio, nifia o adolescente, y
(2) el daino que dicha situacion ha provocado o puede provocar en el niiio, nifia o adolescente.

1. No presente

En ocasiones se utiliza el confinamiento en el propio domicilio para disciplinar al nifio, nifa o adolescente
pero dentro de los pardmetros culturalmente aceptados (p.ej., mantenerle sin salir de su habitacion durante
un tiempo razonable de acuerdo a su edad y caracteristicas o no permitirsele salir a jugar o estar con los
amigos o amigas en todo el dia, algunas tardes entre semana o durante todo el fin de semana), pero nunca
se restringe su movilidad atandole o sujetandole. No se le coloca en ninguna situacién de peligro fisico o
emocional.

Se produce la situacion anterior de forma habitual o frecuente con un o una adolescente con comportamiento
social de alto riesgo.

El nino, nifa o adolescente nunca es encerrado, atado o confinado deliberadamente como forma de castigo.

2. Riesgo leve

Se utiliza el confinamiento en el propio domicilio habitualmente para disciplinar al nifio, nifla o adolescente.
Aunque siempre es dentro de los parametros culturalmente aceptados (p.ej., mantenerle sin salir de su
habitacién durante un tiempo razonable de acuerdo a su edad o caracteristicas o no permitirsele salir a jugar
0 estar con amigos o amigas en todo el dia, algunas tardes entre semana o durante todo el fin de semana) y
nunca se restringe su movilidad atandole o sujetdndole, se utiliza de forma habitual o con excesiva frecuencia.
Este criterio no se aplica cuando se trata de adolescentes con comportamiento social de alto riesgo.

3. Gravedad moderada

El confinamiento y/o la restriccién se utilizan de manerainaceptable desde el punto de vista de las costumbres
culturales (por ejemplo, el nifo, nifa o adolescente es confinado en su habitacion todo el dia y toda la noche
o su movilidad se ve restringida fisicamente con ataduras, enganches, etc. pero no mas de unas horas). La
utilizacién de estas estrategias no es habitual o frecuente, pero se ha producido en varias ocasiones.
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4, Gravedad elevada

El confinamiento y/o la restriccion se utilizan de manerainaceptable desde el punto de vista de las costumbres
culturales y constituyen una pauta disciplinaria habitual o frecuente. Por ejemplo, el nifio, nifa o adolescente
es confinado en su habitacidn todo el dia y toda la noche o su movilidad se ve restringida fisicamente (con
ataduras, enganches, etc.) pero no mas de unas horas.

[N it —

El nifio, nina o adolescente es confinado en una habitacion durante varios dias o0 mas; es confinado en un
espacio reducido u oscuro (p.ej., bafio, armario) independientemente del tiempo que esté; no se le permite
salir a la calle durante una semana o mas; privacién sensorial o colocaciéon en una situacidon que le provoca
miedo; restriccion de los movimientos mediante enganches, ataduras, cadenas, etc. durante uno o mas dias.
Esto ha sucedido en al menos una ocasion. El niflo, nifa o adolescente ha sufrido un dafno fisico (p.ej., heridas
o0 quemaduras por ataduras) como consecuencia de esta situacién o manifiesta una tension o malestar
emocional serio, o existe potencial para que sufra este tipo de dafo.

La duracion del confinamiento o restriccion fisica es menor, pero se ha producido varias veces y las personas
adultas no siempre estan cerca del nifo, nina o adolescente para supervisarle u ofrecerle ayuda si la necesita.

La duracion del confinamiento o restriccion fisica es menor, pero se ha utilizado con un nifio o nina menor de
seis anos o de mas edad pero con limitaciones fisicas, intelectuales o trastornos de salud mental.

EXPULSION O NEGACION DE LA ENTRADA AL DOMICILIO

=

Se calificara el nivel de gravedad que mas se asemeje a la situacion actual del niiio, nifia o adolescente
cuya situacion esta siendo evaluada.

La calificacion del nivel de gravedad se establece fundamentalmente en base a (1) la edad y capacidades
del nifio, nifia o adolescente, (2) el grado en que el padre y la madre o personas que ejercen su tutela o
guarda se han asegurado de que el nifio, nifia o adolescente tenia algtn lugar seguro al que ir, y (3) el
peligro que la situacion ha supuesto para el estado fisico y/o emocional del nifio, niiia o adolescente.

1. No presente

® Nunca se niega al nifio, nifia o adolescente la entrada al domicilio ni se le ha expulsado. Esto no se utiliza

nunca como estrategia disciplinaria o de castigo.

2. Riesgo leve

® Enal menos una ocasion se ha negado a un o una adolescente (13 afos o0 mas) el acceso a su domicilio o ha

sido expulsado de él. Puede que se haya fugado y su padre y su madre o personas que ejercen su tutela o
guarda se hayan negado a acogerle de nuevo. El padre y la madre o personas que ejercen la tutela o guarda
sabfan que tenia algun lugar al que ir (pariente, amigo o amiga, vecino o vecina) y el o la adolescente era
capaz de ir alli. En caso de pasar la noche fuera del domicilio, ha estado en lugar sequro.
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3. Gravedad moderada

® [n unaocasion se haimpedido a un o una adolescente (13 afnos o mas) la entrada en el domicilio o se le ha
expulsado del domicilio sin que tenga ningun sitio al que ir. Puede que se haya fugado y su padre y su madre
0 personas que ejercen su tutela o guarda se hayan negado a acogerle de nuevo. Puede que haya acudido a
la policia o a los servicios sociales a pedir ayuda. Como consecuencia de esta situacion, el o la adolescente ha
podido sufrir un accidente o enfermedad que ha requerido atencién médica, ha podido ser victima de alguna
agresion fisica o sexual o verse implicado en acciones delictivas. El padre y la madre o personas que ejercen
la tutela o guarda no supieron valorar de forma apropiada el peligro en que le colocaban.

4, Gravedad elevada

® Envarias ocasiones se haimpedido a un o una adolescente (13 afnos o mas) la entrada en el domicilio o se le ha
expulsado del domicilio sin que tenga ningun sitio al que ir. Puede que se haya fugado y su padre y su madre o
personas que ejercen su tutela o guarda se nieguen a acogerle de nuevo. Como consecuencia de esta situacion,
el o la adolescente ha podido sufrir un accidente o enfermedad que ha requerido atencién médica, ha podido
ser victima de alguna agresion fisica o sexual o verse implicado en acciones delictivas. El padre y la madre o
personas que ejercen la tutela o guarda no supieron valorar de forma apropiada el peligro en que le colocaban.

rav m lev

® En al menos una ocasion se ha impedido a un nifno o nina de doce anos o menos —o mayor, pero con una
limitacion fisica o intelectual significativa- la entrada en el domicilio o es expulsado del domicilio sin que
tenga ningun sitio al que ir; el nifo o nifa ha tenido que pedir ayuda a una persona extrana; puede que haya
estado varias horas en la calle con mal tiempo. Como resultado de habérsele negado el acceso a su domicilio
o de habérsele expulsado de él, el o la adolescente ha podido sufrir un accidente o enfermedad, un percance
grave (p.ej., ha sido agredido fisica o sexualmente, ha sufrido un robo) o se ha encontrado en claro peligro de
que eso sucediera. La situacion le ha provocado una tension o malestar emocional serio.
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2 Paracalificar un determinado nivel de gravedad bastara con que se presenten las circunstancias descritas

=

en uno de los epigrafes (cada epigrafe se sefiala con un punto).

La calificacion del nivel de gravedad se establece fundamentalmente en base a (1) la severidad de las
conductas antisociales del padre, la madre o personas que ejercen la tutela o guarda, (2) el grado en que
permiten o promueven la exposicion o participacion del niiio, nifia o adolescente en tales conductas, y (3)
el impacto que la situacion ha tenido o puede tener en la adaptacién social del nifio, nifia o adolescente.

1. No presente

® Laspersonas adultas que conviven habitualmente con el nifio, nifia 0 adolescente y ejercen responsabilidades
respecto a su guarda no presentan conductas delictivas o desviadas y ejercen un control adecuado sobre las
conductas incipientes de esta indole que pueda presentar el niio, nifa o adolescente. Representan modelos
adecuados de adaptacién y comportamiento social.

pllesdoleve —

Alguna de las personas adultas que conviven habitualmente con el nifio, nifa o adolescente y ejercen
responsabilidades respecto a su guarda ha presentado conductas delictivas de caracter menor (p.ej., hurtos
sin violencia) o han protagonizado episodios ocasionales de consumo abusivo de alcohol y/o drogas o
manifestaciones de odio, desprecio, violencia o sometimiento hacia otras personas por razén de su sexo,
religion, origen, raza o etnia, orientacion sexual, condiciones fisicas o similar que han podido ser conocidas
por el nifo, nifa o adolescente, pero éste dispone de figuras adultas de referencia en su entorno familiar que
ejercen como modelos positivos.

3. Gravedad moderada

® Modelos parentales inadecuados:

Alguna o algunas de las personas adultas que conviven habitualmente con el nifio, nifa o adolescente
y ejercen responsabilidades respecto a su guarda representan un modelo inadecuado para el nifio, nifa
o adolescente por estar implicados en conductas antisociales o desviadas (de mayor o menor gravedad)
o promover en el nifio, niha o adolescente sentimientos de odio y desprecio y actitudes y conductas
violentas o sometimiento hacia otras personas por razén de su sexo, religién, origen, raza o etnia,
orientacion sexual, condiciones fisicas o similar. Sin embargo, esta situacién no es claramente perceptible
por el nifo, nina o adolescente en su interaccién cotidiana y/o dispone de figuras adultas de referencia
en su entorno familiar que ejercen como modelos positivos que hasta el momento parecen contrarrestar
el potencial efecto negativo de los modelos adultos inadecuados. El nifio, nifia o adolescente presenta
problemas incipientes de adaptacion social o no presenta problemas de esta indole, aunque podria
llegar a desarrollarlos en el futuro.

El padre y la madre o personas que ejercen la tutela o guarda se manifiestan o se comportan ante el nifio,
nifa o adolescente con una actitud permisiva hacia el consumo regular u ocasionalmente excesivo de
alcohol o hacia el consumo de drogas socialmente consideradas de menor poder destructivo, aunque no
facilitan al niflo, nifa o adolescente el acceso a estas sustancias.
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4, Gravedad elevada

® |Vlodelos parentales asociales: El hogar en el que vive el nifio, nifia o adolescente constituye un modelo de
vida inadecuado para su normal desarrollo por contener pautas antisociales relacionadas con conductas
delictivas de caracter menor (p.ej., hurtos sin violencia). Para poder definir la existencia de una situacién de
esta indole:

a) debe presentarse al menos una de las situaciones anteriores de manera reiterada y/o continua,
afectando al conjunto de figuras adultas que asumen responsabilidades en el cuidado del nifo, nifa o
adolescente,

b) su presencia ha de ser claramente perceptible,

¢) elmodeloinadecuado debe ser claramente perceptible por el nifio, nifia o adolescente en su
interaccién cotidiana, y

d) el nifo, nifa o adolescente debe reunir condiciones suficientes de vulnerabilidad al modelo: capacidad
cognitiva suficiente y razonamiento moral en desarrollo.

Como consecuencia de ello, el nifo, nifa o adolescente presenta problemas de adaptacion social o se
encuentra en una clara situacion de alto riesgo para desarrollar problemas de esta indole.

® Otras situaciones que implican induccién a la violencia o sometimiento hacia otras personas: [DEM AL
EPIGRAFE DE GRAVEDAD MUY ELEVADA, pero el nifio, nifa o adolescente y su padre, madre o personas que
ejercen su tutela o guarda aceptan ayuda profesional para resolver sus dificultades.

Rt i —

® |nduccion a la delincuencia: El padre, la madre o personas que ejercen la tutela o guarda promueven,
refuerzan o permiten pautas de conducta antisocial o desviadas (especialmente en el drea de la agresividad,
conductas delictivas, sexualidad y drogas) que impiden el normal desarrollo e integracion social del nifo,
nifa o adolescente. Como consecuencia de ello, el nifio, nifa o adolescente presenta serios problemas de
adaptacion social o se encuentra en una clara situacién de alto riesgo para desarrollar problemas de esta
indole. También incluye situaciones en las que el nifo, nifla o adolescente es utilizado para la comision
de actos delictivos (por ejemplo, transporte de drogas, hurtos) independientemente de su edad y de las
consecuencias observables en su comportamiento.

® Modelos parentales gravemente asociales:

- El hogar en el que vive el nifio, nifa o adolescente constituye un modelo de vida inadecuado para
su normal desarrollo por contener pautas antisociales relacionadas con conductas delictivas graves
(particularmente las que causan dafo a otras personas), tréfico de drogas y consumo de drogas de alto
poder destructivo. Para poder definir la existencia de una situacion de esta indole:

a) debe presentarse al menos una de las situaciones anteriores de manera reiterada y/o continua,
afectando al conjunto de figuras adultas que asumen responsabilidades en el cuidado del nifio,
nifa o adolescente,

b) su presencia ha de ser claramente perceptible,

¢) el modeloinadecuado debe ser claramente perceptible por el nifo, nifa o adolescente en su
interaccién cotidiana, y

d) el nifo, nifna o adolescente debe reunir condiciones suficientes de vulnerabilidad al modelo:
capacidad cognitiva suficiente y razonamiento moral en desarrollo.
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- Elpadre, lamadre o personas que ejercen la tutela o guarda consienten o toleran, promueven activamente
y facilitan al nifo, nifa o adolescente el consumo reiterado de alcohol en cantidades abusivas para su
edad, drogas u otras sustancias toxicas tanto en el domicilio familiar como fuera de él. Se entiende que
existe tal consentimiento o tolerancia cuando no se hayan realizado los esfuerzos necesarios para paliar
estas conductas, como la solicitud de asesoramiento o el no haber colaborado suficientemente con el
tratamiento, una vez conocidas las mismas.

Como consecuencia de ello, el nifio, nifa o adolescente presenta serios problemas de adaptacion social o se
encuentra en una clara situacion de alto riesgo para desarrollar problemas de esta indole.

® Otras situaciones que implican induccién a la violencia o sometimiento hacia otras personas: a través de su
comportamiento y/o actitudes, el padre, la madre o personas que ejercen la tutela o guarda promueven en el
nino, nifa o adolescente sentimientos de odio y desprecio y actitudes y conductas violentas o sometimiento
hacia otras personas por razon de su sexo, religion, origen, orientacién sexual, condiciones fisicas o similar.
Para poder definir la existencia de una situacién de esta indole:

a) lasituacion debe presentarse de manera repetida,

b) su presencia ha de ser claramente perceptible por el nifio, nifa o adolescente, y

¢) elnifo, nifa o adolescente debe reunir condiciones suficientes de vulnerabilidad al modelo: capacidad
cognitiva suficiente y razonamiento moral en desarrollo.

Como consecuencia de ello, el nifig, nifia o adolescente presenta comportamientos seriamente problematicos
y desadaptados de violencia, odio o sometimiento hacia otras personas, bien dentro o fuera del domicilio
familiar. No hay posibilidad de desarrollar una intervencién correctora en la familia dada la oposicion o falta de
colaboracién del nifo, nifia o adolescente y/o de su padre, madre o personas que ejercen su tutela o guarda.
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Practica que consiste en obtener dinero o recursos materiales en lugares publicos*

> Secalificara el nivel de gravedad que mas se asemeje a la situacion actual del niio, nifia o adolescente.

2 La calificacion del nivel de gravedad se establece fundamentalmente en base a (1) la frecuencia y
condiciones en que el niio, nifia o adolescente ejerce la mendicidad, (2) la existencia de amenazas o
coacciones por parte del padre, la madre o personas que ejercen la tutela o guarda para que el nifio, nifia
o adolescente ejerza la mendicidad, y (3) el impacto que dicha situacién tiene o puede tener en su salud
fisica y en su asistencia al centro escolar.

1. No presente

® El padre y la madre o personas que ejercen la tutela o guarda no han ejercido nunca la mendicidad con el
nifno, nina o adolescente.

2. Riesgo leve

® Ocasionalmente, el padre y la madre o personas que ejercen la tutela o guarda han ejercido la mendicidad y
han llevado al nifio, nifla o adolescente con ellos porque no tenian con quién dejarle, pero nunca estando el
nino, nina o adolescente enfermo o en precarias condiciones de salud. O han ejercido con él la mendicidad
de forma ocasional, en momentos de graves dificultades familiares, pero no se trata de un patrén frecuente.

3. Gravedad moderada

® E| padre y la madre o personas que ejercen la tutela o guarda ejercen con frecuencia la mendicidad con el
nino, nina o adolescente, bien para obtener mayores beneficios econémicos o porque no tienen con quién
dejarle. Las condiciones climaticas o sanitarias del lugar en que se ejerce la mendicidad son en ocasiones
precarias, poniendo en riesgo al nifo, nifia o adolescente de sufrir una enfermedad. Puede que el nifio, niRa
o adolescente no asista a la escuela o falte habitualmente por este motivo, o puede que la mendicidad se
ejerza con el nifo, nifa o adolescente Unicamente en horario no escolar o periodos festivos. Los beneficios
econdémicos obtenidos con la mendicidad constituyen un ingreso fundamental para el mantenimiento de la
familia.

44 Lamendicidad puede ejercerse pidiendo dinero en la calle, establecimientos publicos o domicilios privados. Incluye también
situaciones de “mendicidad encubierta” en que el padre y la madre o personas que ejercen la tutela o guarda envian al
nifo, nina o adolescente a comprar alimentos u objetos o a obtener determinados servicios proporcionandole una cantidad
econdmica que saben insuficiente para ello, o proporcionandole objetos de escaso valor (p.ej., pafiuelos de papel, ramas de
arbol, postales) para su venta solicitando la voluntad de la persona que los adquiere.
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N VALORA-GALICIA

4, Gravedad elevada

® El padre y la madre o personas que ejercen la tutela o guarda ejercen con frecuencia la mendicidad con el
nino, nina o adolescente, bien para obtener mayores beneficios econdmicos o porque no tienen con quién
dejarle. Las condiciones climédticas o sanitarias del lugar en que se ejerce la mendicidad son en ocasiones
precarias, poniendo en riesgo al niflo, nifa o adolescente de sufrir una enfermedad. Esta situacion se ha
podido producir aun estando el nifo, nifna o adolescente enfermo. El nifo, nifa o adolescente no asiste a la
escuela o falta habitualmente por este motivo, o puede que la mendicidad se ejerza Unicamente en horario
no escolar o periodos festivos. El padre y la madre o personas que ejercen la tutela o guarda reciben ayudas
econdmicas u otro tipo de ayudas materiales por parte de los servicios sociales, pero esto no ha eliminado el
ejercicio de la mendicidad; siguen manteniendo este tipo de comportamiento intentando que los servicios
sociales no sean conocedores de ello (p.ej., desplazandose a otro municipio).

5. Gravedad muy elevada

® El padre y la madre o personas que ejercen la tutela o guarda obligan al nifio, nifa o adolescente a ejercer
la mendicidad. Puede que le hayan agredido o le amenacen con hacerlo si no consigue llevar a casa una
determinada cantidad de dinero. El nifio, nifa o adolescente es dejado solo para mendigar o en grupo con
otros ninos, nifas o adolescentes. Puede que llegue a robar para conseguir la cantidad que su padre y su
madre o personas que ejercen su tutela o guarda le reclaman. No asiste a la escuela o falta habitualmente
para ejercer la mendicidad, o la ejerce habitualmente fuera del horario escolar o en periodos festivos.
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El padre y la madre o personas que ejercen la tutela o guarda del nifio, nifia o adolescente le asignan
con caracter obligatorio la realizacion continuada de trabajos (se excluyen tareas relacionadas con la
organizacion doméstica) que: (a) exceden los limites de lo habitual, (b) deberian ser realizados por personas
adultas, (c) interfieren de manera clara en las actividades y necesidades sociales y/o escolares del nifio, nifia o

adolescente, y (d) le son asignados con el objetivo fundamental de obtener un beneficio econémico o similar
para el padre, la madre o personas que ejercen la tutela o guarda o para la estructura familiar.

< Paracalificar un determinado nivel de gravedad bastara con que se presenten las circunstancias descritas

=

en uno de los epigrafes (cada epigrafe se sefiala con un punto).

La calificacién del nivel de gravedad se establece fundamentalmente en base a (1) la existencia de
amenazas o coacciones por parte del padre, la madre o personas que ejercen la tutela o guarda para que el
nifo, nifa o adolescente realice una actividad que les proporcione un beneficio econémico o en especies,
(2) la frecuencia y duracién de las ocasiones en que el nifio, nifia o adolescente ha de trabajar, y (3) el
impacto de esta situacion en las actividades formativas, ludicas y sociales del nifio, nifia o adolescente o
en sus necesidades de descanso.

1. No presente

® El padre y la madre o personas que ejercen la tutela o guarda del nifo, nifa o adolescente promueven y

facilitan que complete su actividad académica o formativa. Le asignan responsabilidades domésticas o le
piden que colabore en la familia de una forma acorde a su estatus evolutivo, asegurandose de que éstas no
interfieran con sus actividades escolares y que dispone de tiempo libre y de oportunidades para relacionarse
con iguales.

2. Riesgo leve

® Una vez al ano, el padre y la madre o personas que ejercen la tutela o guarda se llevan con ellos a un nifio,

nifa o adolescente escolarizado en un periodo concreto (p.ej., recogida de productos naturales) para que les
ayude en una actividad laboral durante un tiempo que nunca es superior a tres semanas. Eso se produce en
periodo escolar, lo que implica que el nifo, nifa o adolescente o adolescente deje de asistir al centro. Puede
que haya requerido apoyos especiales para recuperar el retraso académico.

3. Gravedad moderada

® De forma repetida, el padre y la madre o personas que ejercen la tutela o guarda se llevan con ellos a un

nifo, nina o adolescente escolarizado en periodos concretos (p.ej., recogida de productos naturales) para
que les ayude en una actividad laboral. Eso se produce en periodos escolares, lo que implica que el nifio, nifia
o adolescente deje de asistir al centro y ha provocado dificultades significativas a nivel de adaptacion y/o
rendimiento escolar.

El padre y la madre o personas que ejercen la tutela o guarda del nifio, nifia o adolescente le asignan de forma

habitual trabajos de economia sumergida fuera del horario escolar o durante periodos festivos que limitan
de forma excesiva —aunque no total- que disponga de tiempo libre y pueda relacionarse con sus iguales.
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4, Gravedad elevada

® El padre y la madre o personas que ejercen la tutela o guarda del nifio, nifia o adolescente le asignan
habitualmente la realizacion de trabajos de economia sumergida. No asiste a la escuela por este motivo ni
dispone apenas de tiempo para actividades ludicas y descanso. Puede que estas tareas le sean asignadas
fuera del horario escolar o en periodos festivos, implicando una limitacion y restriccion total de su tiempo
libre y de sus oportunidades de relacionarse con iguales.

® El padre y la madre o personas que ejercen la tutela o guarda de un o una adolescente entre 16y 18 afnos
hacen que abandone su formacion académica para ponerse a trabajar, a pesar de que el o la adolescente
tiene un buen rendimiento y desea seqguir estudiando. Se apropian de parte o de todo el dinero que obtiene
de su trabajo, no siendo éste imprescindible para el sostenimiento de la familia o pudiendo ser sustituido por
el trabajo de las personas adultas.

[ i —

® Elpadreyla madre o personas que ejercen la tutela o guarda del nifio, nifa o adolescente le obligan a hacer
trabajos extremadamente duros y/o durante jornadas excesivamente prolongadas para su edad y/o situacién
que deberian ser realizados por personas adultas. Puede que se haya obligado al nifio, nifa o adolescente
a trabajar aun estando enfermo y que se le castigue si no rinde lo esperado. No asiste a la escuela por este
motivo ni dispone apenas de tiempo para actividades ludicas y descanso.

——



Il. OTRAS SITUACIONES ESPECIFICAS QUE
CONSTITUYEN RIESGO GRAVE O DESAMPARO

2 En las situaciones descritas a continuacion, el padre, la madre o las personas tutoras o guardadoras
presentanunaserie/decaracteristicaslo/limitaciones que hacen pensar que la vida o integridad basical
del nifio, nifia o adolescente pueden encontrase en serio peligro y no hay elementos de control en el
entorno familiar que puedan suplir esos déficits y garantizar una atencion minimamente adecuada a las
necesidades basicas del nifno, nifna o adolescente.

2 Para calificar la existencia de estas situaciones bastara con que se presenten las circunstancias descritas
en uno de los epigrafes (cada epigrafe se sefiala con un punto).

2 La existencia de estas circunstancias debera ser explorada en todos los casos, independientemente de
que se haya identificado otra tipologia de desproteccion y de su nivel de gravedad.

2 Aunque no se ha producido ninguna de las tipologias de desproteccion sefialadas anteriormente, la
presencia de alguna de las circunstancias sefialadas en este apartado conllevara automaticamente la
calificacion del caso como de gravedad elevada.

e

® Hay una valoracion médica o notificacion que indica que el abuso de drogas, alcohol o farmacos por parte de
la persona gestante o la falta grave de cuidados médicos o sanitarios durante el embarazo esta provocando
lesiones graves en el feto y no se ha modificado ese comportamiento a pesar de las indicaciones profesionales
realizadas en ese sentido.

® Hay una valoraciéon médica o notificacion que indica que el abuso de drogas, alcohol o farmacos por parte
de la persona gestante o la falta de cuidados médicos o sanitarios durante el embarazo colocan claramente
al bebé en riesgo de enfermedades o anomalias fisicas, mentales o sensoriales severas y no se ha modificado
ese comportamiento a pesar de las indicaciones profesionales realizadas en ese sentido.

® Ausencia de seguimiento ginecoldgico en embarazo médicamente calificado “de riesgo” para el bebé.

45 Los servicios sociales comunitarios realizardn el seguimiento de estos casos hasta el nacimiento del bebé y, dentro de sus
competencias, llevaran a cabo las actuaciones necesarias para corregir la situacion. Informaran y se coordinaran con los
Servicios Sociales Especializados para que éstos asuman la intervencién una vez se produzca el nacimiento.
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B. ANTECEDENTES DE DESPROTECCION GRAVE PERPETRADA POR EL PADRE, LA MADRE O

® El padre, la madre o personas que ejercen la tutela o guarda del nifio, nifia o adolescente han protagonizado
episodios de violencia sexual hacia otros nifnos, nifias o adolescentes y sin tratamiento exitoso.

® El padre, la madre o personas que ejercen la tutela o guarda del nifo, nifia o adolescente han perpetrado
en el pasado actos graves de maltrato, violencia sexual o negligencia hacia ese nifio, nifia o adolescente u
otros nifos, nifas o adolescentes y las circunstancias que provocaron o rodearon dicha situacion no se han
modificado (p.ej., no han recibido tratamiento, persistencia de problemas graves de alcoholismo, abuso de
drogas, trastornos mentales o personalidades altamente disfuncionales).

® El padre, la madre o personas que ejercen la tutela o guarda del nifio, nifa o adolescente se han visto
implicados anteriormente en situaciones de violencia de pareja o con otras personas adultas en la familia
que han provocado un dano grave en el nifo, nina o adolescente, y dicha persona ha vuelto a establecer una
relacion de ese tipo sin haber resuelto los problemas que la provocaron anteriormente (por ejemplo, pareja
con problemas de violencia doméstica que se reunifica sin haber resuelto sus dificultades, persistencia de
problemas graves de alcoholismo).

C. GRAVES DIFICULTADES PERSONALES EN EL PADRE, LA MADRE O PERSONAS TUTORAS

I

® Elpadre, lamadre o personas que ejercen la tutela o guarda del nifio, nifia o adolescente padecen un trastorno
psicopatolégico que implica pérdida de contacto con la realidad, seria limitacién de su capacidad de juicio y
toma de decision, e incapacitacion para el desarrollo de una vida auténoma. El trastorno puede ser crénico
o de aparicion reciente; puede manifestarse de forma continuada o en periodos concretos. Puede que la
persona tome medicacion, pero ésta o las condiciones en que se toma no aseguran que no haya pérdidas
serias de control. Puede haber habido manifestaciones o intentos de suicidio, delirios, rechazo extremo al
nifo, nina o adolescente, o manifestaciones de temor a perder el control y dafarle seriamente.

® El padre y la madre o personas que ejercen la tutela o guarda del nifo, nifia o adolescente tienen una
discapacidad intelectual de tal gravedad que les incapacita para el desarrollo de una vida auténoma. Ninguno
de ellos tiene unas capacidades intelectuales que les permitan ser auténomos.

® Elpadreylamadre o personas que ejercen la tutela o guarda del nifo, nifa o adolescente tienen un problema
grave y crénico o prolongado de consumo de alcohol u otras drogas, o conductas adictivas. La mayor parte
del tiempo se encuentran bajo los efectos de la adiccion. No reciben tratamiento. Puede que estén en proceso
de tratamiento, pero los y las profesionales responsables del mismo no garantizan que no se produzca una
recaida a corto plazo o que no exista consumo. Puede haber habido tratamientos anteriores, pero éstos han
sido fallidos.

® Elpadreyla madre son menores de edad, y no disponen de apoyos en su entorno, y presentan un alto grado
de inmadurez o inestabilidad, y sin capacidad para priorizar suficientemente las necesidades de su hijo o hija
frente a las suyas propias, v sin capacidad para planificar el futuro a medio o largo plazo.

——/



D. IMPOSIBILIDAD TEMPORAL O DEFINITIVA DEL PADRE, MADRE O PERSONAS TUTORAS

[

® Imposibilidad temporal o definitiva de los padres, madres o personas que ejercen la tutela o guarda para
cumplir los deberes de proteccidn establecidos para la guarda de las personas menores de edad, pudiendo
provocar la privacion de su necesaria asistencia moral o material, debido a fallecimiento, encarcelamiento,
enfermedad fisica, mental o toxicomania incapacitantes, o causa de naturaleza similar, y ausencia de familiares
que se hagan cargo del cuidado del nifo, nifia o adolescente.

~ ~ ~

® Nifos, ninas y adolescentes migrantes no acompafnados: extranjero/a menor de dieciocho afios que sea
nacional de un Estado al que no le sea de aplicacion el régimen de la Unidn Europea que llegue a territorio
espafol sin un adulto responsable de él/ella, ya sea legalmente o con arreglo a la costumbre, aprecidandose
riesgo de desproteccion, asi como a cualquier nifio, nifa o adolescente extranjero que una vez en Espafia se
encuentre en aquella situacién, de acuerdo con el articulo 189 del Reglamento de Extranjeria aprobado por
el Real decreto 557/2011, de 20 de Abril.
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Informacion que hay que incluir en el informe

hoja-resumen instrumento
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Elinstrumento VALORA-GALICIA se puede aplicarendistintas fases del proceso deintervencion
de los servicios sociales (p.ej., investigacion o evaluacién inicial, reevaluacion del plan de
intervencioén en preservacion familiar, evaluaciéon de procesos de reintegracion familiar), por
lo que sus conclusiones deberan integrarse en informes cuyo foco, y consecuentemente su
estructura y contenido, serd diferente. En cualquiera de los casos, cuando se haya aplicado el
VALORA-GALICIA, el informe descriptivo deberd incluir para cada nifo, nifla o adolescente la
siguiente informacién (ademds de la hoja-resumen):

1. Datos de identificacion: Género, fecha de nacimiento y edad en el momento de
elaboracion del informe, curso escolar (en su caso), nucleo de convivencia en el que
reside -especificar si se trata de un nifio, nina o adolescente no acompanado-, otra
informacioén relevante.

2. Fuentes utilizadas para la recogida de informacién: fuente, fecha/s, metodologia
utilizada, incidencias/observaciones reseiables.
3. Situacion actual del niio, niina o adolescente:
3.1. Salud fisica:
- Aspectos positivos
- Dificultades: Enfermedades fisicas cronicas o severas, déficits sensoriales o

motores; tratamiento o cuidados médicos requeridos; grado de incapacitacion
que los problemas suponen al nifio, nifa o adolescente.

- Historia de los problemas, evolucion. Tratamientos recibidos/intervenciones
realizadas. Consecuencias/repercusiones del problema en la vida del nifio, nifia o
adolescente y la del resto de miembros de su familia.

3.2. Caracteristicas comportamentales:
- En nifos/as menores de 3 afos: ajuste/retrasos en la adquisicion de los hitos

evolutivos esperables a la edad.

- Ennifos/as mayores de 4 aios: presencia de problemas de conductainternalizados
o externalizados (domicilio familiar y centro escolar). Historia de los problemas,
evolucion.

- Historia de los problemas, evolucion. Tratamientos recibidos/intervenciones

realizadas. Consecuencias/repercusiones del problema en la vida del nifo, nifia o
adolescente y la del resto de miembros de su familia.
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3.3. Relaciones sociales

Aspectos positivos.

Dificultades en las relaciones sociales (aislamiento, rechazo, agresividad, etc.),
relaciéon con grupos marginales.

Historia de los problemas, evolucién. Tratamientos recibidos /intervenciones
realizadas. Consecuencias/repercusiones del problema en la vida del nifio, nifia o
adolescente y la del resto de miembros de su familia.

3.4. Rendimiento escolar y desarrollo cognitivo

Aspectos positivos.
Dificultades: retrasos o problemas en el rendimiento escolar o desarrollo cognitivo.
Historia de los problemas, evolucién. Tratamientos recibidos /intervenciones

realizadas. Consecuencias/repercusiones del problema en la vida del nifio, nifia o
adolescente y la del resto de miembros de su familia.

3.5. Factores de especial vulnerabilidad en el nifo/a (p.ej., edad, nivel madurativo, testigo
de violencia de género, otras circunstancias vitales) y otra informacién de interés

4. Atencion proporcionada en la familia a las necesidades del nifio, nifia o adolescente
- Revision de las tipologias de desproteccion:

Areas de cuidado adecuado

Areas de cuidado inadecuado o deficitario: descripcién del comportamiento
parental e impacto (actual o potencial) en la salud fisica o psicoldgica del nifo,
nifa o adolescente.

5. Conclusiones (breves): valoracion global del nivel de gravedad de la desprotecciény
tipologias presentes en el caso.
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HOJA RESUMEN - VALORA-GALICIA

Nombre, apellidos y edad del niiio, niia o adolescente:

Profesional/equipo y servicio: Fecha:
Sin No. ex!s?e, . Gravedad Gravedad Gravedad
. .. Noindicios, | Sospecha Riesgo leve
informacion moderada elevada muy elevada
No procede

1 Maltrato fisico

¢ Maltrato fisico

[

[

[

[

[l [l [l

2 Negligencia

* Negligencia necesidades fisicas

- Alimentacion

- Cuidado salud fisica

- Vestido

- Higiene personal

- Condiciones higiénicas vivienda

- Estabilidad y hab. vivienda

* Negligencia necesidades de seguridad

- Seguridad vivienda y prevencion riesgos

- Supervision

- Proteccion maltrato grave otros

* Negligencia necesidades cognitivas

- Estimulacién

- Necesidades formativas

* Negligencia necesidades emocionales

- Interaccion y afecto

- Atencion problemas emocionales graves o
necesidades especiales

- Normas, limites, rutinas y valores

3 Violencia sexual

¢ Violencia sexual

4 Maltrato psicolégico

* Maltrato emocional

* Implicacion en conflictos

* Exposicion a situaciones de violencia

* Amenazas de agresion fisica

5 Abandono

* Abandono

] | ¢

] | ¢

6 Incapacidad parental de control conducta del nifi

0, nifla o adolescente

* Incapacidad parental de control de la conducta

L]

L]

] {1 O o

] {1 O o

] {1 O o
] {1 O o
] {1 O o




Sin
informacion

No existe,
No indicios,
No procede

Sospecha

Riesgo leve

Gravedad
moderada

Gravedad
elevada

Gravedad
muy elevada

7 Otras

* Maltrato prenatal

L]

Ll

L]

L]

L]

[

L]

¢ Trato inapropiado

- Privacién deliberada de comida y agua

- Confinamiento o restriccion fisica

- Expulsiéon o negacién entrada al domicilio

e Corrupcion

* Mendicidad

* Explotacion laboral

] o

L)y 0 0y 0y

] o

] o

] o

] o

] o

Sin
informacion

2
<)

Sospecha

Si

8 Otras situaciones especificas que constituyen riesgo grave o desamparo

* Riesgo de maltrato prenatal

tutela o guarda

* Antecedentes de desproteccion grave perpetrada por el padre, la madre o personas que ejercen la

* Graves dificultades personales en el padre, la madre o personas que ejercen la tutela o guarda

para cumplir los deberes de proteccion

* Imposibilidad temporal o definitiva del padre, la madre o personas que ejercen la tutela o guarda

* Nifos, nifas o adolescentes migrantes no acompanados

CH Ot

CH Ot

CH Ot

CH Ot

OTRA INFORMACION RELEVANTE PARA CALIFICAR EL NIVEL DE GRAVEDAD

(colaboracidn, caracteristicas de vulnerabilidad de los nifios/as, otros) :

Sin

informacion

No riesgo

Riesgo
leve

Sospecha
desproteccion

Riesgo
moderado

Riesgo
grave

Desamparo

Otro

VALORACION GLOBAL DEL NIVEL DE
GRAVEDAD

[

[

[

[

[

PROPUESTA DE ACTUACION

(incluir declaracion administrativa de riesgo o medida de guarda si fuera pertinente):




INSTRUCCIONES PARA LA CUMPLIMENTACION DE LA HOJA-RESUMEN

® Se marcara cada casilla con una X (cuando se esté valorando un solo nticleo familiar). Se especificara con
una letra mayuscula si la informacién se refiere a una figura adulta concreta (por ejemplo, M madre, P
padre, ABA abuela, ABO abuelo).

® Se cumplimentara una hoja-resumen para cada niiio, nifia o adolescente.

® Sehan de completar todos los apartados. Cuando no haya informacion sobre alguno de ellos, se seiialara

asi.

® (Calificacion de las tipologias de desproteccion:

“Sin informacion”: no se dispone de informacién respecto a la presencia o no de la situacion que se
esta valorando o la informacion de que se dispone al respecto es claramente insuficiente. No hay
indicadores que hagan pensar que la situacién se estd produciendo, pero podria existir (Ejemplo:
Informe que describe a un nino de dos afos objeto de negligencia grave en las areas de cuidado de la
salud fisica e higiene personal y negligencia moderada en alimentacion. No hay ninguna informacién
sobre la supervisidon que recibe por parte de su padre, madre o personas que ejercen su tutela o
guarda. Dado que podria existir, la tipologia de “negligencia en supervision” se calificard como “sin
informacion”)

“No existe o No indicios”: la informacién recogida o disponible en relacién al nifio, nifa o adolescente
lleva a concluir que no existe esa tipologia de desproteccion y no hay ningun dato que haga sospechar
que pueda estar produciéndose.

“Sospecha”: hay indicadores que hacen pensar que la situaciéon puede estar produciéndose, aunque la
informacion recabada no es concluyente. Unicamente se marcard la casilla de Sospecha cuando haya
informacion sugestiva de la posible existencia de una determinada tipologia de desproteccién.

En estos casos, se especificard en la hoja-resumen:

S=Sospecha sin determinar posible nivel de gravedad,
S-RL=Sospecha de situacion de riesgo leve,

S-M=Sospecha de desproteccién de gravedad moderada,
S-E=Sospecha de desproteccién de gravedad elevada,
S-ME=Sospecha de desproteccion de gravedad muy elevada.
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TAXONOMIA DE NECESIDADES BASICAS EN LA INFANCIA Y ADOLESCENCIA*

NECESIDADES

FiSICAS

* Alimentacion
* Temperatura
* Higiene

* Salud

* Suefio

* Actividad fisica:
ejercicio y juego

SEGURIDAD

Proteccién ante
condiciones del entorno
que suponen un riesgo
para la integridad

fisica del nifio, nina o
adolescente

Proteccion ante otras
personas adultas o
menores de edad que le
hacen o pueden hacerle
dano.

Proteccion ante el
dano que el nifo, nifa
o adolescente puede
hacerse a si mismo.

NECESIDADES
EMOCIONALES

Seguridad emocional:

Disposicion de
relaciones seguras,
estables y afectivas
con personas adultas
significativas

Sensibilidad y
responsividad a las
necesidades del nifo,
nina o adolescente

Contacto fisico
apropiado

Recepcion de afectoy
refuerzo positivo

Continuidad en
las relaciones con
familiares y otras
personas adultas
significativas

NECESIDADES

SOCIALES

Disposicion de
orientaciéon y limites a la
conducta

Aprendizaje de control
de las emociones

y conductas
apropiadas para la
participacion social y
el establecimiento de
relaciones adecuadas
con otras personas

Red de relaciones
sociales

Interaccion ludica

NECESIDADES
COGNITIVAS

Estimulacién
sensorial: Disposicion
de experiencias

de exploracién y
aprendizaje

Adquisicion de
conocimientos y
habilidades a través de
un proceso formativo
organizado (escuela u
otro homologado)

Exploracion fisica y
social

Comprensién de la
realidad fisica y social

46 Basado en Lopez, F. (1995). Necesidades de la infancia y proteccion infantil . Fundamentacion tedrica, clasificacion y criterios educativos de las
necesidades infantiles. Madrid: Ministerio de Asuntos Sociales.

138



NECESIDADES FiSICAS

INDICADORES DE EVALUACION

Necesidades

Alimentacion

Temperatura

Higiene

Salud

Sueiio

Actividad fisica: ejercicio y
juego

Indicadores de satisfaccion

Adecuada alimentacion de la madre durante el
embarazo y lactancia

Alimentacién suficiente, variada, secuenciada en
el tiempo, adaptada a la edad

Condiciones de vivienda y vestido adecuadas.

Higiene corporal, de vivienda, de alimentacion,
de vestido, de entorno.

Revisiones adecuadas a edad y estado de salud;
vacunaciones.

Ambiente espacial protegido y silencioso,
suficiente seguin edad, con siestas si el nifo o
nina es pequeno.

Libertad de movimiento en el espacio; espacio
con juguetes y otros nifos, nifas y adolescentes;
contacto con elementos naturales (agua,

tierra, plantas, animales, etc.); paseos, marchas,
excursiones, etc.

Indicadores de deficiencias

Ingestion de sustancias que danan al feto.
Desnutricién o exceso de alimentacion que
provoca problemas significativos de salud.

Alimentacion no apropiada a la edad.

Frio en vivienda; humedad; falta de calzado; falta
de vestido.

Suciedad; contaminacion del entorno; gérmenes
infecciosos; parasitos y roedores.

Falta de control sanitario; provocacion de
sintomas; no vacunacion.

Inseguridad; contaminacion de ruidos;
interrupciones frecuentes; insuficiente tiempo;
sin lugar y tiempos de descanso diurnos.

Inmovilidad corporal; ausencia de espacio;
ausencia de objetos; ausencia de juguetes;
inactividad; sedentarismo.

SEGURIDAD

Necesidades

Proteccion ante condiciones
del entorno que suponen un
riesgo para la integridad fisica
del nifno, nifia o adolescente.

Proteccion ante otras
personas adultas u otros
ninos, ninas o adolescentes
que hacen o pueden hacerle
daiio.

Proteccion ante el daiio que
el nifo, nifa o adolescente
puede hacerse a si mismo.

Indicadores de satisfaccion

Organizacién de la casa adecuada a seguridad
(enchufes, detergentes, instrumentos y
herramientas, escaleras, etc.).

Supervision: conocimiento y control sobre las
relaciones del nifio, nifa o adolescente y el lugar
en que se encuentra.

Orientacion y guia: ensefianza al nifio, nifa o
adolescente de normas basicas de seguridad.

Disponibilidad: Intervencion directa de ayuday
proteccién cuando el nifio, nifia o adolescente
se ve o puede verse dafado por otras personas o
puede dafarse a si mismo.

Indicadores de deficiencias

Accidentes domésticos. El nifio o nifa sufre
accidentes o agresiones como consecuencia de
la falta de supervision.

El nifio, nifa o adolescente se ve implicado de
forma continuada en conductas o relaciones
de riesgo que las personas adultas minimizan o
desatienden.

El nifo, nifa o adolescente es objeto repetido de
agresiones por parte de otras personas.

Rechazo o retraso en la provisién de atencién
especializada cuando el nifo, nifa o adolescente
manifiesta conductas autodestructivas serias o
ideas de suicidio.
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NECESIDADES EMOCIONALES

Necesidades

Seguridad emocional:

* Disposicion de relaciones
seguras, estables y afectivas con
personas adultas significativas

* Sensibilidad y responsividad a
las necesidades del nifo, nifa o
adolescente

* Contacto fisico apropiado

* Recepcion de afecto y refuerzo
positivo

* Continuidad en las relaciones
con familiares y otras personas
adultas significativas

Participacion y autonomia
progresivas

Respeto al proceso de desarrollo
afectivo-sexual

Proteccion de riesgos imaginarios

Disposicion de ayuda para la
resolucion de problemas o
sintomas de malestar emocional
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Indicadores de satisfaccion

Apego incondicional (aceptacion,
disponibilidad, accesibilidad, respuesta
adecuada a las demandas, y competencia);
contacto intimo (tactil, visual, linguistico,
etc.); demostraciones fisicas y verbales

de afecto; refuerzo y valoracion de los

logros y aspectos positivos del nifio, nifa o
adolescente; capacidad de control; capacidad
de proteccion; resolucion de conflictos con
moral inductiva: explicaciones, exigencias
conforme a la edad, coherencia en exigencias,
posibilidad de revision si el nifio, nifia o
adolescente protesta la decision; interaccion
ludica en la familia con las figuras parentales 'y
otros familiares.

Participacion del nifio, nifia o adolescente en
decisiones y en gestion de lo que le afecta y
pueda hacer a favor de si mismo y los demas
en la familia, escuela y sociedad.

Responder a preguntas; permitir juegos 'y
autoestimulacién sexual; proteger de violencia
sexual.

Escuchar, comprender y responder a los
temores del nifo, nina o adolescente (miedo
al abandono, rivalidad fraterna, miedo a la
muerte); posibilidad de expresar el miedo;
evitar verbalizaciones y conductas que
fomenten los miedos (violencia verbal o
fisica; amenazas verbales, pérdidas de control,
incoherencia en la conducta).

Identificacién o reconocimiento de los
problemas o sintomas de malestar emocional
en el nifo, nifa o adolescente; valoracion
adecuada de la importancia de los sintomas;
provision de atencién especifica para su
resolucién; acceso a atencion especializada
cuando la intervencion en la familia no es
suficiente.

Indicadores de deficiencias

Rechazo; ausencia; no disponibilidad de
tiempo por parte de las figuras parentales; no
accesibilidad; ausencia de demostraciones
fisicas y verbales de afecto; desvalorizacién
del nifno, nifa o adolescente, no refuerzo

de logros, agresiones verbales, predominio
de mensajes negativos; no percibir; no
interpretar; no responder; no responder
contingentemente; incoherencia en la
respuesta; falta de capacidad de control del
nino, nina o adolescente; falta de capacidad
de proteccion de peligros; autoritarismo; tono
vital triste o apagado de las figuras parentales.

Rupturas en las relaciones significativas del
nino, nina o adolescente; amenazas de ruptura
o retirada de amor.

No escuchar al nifio, nina o adolescente; no
tenerle en cuenta; dependencia.

No escuchar; no responder; engafiar; castigar
manifestaciones sexuales en la infancia o
adolescencia; violencia sexual.

No escuchar; no responder; no tranquilizar;
inhibicion emocional; violencia verbal;
violencia fisica en el entorno; amenazas;
pérdida de control; incoherencia en la relacion.

No reconocimiento de los problemas o
sintomas de malestar emocional en el nino,
nina o adolescente; minimizacion de su
importancia; rechazo o retraso en la provision
de atencién especializada cuando el nifo,
nina o adolescente manifiesta sintomas
significativos de malestar emocional.



NECESIDADES SOCIALES

Necesidades

Disposicion de orientacion y
limites a la conducta

Aprendizaje de control de las
emociones y conductas apropiadas
para la participacion social y el
establecimiento de relaciones
adecuadas con otras personas

Red de relaciones sociales

Interaccion ludica

NECESIDADES COGNITIVAS

Indicadores de satisfaccion

Establecimiento de limites a las conductas o
inadecuadas del nino, nina o adolescente;

disciplina consistente, entendida como
ensefanza, y transmitida con empatia y

afecto; utilizacion de la disciplina inductiva;
supervision de las actividades del nifio, nifa o
adolescente.

Inculcacion de valores morales; ensefianza de
control de impulsos; ensefianza de respeto a
las diferencias individuales; desarrollo de la
capacidad empética.

Relaciones de amistad y compaferismo con
iguales (fomentar contacto e interacciéon con
iguales en el entorno familiar y la escuela; .
tiempos de contacto, etc.); continuidad en las
relaciones; actividades conjuntas con otras
familias con hijos e hijas; incorporacién a

grupos o colectivos donde participen otros

nifos, nifas o adolescentes.

Interaccion lddica con iguales y personas
ajenas a la familia.

Indicadores de deficiencias

No establecimiento de limites a la conducta
del nifo, nifa o adolescente; baja implicacién
o supervision; utilizacién de estrategias
disciplinarias basadas en la afirmacién de
poder o la retirada de afecto; disciplina
incoherente, colérica o explosiva, rigida o
inflexible.

Exposicion a modelos comportamentales
violentos; exposicion a modelos parentales

o de adultos asociales, abusivos o altamente
inadecuados; refuerzo o permisividad de
conductas asociales; no control o potenciacion
de los impulsos y conductas agresivas del
nifo, nina o adolescente.

Aislamiento social; separaciones largas

de los amigos y amigas; imposibilidad de
contacto con amigos y amigas; prohibicion de
amistades; companias de riesgo.

Ausencia de iguales; ausencia de interaccién
con personas ajenas a la familia; falta

de juguetes u objetos ludicos; juguetes
inadecuados.

Necesidades

Estimulacion sensorial: Disposicion de

experiencias de exploracion y aprendizaje

Adquisicion de conocimientos y
habilidades a través de un proceso
formativo organizado (escuela u otro
homologado)

Indicadores de satisfaccion

e Estimular los sentidos; entorno con
estimulos (visuales, tactiles, auditivos,
etc.); cantidad, variedad y contingencia de
estimulos; interaccion ltdica en la familia;
estimulacion lingistica.

* Proporcionar de manera estable una
formacién estructurada a través de
la escuela u otro modelo alternativo
adecuadamente homologado.

Indicadores de deficiencias

* Privacién sensorial; pobreza sensorial;
monotonia de estimulos; no contingencia
de la respuesta; falta de estimulacion
lingUistica.

* No provisién de manera estable de
una formacion estructurada a través
de la escuela u otro modelo alternativo
adecuadamente homologado.

——



Exploracion fisica y social

Comprension de la realidad fisica y social
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Contacto con el entorno fisico y social
rico en objetos, juguetes, elementos
naturales y personas; exploracién de
ambientes fisicos y sociales; ofrecer base
de seguridad a los nifios y nifias mas
pequenos, compartir experiencias con
ellosy ellas.

Escuchar y responder de forma
contingente a las preguntas; decir la
verdad; hacer participar al nifo, nifa o
adolescente en el conocimiento de la
vida, el sufrimiento, el placer y la muerte;
transmitir vision positiva de la vida,

las relaciones y los vinculos; transmitir
actitudes, valores y normas prosociales y

adaptativas; tolerancia con discrepancias y

diferencias (sexo, raza, minusvalias, etc.).

Entorno pobre; no provisién de apoyo en
la exploracién; no compartir experiencias
con personas adultas e iguales.

No escuchar; no responder; responder en
momento inadecuado; mentir; ocultar la
realidad; vision pesimista de la vida, las
relaciones y los vinculos; transmision de
valores antisociales; dogmatismo, racismo.
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INDICADORES DE EVALUACION SEGUN GRUPOS DE EDAD¥

Cero-2 anos

10-14 anos

15-18 ainos

47 Tomado de “Framework for the assessment of children in need and their families” (2000). Department of Health, UK Government. En el texto,
se denominan “figuras parentales” al padre, madre o personas que ejercen la tutela o guarda del nifio, nifia o adolescente
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INDICADORES DE EVALUACION DE NECESIDADES - 0-2 ANOS

* Buena salud general; enfermedades
habituales

* Pesoy tallaen el nivel esperable

* Se proporciona una dieta adecuada y
nutritiva al nifo o nifa

* Bafo regular
* Vestido acorde al tiempo atmosférico

* Ropa habitualmente limpia (sin orina,
restos de excrementos o comida)

* La casa estd limpia, incluida la cama
del nifio o nina

* Asistencia a los controles pediatricos
rutinarios

¢ Administracion de vacunas; en caso
de no ser asi, hay una explicaciéon
adecuada

* Horario regular de suefo

* Lasfiguras parentales se preocupan
de que el nifo o nifa duerma lo
suficiente y de que haya silencio

* Horarios estables y adecuados
(comidas, sueno, baio).
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Atencién adecuada a las lesiones que se
ha producido el nifio o nifa

Las lesiones o marcas fisicas que presenta
tienen una explicacion aceptable

Las figuras parentales toman medidas
para prevenir accidentes

Se protege al nifo o nifa de las
agresiones o violencia de otras personas

Los juguetes u objetos con los que juega
son seguros

Las figuras parentales aseguran que el
nifo o nifa juega en lugares seguros
cuando esta fuera de casa.

El nifo o nifa estd siempre bajo la
supervision de una persona responsable
y capacitada tanto dentro como fuera
de casa

Las figuras parentales supervisan la
relacién entre el nifio o nina y sus
hermanos y hermanas.

En general los hermanos y hermanas
tratan bien al nifo o nifa.

Las personas adultas que cuidan al nifio
0 nina son siempre personas conocidas y
limitadas en nimero.

Las figuras parentales se preocupan de,
cuando lo necesitan, dejar al nifio o nifa
a cargo de otras personas responsables y
con capacidad

Las figuras parentales ensefnan al nino
o nifa a distinguir entre las personas
conocidas y las extrafas.

Demasiadas lesiones accidentales

Se agrede o castiga fisicamente al nifio
o nina.

El nifo o nifa tiene una relacién estable con al menos una
persona adulta

Hay continuidad en las figuras adultas que atienden al nifio o
nifna,

Cuando esta despierto, el nifio o nifa esta generalmente a
cargo de una de las figuras parentales

Las figuras parentales consuelan al nifio o nifa cuando esta
enfermo, molesto o se ha hecho dafo

Responden a sus esfuerzos por comunicarse y hablar
Disfrutan comunicandose con el nifio o nifa

Refuerzan y manifiestan aprobacion a los progresos y logros del
nino o nina
El dia a dia del nino o nifla mantiene unas rutinas

Los desacuerdos entre las figuras parentales se resuelven de
forma no violenta

Hay un contacto fisico positivo entre las figuras parentales y el
nino o nina. Las personas adultas disfrutan con ello.

La conducta y respuestas de las figuras parentales al nifio o nifia
son previsibles y coherentes

Frecuentemente tienen muestras espontaneas de afecto hacia
el nifo o niRa

Se valora al nifio o nifa por si mismo

Las figuras parentales se muestran orgullosas del nifio o nifia
Se acepta al nifo o nifla como miembro de la familia

Se le hace participe en las celebraciones familiares

Las figuras parentales pasan suficiente tiempo con el nifio o
nifla como para permitir el desarrollo de un vinculo positivo y
fuerte

Responden de manera sensible al nifo o nifa

Refuerzan el establecimiento de relaciones afectivas en la
familia .

El nifno o nifa observa con frecuencia sintomas de malestar
emocional en las figuras parentales

El nifo o nifa es objeto de frecuentes criticas o manifestaciones
de hostilidad .



El nifio o nina tiene frecuentes oportunidades para jugar y
comunicarse con otras personas

Se promueve que mantenga relacién con otras personas adultas
y otros nifos y nifas

Se le anima a jugar con otros nifos y nifas
Visita con frecuencia a sus amigos, amigas y familiares

Las figuras parentales han buscado ayuda o asesoramiento si
estan teniendo dificultades para manejar la conducta del nifio
o nina

Las figuras parentales utilizan métodos adecuados para manejar
la conducta infantil (refuerzo positivo, negociaciéon, modelado,
premios, distraccion, persuasion, extincion, etc.)

Hay limites y normas claras acerca del comportamiento en la
familia

Esos limites y normas son consistentes y respetados por las
figuras parentales

El nifio o nifa recibe ayuda para aprender a controlar sus
sentimientos negativos y expresarlos de forma adecuada

Se ensena al nino o nifa a relacionarse con otros ninos, ninas y
personas adultas

Se ensefa al nifo o nifa a respetar a otras personasy a sus
posesiones

Se le ensefa a respetar los turnos
Se le anima a negociar

La forma en que las figuras parentales se relacionan con otras
personas constituye un ejemplo adecuado para el nifio o nifa.

Se ensena al nifo o nina que no debe tener un comportamiento
violento o cruel.

N VALORA-GALICIA

- NECESIDADES SOCIALES NECESIDADES COGNITIVAS

Se estimula al nifo o nifa a explorar el ambiente
y ser activo

Se anima al nifo o nifa a aprender
Se le anima a ir haciendo cosas por si mismo

Se le permite tomar decisiones ofreciéndole
alternativas sencillas

Se respetan sus esfuerzos por ser independiente
Se le anima a jugar
Tiene cierta libertad para explorar su entorno

Muestra curiosidad por su entorno (personas,
juguetes, etc.)

Tiene juguetes apropiados para su edad
Juega de acuerdo a lo previsible para su edad

Los juguetes/libros del nifio o nifia son tratados
con cuidado

Se le lleva de paseo fuera de casa de forma
habitual

El niflo o nifa va aprendiendo a expresarse y a
hablar de acuerdo a lo previsto para su edad.

Responde apropiadamente a los sonidos y a las
voces.

A los dos afnos ya responde a las 6rdenes

Las figuras parentales hablan, cantan y juegan
con el nifo o nifa

Las figuras parentales leen/miran libros o ven la
television con el nifio o nifa.
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INDICADORES DE EVALUACION DE NECESIDADES - 3-4 ANOS

* Buena salud general; enfermedades
habituales

* Pesoytallaen el nivel esperable

* El nifo o nina recibe una dieta
adecuada y nutritiva

* Bafo regular
* Vestido acorde al tiempo atmosférico

* Ropa habitualmente limpia (sin orina,
restos de excrementos o comida)

* Lacasa esta limpia, incluida la cama
del nifio o nina
* Asistencia a los controles pediatricos

rutinarios

¢ Administracion de vacunas; en caso
de no ser asi, hay una explicacién
adecuada

* Las enfermedades recurrentes tienen
una explicaciéon médica

* Horario regular de suefio
* Selavaregularmente los dientes

 Las figuras parentales se preocupan
de que el nino o nifa duerma lo
suficiente y de que haya silencio

* El nifo o nifa mantiene unos horarios
estables y adecuados (comidas, suefio,
bano).
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Atencién adecuada a las lesiones que se
ha producido el nifio o nifa

Las lesiones o marcas fisicas que presenta
tienen una explicacién aceptable

Las figuras parentales toman medidas
para prevenir accidentes

Se protege al nifo o nifa de las
agresiones o violencia de otras personas

Los juguetes u objetos con los que juega
son seguros

Hay algun lugar seguro en la casa donde
el nifo o nifa puede jugar

Las figuras parentales aseguran que el
nifo o nifa juega en lugares seguros
cuando esta fuera de casa.

El nifio o nina esta siempre bajo la
supervision de una persona responsable
y capacitada tanto dentro como fuera
de casa

Las figuras parentales supervisan la
relaciéon entre el nifio o nifa y sus
hermanos y hermanas

En general los hermanos y hermanas
tratan bien al nifo o nina

Las personas adultas que cuidan al nifo
0 nifa son siempre personas conocidas y
limitadas en nimero

Las figuras parentales se preocupan de,

cuando lo necesitan, dejar al nifo o nifa
a cargo de personas responsables y con

capacidad

Las figuras parentales ensefan al nifio
o nifa a distinguir entre las personas
conocidas y las extraias

Le ensefan habilidades de
autoproteccion

Si el nifo va a la escuela, siempre hay
alguien que le recoge.

Las personas que llevan y recogen al nifio
de la escuela son pocas, conocidas y con
capacidad.

Demasiadas lesiones accidentales

Se agrede o castiga fisicamente al nifo
o nifa.

El nifo o nifa tiene una relacién estable con al menos una
persona adulta

Hay continuidad en las figuras adultas que atienden al nifio o
nina

Cuando estd despierto, el nifio o nifa esta generalmente a
cargo de una de las figuras parentales

Las figuras parentales reconfortan al nifo o nina cuando esta
enfermo, molesto o se ha hecho dafio

Refuerzan y manifiestan aprobacion a los progresos y logros del
nifo o nina

En general, responden positivamente a sus conversaciones
Le refuerzan cuando intenta hacer cosas nuevas

Le apoyan cuando fracasa al intentar hacer cosas nuevas

El dia a dia del nifio o nifia mantiene unas rutinas

Los desacuerdos entre las figuras parentales se resuelven de
forma no violenta

Hay un contacto fisico positivo entre las figuras parentales y el
nifo o nifa. Las figuras parentales disfrutan con ello.

Frecuentemente tienen muestras espontaneas de afecto hacia
el nino o nina

Se valora al nifio o nifia por si mismo

Las figuras parentales se muestran orgullosas del nifio o nifia
Se acepta al nino o nifla como miembro de la familia

Se le hace participe en las celebraciones familiares

Las figuras parentales pasan suficiente tiempo con el nifo o
nifla como para permitir el desarrollo de un vinculo positivo y
fuerte

Refuerzan el establecimiento de relaciones afectivas en la
familia

Animan al nifio o nifa a hablar de sus miedos y preocupaciones

Las respuestas que el niflo o nifa recibe en casa son
consistentes y predecibles.

El niflo o nifa observa con frecuencia sintomas de malestar
emocional en las figuras parentales

El nifo o nifa es objeto de frecuentes criticas o manifestaciones
de hostilidad

Las figuras parentales buscan apoyo en el nifio o nifia cuando
tienen problemas.



Se promueve que el nifio o nifia mantenga relacién con otras
personas adultas y menores de edad

Visita con frecuencia a sus amigos, amigas y familiares
Se le anima a compartir y jugar con otros nifios y nifas

Las figuras parentales han buscado ayuda o asesoramiento si
estan teniendo dificultades para manejar la conducta del nifio
o nina

Las figuras parentales utilizan métodos adecuados para ensefar
al nino o nifa a comportarse adecuadamente (refuerzo positivo,
negociacion, modelado, premios, distraccion, persuasion,
extincién, etc.)

Hay limites y normas claras acerca del comportamiento en la
familia

Esos limites y normas son consistentes y respetados por ambas
figuras parentales

Se ensena al nifo o nifa a respetar a las demas personas y a sus
posesiones

Se le ensefa a respetar los turnos
Se le anima a negociar
Se le a controlar sus emociones

La forma en que las figuras parentales se relacionan con otras
personas constituye un ejemplo adecuado para el nifio o nifa

Se ensena al nifo o nifia que no debe tener un comportamiento
violento o cruel

Suele llegar puntual al colegio

Se intenta evitar que sea testigo de conductas adultas
estrafalarias o que pueden provocarle miedo

Las figuras parentales ensefian al nifio o nifla y promueven un
comportamiento adecuado en lugares publicos.

Se estimula al nifo o nifa a explorar el ambiente
y ser activo

Se anima al nifo o nifa a aprender
Se le anima a que haga cosas por si mismo

Se le anima a que hable y participe en las
conversaciones

Se le permite tomar decisiones ofreciéndole
alternativas sencillas

Tiene juguetes variados y apropiados para su
edad.

Los juguetes /libros del nifio o nifia son tratados
con cuidado

Se le lleva de paseo fuera de casa de forma
habitual

Las figuras parentales suelen leerle libros,
contarle historias, jugar con el nifio o nifa, o ver
la tele con él o ella

El nifo o nifa explora nuevos lugares fuera de
casa con supervision

Si el niflo o nifna estd escolarizado, acude
regularmente a clase

Si estd escolarizado, las figuras parentales acuden
a las tutorias y citas con el profesorado.
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INDICADORES DE EVALUACION DE NECESIDADES - 5-9 ANOS

* Buena salud general; enfermedades
habituales

* Pesoy tallaen el nivel esperable

* El nifo o nina recibe una dieta
adecuada y nutritiva

* Bafo regular
* Vestido acorde al tiempo atmosférico

* Ropa habitualmente limpia (sin orina,
restos de excrementos o comida)

* La casa estd limpia, incluida la cama
del nifo o nina
* Lasfiguras parentales se aseguran de

que el nifo o nifa tiene una higiene
personal adecuada

* Asistencia a los controles pediatricos
rutinarios

¢ Administracion de vacunas; en caso
de no ser asi, hay una explicacién
adecuada

* Las enfermedades recurrentes tienen
una explicacion médica

* Cuidadoy atencién dental regular y
adecuada

* Lasfiguras parentales se preocupan
de que el nifo o nifa duerma lo
suficiente y de que haya silencio

* El nifo o nifa mantiene unos horarios
estables y adecuados (comidas, suefio,
bano).
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Atencién adecuada a las lesiones que se ha
producido el nifio o nifa

Las lesiones o marcas fisicas que presenta
tienen una explicacién aceptable

Se protege al nifio o nifia de las agresiones o
violencia de otras personas

Las figuras parentales han actuado para
proteger al nifio o nifa del acoso.

Hay lugares seguros en la casa donde el
nino o nifa puede jugar

Las figuras parentales saben siempre donde
estd el nifo o nifa
Recibe una supervision adecuada teniendo

en cuenta su personalidad y nivel de
desarrollo

Las figuras parentales supervisan la relacion
entre el nifo o nifa y sus hermanos y
hermanas

En general los hermanos y hermanas tratan
bien al nifo o nifia

El niflo o nina es supervisado por personas
adultas responsables, o juega en lugares

que las figuras parentales han comprobado
que son seguros

El nifo o nifa es acompanado por una
persona adulta al colegio siempre que es
necesario

Hay personas adultas responsables y
conocidas para el nifio o nifa que le llevan y
le recogen del colegio

Hay un ndmero limitado de familiares y
personas adultas que le cuidan

Las figuras parentales han ensenado al nifo
o nifla cdmo comportarse con personas
desconocidas

Las figuras parentales se aseguran de que
el nino o nina es supervisado/cuenta con
ayuda en lugares potencialmente peligrosos

Hay al menos una persona adulta que tiene
claramente asignada la responsabilidad de
cuidar la casa

Se han ensefado al nifio o nifla medidas de
proteccién y seguridad tanto dentro como
fuera de casa.

Es frecuente que se deje solo al nifio o nifa
Se le ha dejado solo de noche

Se le agrede o castiga fisicamente..

El nifo o nifa tiene una relacién estable con al menos una
persona adulta

Hay continuidad en las figuras adultas que le atienden

Las figuras parentales reconfortan al nifio o nifia cuando esta
enfermo, molesto, tiene miedo o se ha hecho dafio

Refuerzan que adquiera confianza en si mismo

Frecuentemente tienen muestras espontaneas de afecto
hacia el nifio o nifa

Le quieren de forma incondicional

Se le valora por si mismo

Las figuras parentales se muestran orgullosas del nifio o nifa
Se le acepta como miembro de la familia

Se le hace participe en las celebraciones familiares

Las figuras parentales pasan suficiente tiempo con el nifio o
nifa como para permitir el desarrollo de un vinculo positivo
y fuerte

Refuerzan el establecimiento de relaciones afectivas en la
familia

Refuerzan los esfuerzos y logros del nifio o nifa

Le apoyan cuando es objeto de burlas o agresiones por parte
de otros nifos o nifas

Le animan a hablar de sus miedos y preocupaciones

Las respuestas que el niflo o nifa recibe en casa son
consistentes y predecibles

Las figuras parentales muestran interés en lo que hace el
nifio o nifa en el colegio

Refuerzan y muestran aprobacién por sus logros académicos

Los desacuerdos en la familia se resuelven de forma no
violenta

La vida diaria del nifio o nifia tiene rutinas, es ordenada y
estable

Se respetan sus esfuerzos por ser independiente

Se promueve que vaya adquiriendo mayores cotas de
autonomia

Las figuras parentales promueven que el nifio o nifla asuma
responsabilidades de autocuidado de forma apropiada a su
edad o nivel de desarrollo y le refuerzan por ello, aunque
siempre supervisan o comprueban que el nifo o nifa esté
seguro

Son las personas adultas quienes tienen la responsabilidad
principal de cuidar a la familia

El nifio o nifa no es testigo ni se ve implicado en relaciones
sexuales entre personas adultas



Se promueve que el nifio o nifa mantenga relacion con otras
personas adultas y menores de edad

Se le anima a compartir y jugar con otros nifios y nifnas
Esta con sus amigos y amigas fuera del horario escolar
Invita a sus amigos y amigas a casa

Las figuras parentales promueven que el nifio o nifa invite a sus
amigos y amigas a casa

Promueven que participe en actividades extraescolares
organizadas

Las figuras parentales han buscado ayuda o asesoramiento si
estan teniendo dificultades para manejar la conducta del nifio
o nina

Utilizan métodos adecuados para manejar el comportamiento
del nifo o nifa (refuerzo positivo, negociaciéon, modelado,
premios, distraccién, persuasion, extincion, etc.)

Hay limites y normas claras acerca del comportamiento en la
familia

Esos limites y normas son consistentes y respetados por ambas
figuras parentales

Se ayuda al nifo o nifia a controlar sus emociones
Se le anima a negociar

La forma en que las figuras parentales se relacionan con otras
personas constituye un ejemplo adecuado para el nifio o nifa

Se ensefa al nifo o nifa respeto y tolerancia hacia otras
personas y hacia la diferencia

Se le enseiian buenos modales y a mostrar respeto hacia otras
personas

La relacion de las figuras parentales con el vecindario y con las
figuras de autoridad es en general adecuada

Se ensefa al nifio o nifia que no debe tener un comportamiento
violento o cruel

Las figuras parentales apoyan las normas de la escuela

Ensefan al nifio o nifia y promueven un comportamiento
adecuado en lugares publicos

La familia se siente aceptada en la comunidad.

Las personas que forman parte de la familia estan implicadas en
actividades antisociales.

Se promueve que el niflo o nifa sea activo

Es habitual que el nifo o nifa juegue fuera de
casa

Tiene juguetes y materiales de aprendizaje
variados y apropiados para su edad.

Sus juguetes, libros y material escolar son
tratados con cuidado

Las figuras parentales suelen leerle libros,
contarle historias, jugar con el niflo o nifa, o ver
la tele con él o ella

El niflo o nifia acude regularmente al colegio

Las figuras parentales apoyan y supervisan que
haga los deberes

Acuden a las tutorias y citas con el profesorado

Refuerzan de forma estable el aprendizaje del
nifo o nina

Apoyan que el nifo o nifa acuda regularmente
al colegio

Aseguran que llegue puntual al colegio.
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NECESIDADES FISICAS SEGURIDAD NECESIDADES EMOCIONALES I

El nifo o nina no es testigo ni se ve implicado en situaciones
violentas entre personas adultas

Se intenta evitar que sea testigo de conductas adultas
estrafalarias o que pueden provocarle miedo.

El nifo o nifa observa con frecuencia sintomas de malestar
emocional en las figuras parentales

Es objeto de frecuentes criticas o manifestaciones de hostilidad

Hay una presién muy fuerte para que obtenga buenos
resultados académicos

Las figuras parentales se apoyan en el nifio o nifia cuando
tienen problemas

Es frecuente que el nifio o nifa tenga que cuidar a hermanos y
hermanas de menor edad

El nifo o nina tiene que cuidar de las figuras parentales.

INDICADORES DE EVALUACION DE NECESIDADES - 10-14 ANOS

NECESIDADES FiSICAS SEGURIDAD NECESIDADES EMOCIONALES -

Buena salud general; enfermedades
habituales

¢ Las enfermedades del nifo, nifia o
adolescente reciben una atencion
médica adecuada

¢ El nifo, nina o adolescente recibe una
dieta sana

* Ropa habitualmente limpia
* Higiene personal satisfactoria

* Las enfermedades recurrentes tienen
una explicacion médica

* Lasfiguras parentales aseguran que
las condiciones higiénicas de la casa
son adecuadas

* Las figuras parentales ensefnan al niio,
nifa o adolescente habitos adecuados
de salud (alimentacion, ejercicio,
consumo de drogas o alcohol)

* Las figuras parentales promueven
que el nifo, nina o adolescente haga
ejercicio fisico

* Las figuras parentales promueven que

asuma responsabilidades sobre su
propia salud

* Son sensibles a los sintomas de
malestar fisico o lesiones del nino,
nina o adolescente
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Atencion adecuada a las lesiones que se
ha producido el nifio, nifa o adolescente

Las lesiones o marcas fisicas que presenta
tienen una explicacion aceptable

Se protege al nifo, nina o adolescente
de las agresiones o violencia de otras
personas

Si el nifo, nifa o adolescente ha sufrido
acoso, las figuras parentales han actuado
para protegerle

Las figuras parentales saben siempre
donde esta el nifo, nina o adolescente

El nifo, nina o adolescente recibe una
supervision adecuada teniendo en cuenta
su personalidad y nivel de desarrollo

Las figuras parentales vigilan la relacion
entre el nifo, nifa o adolescente y sus
hermanos y hermanas

Hay un ndmero limitado de familiares y
personas adultas que cuidan al nifio, nifa
o adolescente

Las figuras parentales han ensefiado
al nifo, nina o adolescente cémo
comportarse con personas desconocidas

Las figuras parentales se aseguran que el
nino, nifa o adolescente es supervisado
y cuenta con ayuda en lugares
potencialmente peligrosos

Hay continuidad en las figuras adultas que atienden al nifo,
nina o adolescente

Las figuras parentales reconfortan al nifio, nifa o adolescente
cuando estd molesto o tiene miedo

Aseguran al nifo, nina o adolescente que siempre estaran
apoyandole

Refuerzan que adquiera confianza en si mismo

Frecuentemente tienen muestras espontaneas de afecto hacia
éloella

Se muestran orgullosas del nifo, nifa o adolescente

Se acepta al nifio, nifa o adolescente como miembro de la
familia

Se le hace participe en las celebraciones familiares

Las figuras parentales pasan suficiente tiempo con el nifio, nina
o adolescente como para permitir el desarrollo de un vinculo
positivo y fuerte

Refuerzan el establecimiento de relaciones afectivas en la
familia

Refuerzan los esfuerzos y logros del nifio, nifia o adolescente
Le animan a hablar de sus miedos y preocupaciones

Las respuestas que el nifo, nifa o adolescente recibe en casa
son consistentes y predecibles

Muestran interés en lo que hace el nino, nifa o adolescente en
el colegio

Refuerzan y muestran aprobacién por sus logros educativos



N VALORA-GALICIA

I NECESIDADES SOCIALES NECESIDADES COGNITIVAS

I NECESIDADES SOCIALES NECESIDADES COGNITIVAS

Se le anima a compartir y jugar con otros nifos, ninas o
adolescentes

El nifio, nifa o adolescente estd con sus amigos y amigas fuera
del horario escolar

Invita a sus amigos y amigas a casa

Las figuras parentales promueven que el nifio, nifia o
adolescente invite a sus amigos y amigas a casa

Refuerzan las relaciones de amistad positivas del nifio, nifa o
adolescente

Intentan evitar que se relacione con personas adultas o
menores de edad que pueden tener una influencia negativa
sobre él o ella

Las figuras parentales utilizan métodos adecuados para
conseguir que el nifo, nifia o adolescente coopere y tenga un
comportamiento adecuado

Hay limites y normas claras acerca del comportamiento en la
familia

Esos limites y normas son consistentes y respetados por ambas
figuras parentales

Se anima al nifio, nifa o adolescente a negociar

La forma en que las figuras parentales se relacionan con otras
personas constituye un ejemplo adecuado para el nifio, nifa o
adolescente

Se ensena al nifo, nifa o adolescente respeto y tolerancia hacia
las demas personas

Se le ensefa a respetar la ley

Las figuras parentales suelen leer libros al nifo,
nina o adolescente, contarle historias, jugar o ver
latele con él o ella

Apoyan que el nifio, nifa o adolescente adquiera
nuevas habilidades

Intentan apartarle de problemas familiares que
puedan interferir en su evolucion escolar

El nifo, nina o adolescente tiene suficiente
tiempo para dedicarlo a sus aficiones o intereses

Las figuras parentales apoyan que el nifio, nifa o
adolescente haga los deberes

Acuden a las tutorias y citas con el profesorado

Las figuras parentales intentan asegurar que el
nifo, nifa o adolescente acuda regularmente al
colegio.
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NECESIDADES FiSICAS SEGURIDAD NECESIDADES EMOCIONALES -

Aseguran que el nifo, nifia o
adolescente recibe un cuidado
adecuado a su salud bucodental

Hay al menos una persona adulta que
asume la responsabilidad principal
del cuidado diario del nifio, nina o
adolescente.
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Se han ensefiado al nifio, nifa o
adolescente medidas de proteccion y
seguridad tanto dentro como fuera de
casa

Las figuras parentales intentan asegurar
que el camino de casa al colegio y del
colegio a casa sea seguro.

Es frecuente que se deje solo al nifio, nina
o adolescente de noche

Se agrede o castiga fisicamente al nifio,
nifa o adolescente.

Los desacuerdos en la familia se resuelven de forma no violenta
La vida diaria del nifio, nifia o adolescente es ordenada y estable
Se respetan sus esfuerzos por ser independiente

Se promueve que vaya adquiriendo mayores cotas de
autonomia

Las figuras parentales promueven que el nifo, nifa o
adolescente asuma responsabilidades de autocuidado de forma
apropiada a su edad o nivel de desarrollo y le refuerzan por ello,
aunque siempre supervisan que esté seguro

Se refuerza al nifio, nina o adolescente por las habilidades de
autocuidado que va adquiriendo: cocinar, comprar, etc.

Son las personas adultas quienes tienen la responsabilidad
principal de cuidar a la familia

Hay al menos una persona adulta que tiene claramente
asignada la responsabilidad de cuidar la casa

Las figuras parentales apoyan y ayudan al nifio, nifla o
adolescente cuando tiene dificultades académicas

La ropa y apariencia del nifio, nifia o adolescente es acorde con
lo que él o ella quiere

Se le permite tomar decisiones y controlar algunos aspectos de
su vida

El nifio, nifa o adolescente no es testigo ni se ve implicado en
relaciones sexuales entre personas adultas adultos

El nifio, nina o adolescente no es testigo ni se ve implicado en
situaciones violentas entre adultos

Se intenta evitar que sea testigo de conductas adultas
estrafalarias o que pueden provocarle miedo

Las figuras parentales buscan ayuda externa ante problemas
relacionales o problemas con el nifio, nifa o adolescente que no
pueden resolver.

El nifo, nifa o adolescente observa con frecuencia sintomas de
malestar emocional en las figuras parentales

Es objeto de frecuentes criticas o manifestaciones de hostilidad

Hay una presién muy fuerte para que obtenga buenos
resultados académicos

Las figuras parentales se apoyan en el nifo, nifa o adolescente
cuando tienen problemas.



N VALORA-GALICIA

- NECESIDADES SOCIALES NECESIDADES COGNITIVAS

Se le ensefan buenos modales y a mostrar respeto hacia las
demas personas

* Se refuerza que ayude en las tareas domésticas

* Larelacion de las figuras parentales con el vecindario y con las
figuras de autoridad es en general adecuada

* Seensefa al nifo, nifa o adolescente que no debe tener un
comportamiento violento o cruel

* Apoyan las normas de la escuela

* Ensefany promueven que el nifio, nifa o adolescente tenga un
comportamiento adecuado en lugares publicos

e Lafamilia se siente aceptada en la comunidad

* Las figuras parentales apoyan que el nifio, nifa o adolescente
reciba educacién sexual o se la proporcionan ellos mismos

* El nifo, nifia o adolescente ha recibido mensajes claros respecto
a lo que es una conducta sexual apropiada

* Las figuras parentales no consumen alcohol o lo hacen de forma
muy controlada, constituyendo un buen ejemplo para el nifio,
nifa o adolescente.

* Los miembros de la familia estan implicados en actividades
antisociales

* Lasfiguras parentales consumen drogas..
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INDICADORES DE EVALUACION DE NECESIDADES - 15-18 ANOS

* Las enfermedades del o del a
adolescente reciben una atencion
médica adecuada

* Recibe una dieta sana
* Higiene personal satisfactoria

* Las enfermedades recurrentes tienen
una explicacion médica

* Lasfiguras parentales aseguran que
las condiciones higiénicas de la casa
son adecuadas

* Lasfiguras parentales ensefian al o
a la adolescente habitos adecuados
de salud (alimentacion, ejercicio,
consumo de drogas o alcohol)

* Las figuras parentales han informado
al o a la adolescente de los riesgos
de tener relaciones sexuales sin
proteccion

* Lasfiguras parentales promueven que
el o la adolescente haga ejercicio fisico

* Promueven que asuma
responsabilidades sobre su propia
salud

* Las figuras parentales son sensibles
a los sintomas de malestar fisico o
lesiones del o de la adolescente

* Aseguran que el o la adolescente
recibe un cuidado adecuado a su
salud bucodental

* Hay al menos una persona adulta que
asume la responsabilidad principal del
cuidado diario del o de la adolescente
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Las lesiones o marcas fisicas que tiene el
o la adolescente tienen una explicacion
aceptable

Se protege al o0 a la adolescente de las
agresiones o violencia de otras personas

Si el o la adolescente ha sufrido bullying,
las figuras parentales han actuado para
protegerle

Las figuras parentales intentan saber
siempre dénde estd el o la adolescente

El o la adolescente recibe una supervision
adecuada teniendo en cuenta su
personalidad y nivel de desarrollo

Cuando ha estado fuera de casa durante
un tiempo, el o la adolescente siempre ha
estado bajo la supervision de personas
adultas responsables

La relacién del o de la adolescente con
los otros nifos, ninas o adolescentes
que viven en la familia es, en términos
generales, buena

Las figuras parentales vigilan la relacion
entre el o la adolescente y sus hermanos
y hermanas

Se aseguran que el o la adolescente es
supervisado/cuenta con ayuda en lugares
potencialmente peligrosos

Se han ensefnado al o a la adolescente
medidas de proteccién y seguridad tanto
dentro como fuera de casa

Las figuras parentales intentan asegurar
que el camino de casa al colegio/trabajo y
del colegio/trabajo a casa sea seguro.

Se agrede o castiga fisicamente al o ala
adolescente.

Hay continuidad en las figuras adultas que atienden alo ala
adolescente

Las figuras parentales reconfortan al o a la adolescente cuando
estd molesto o tiene miedo

Aseguran al o a la adolescente que siempre estaran apoyandole
Refuerzan que adquiera confianza en si mismo

Frecuentemente tienen muestras espontaneas de afecto hacia
éloella

Se muestran orgullosos del o de la adolescente
Se acepta al 0 a la adolescente como miembro de la familia
Se le hace participe en las celebraciones familiares

Las figuras parentales pasan suficiente tiempo con el o la
adolescente como para permitir el desarrollo de un vinculo
positivo y fuerte

Refuerzan el establecimiento de relaciones afectivas en la
familia

Refuerzan los esfuerzos y logros del o de la adolescente
Le animan a hablar de sus miedos y preocupaciones

Las respuestas que el o la adolescente recibe en casa son
consistentes y predecibles

Las figuras parentales muestran interés en lo que hace el o la
adolescente en el colegio/trabajo

Refuerzan y muestran aprobacién por sus esfuerzos y logros
educativos

Los desacuerdos en la familia se resuelven de forma no violenta
La vida diaria del o de la adolescente es ordenada y estable

Se promueve que vaya adquiriendo mayores cotas de
autonomia

Las figuras parentales promueven que el o la adolescente
asuma responsabilidades de autocuidado de forma apropiada
a su edad o nivel de desarrollo y le refuerzan por ello, aunque
siempre supervisan que el o la adolescente esté seguro

Se refuerza al o a la adolescente por las habilidades de
autocuidado que va adquiriendo: cocinar, comprar, etc.

Son las personas adultas quienes tienen la responsabilidad
principal de cuidar a la familia

Las responsabilidades que tiene asignadas en casa son
razonables

Hay al menos una persona adulta que tiene claramente
asignada la responsabilidad de cuidar la casa

Las figuras parentales apoyan y ayudan al o a la adolescente
cuando tiene dificultades académicas o en el trabajo

Su ropa y apariencia es acorde con lo que él o ella quiere

Las figuras parentales respetan su orientacion sexual



Se le anima a compartir

Las figuras parentales promueven que el o |la adolescente invite
a sus amigos y amigas a casa

Le animan a que esté con sus amigos y amigas
Promueven que participe en actividades sociales fuera de casa

Las figuras parentales refuerzan las relaciones de amistad
positivas del o de la adolescente

Intentan evitar que el o la adolescente se relacione con
personas adultas o menores de edad que pueden tener una
influencia negativa sobre él o ella

Las figuras parentales utilizan métodos adecuados para
conseguir que el o la adolescente coopere y tenga un
comportamiento adecuado

Hay limites y normas claras acerca del comportamiento en la
familia

Esos limites y normas son consistentes y respetados por ambas
figuras parentales

Se le anima a negociar

La forma en que las figuras parentales se relacionan con
otras personas constituye un ejemplo adecuado para el o la
adolescente

Se le ensefa respeto y tolerancia hacia las demas personas

Se le ensefa a respetar la ley

Se le ensefian buenos modales y a ser respetuoso o respetuosa
Se refuerza que ayude en las tareas domésticas

La relacién de las figuras parentales con el vecindario y con las
figuras de autoridad es en general adecuada

La conducta de las figuras parentales constituye un buen
ejemplo para el o la adolescente

Se ensena al o la adolescente que no debe tener un
comportamiento violento o cruel

Las figuras parentales intentan asegurar que el o adolescente
acude regularmente al trabajo

Apoyan las normas de la escuela

Ensefian y promueven que el o la adolescente tenga un
comportamiento adecuado en lugares publicos

La familia se siente aceptada en la comunidad

Las figuras parentales apoyan que el o la adolescente reciba
educacién sexual o se la proporcionan en casa

El o la adolescente ha recibido mensajes claros respecto a lo
que es una conducta sexual apropiada

Las figuras parentales no consumen alcohol o lo hacen de forma
muy controlada, constituyendo un buen ejemplo para el o la
adolescente

Apoyan que el o la adolescente adquiera nuevas
habilidades

Intentan apartar al o a la adolescente de
problemas familiares que puedan interferir en su
evolucion escolar

El o la adolescente tiene suficiente tiempo para
dedicarlo a sus aficiones o intereses

Las figuras parentales apoyan que el o la
adolescente haga los deberes

Acuden a las tutorias y citas con el profesorado

Intentan asegurar que el o la adolescente acuda
regularmente al colegio.
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NECESIDADES FiSICAS SEGURIDAD NECESIDADES EMOCIONALES -

156

El o la adolescente no es testigo ni se ve implicado o implicada
en relaciones sexuales entre personas adultas

No es testigo ni se ve implicado o implicada en situaciones
violentas entre personas adultas

Las figuras adultas buscan ayuda externa ante problemas
relacionales o problemas con el o la adolescente que no pueden
resolver.

El o la adolescente observa con frecuencia sintomas de malestar
emocional en las figuras parentales

Es objeto de frecuentes criticas o manifestaciones de hostilidad

Hay una presién muy fuerte para que obtenga buenos
resultados académicos o sea siempre el primero o la primera

Las figuras parentales se apoyan en el o la adolescente cuando
tienen problemas.



N VALORA-GALICIA

- NECESIDADES SOCIALES NECESIDADES COGNITIVAS

Si el o la adolescente ha dejado la escuela o el trabajo,
promueven que busque un nuevo empleo.

* Intentan asegurar que el o la adolescente acude regularmente
al trabajo.

* Los miembros de la familia estan implicados en actividades
antisociales

* Lasfiguras parentales consumen drogas.
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Anexo lll

Instrumentos de screening para la evaluacion
del dano en el nino, nina o adolescente, y otros
instrumentos de interés para la evaluacion de
competencias parentales

——.> 0



A continuacién se presenta un listado orientativo de instrumentos que pueden ser Utiles para
evaluar el nivel de desarrollo y detectar sintomas de dafio en los nifios, nifias y adolescentes
en las areas emocional, social, cognitiva o afectivo-sexual. En cada caso -segun las
caracteristicas particulares del nifio, nifia o adolescente objeto de valoracién y los objetivos
perseguidos- debera determinarse si es necesario aplicar éstos u otros instrumentos. Serdn
utilizados por profesionales con formacion suficiente en su manejo y nunca como Unico
elemento diagnéstico o valorativo. Se presentan también otros instrumentos de interés para

la evaluacion de competencias parentales.

o ool

ASQ-3. Ages and Stages Questionnaire.

(Squires y Bricker, 2009)

Conjunto de 21 cuestionarios elaborados para
evaluar el desarrollo infantil en nifios y nifas de
edades comprendidas entre 0 y 5 afos y medio.
Cada cuestionario contiene 30 preguntas que se
cumplimentan rapidamente. Ha sido disefado para
que los cuidadores/as principales del nifo/a (padres/
madres y educadores/as) evallien y monitoricen la
evolucién del nino/a en las areas comunicativa, motora
gruesa, motora fina, socio-individual, y habilidades
para la resolucion de problemas. Puede ser aplicado
también por profesionales, incluyendo cualquier
disciplina profesional del ambito de servicios sociales
e infancia, no requiriéndose titulacion o capacitacién
especifica. Puede ser corregido manualmente. Se utiliza
muy frecuentemente para identificar nifos y nifias en
riesgo de retrasos en el desarrollo. Ha sido sometido a
multiples estudios que avalan su fiabilidad y validez.
Tiempo aproximado de aplicacién: 10-15 minutos.

AASQ

ges & Stages
Questionnaires

Paul H. Brookes Publishing Co., Inc.

https://agesandstages.com/products-
pricina/asa3/

48 Se recomiendan el ASQ-3 y EOD como instrumentos de screening, y el Battelle para la exploracion

de areas en las que haya detectado algun problema.
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https://agesandstages.com/products-pricing/asq3/

N VALORA-GALICIA

EOD. Escala observacional del desarrollo

(Secadas, 2005)

Ediciones TEA

http://web.teaediciones.com/eod-escala-
observacional-del-desarrollo.aspx

Instrumento de observacion disefiado para ser usado por
padres, madres y cuidadores para recoger informacién
sobre el estado de desarrollo de nifios y nifas entre 0y 6
anos. Evalua las conductas afectivas, sensoriales, motoras,
de contacto y comunicacion, adquisicion de conceptos (a
partirde 2 afos)y de normas (6 afos), y desarrollo somatico.
Dispone de distintos cuestionarios adecuados a cada edad
en los que se pide a los padres/madres o educadores que
valoren si el nifo/a realiza o no determinadas conductas
esperables en ese nivel de desarrollo.

LaEOD nose presenta Unicamente comouninstrumento
de evaluaciéon, sino que ademds profundiza en el
estudio de los procesos evolutivos y propone medidas
de intervencién -correctoras o estimuladoras- para
activar areas deficitarias.

Los datos recogidos provienen del contexto natural
del nifo/a y son muy utiles cuando, por diferentes
impedimentos, no se le pueda valorar directamente. Su
limitacion es el sesgo que se puede producir al obtener
los datos a través de informantes. Puede ser corregido

manualmente y aplicado por cualquier disciplina profesional del ambito de servicios sociales
e infancia, no requiriéndose titulacion o capacitacion especifica. Tiempo aproximado de

aplicacién: 20 minutos.

BATTELLE Inventario de Desarrollo

(Newborg, Stock y Wnek, 1996; calificacion TEA a)

INVENTARIO DE DESARROLLO

Ediciones TEA

http://web.teaediciones.com/battelle-
inventario-de-desarrollo.aspx

Bateria de aplicacion individual para la evaluacion de
las habilidades fundamentales de nifios y nifias entre 0
y 8 afios en las distintas areas del desarrollo (personal/
social, adaptativa, motora, comunicacién y cognitiva) y
diagnostico de las posibles deficiencias o retrasos.

Dispone de una prueba de screening (10-30 minutos)
que permite detectar si el nifo o nifa presenta
retraso en algun drea. Esta prueba podria ser aplicada
por profesionales de distintas disciplinas con un
entrenamiento basico. Si se identifican posibles areas
problematicas, se requerira exploracién en mayor
profundidad por profesionales especializados.

El procedimiento para obtener la informacion es de
tres tipos: examen estructurado, observacién (aula,

domicilio) e informacién de terceras fuentes (profesorado, progenitores).
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DESARROLLO INFANTIL NORMATIVO - GUIA DE INTERVENCION CLIiNICA

INFANTIL

(Morales, Garcia, Alvarez, Gervas, Pardo, Pérez, de laTorre y Santacreu, 2015)

El Anexo | “Desarrollo infantil normativo” de la Guia de
Intervencién Clinica Infantil recoge los hitos evolutivos
esperablesy caracteristicos de las areas motora (gruesa y
fina) / biosocial, cognitiva, de lenguaje y comunicacion,
y socio-afectiva en las etapas 0-2, 2-6, 6-12 'y 12-18 afos.

Centro de
Psicologia
Aplicada

CPA

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MADRID

Centro de Psicologia Aplicada, Universidad
Autonoma de Madrid

https://www.coursehero.com/
file/91310649/auia-infantilpdf/

SCREENING DE PROBLEMAS EMOCIONALES Y COMPORTAMENTALES DEL

SENA Sistema de evaluacion de nifios y adolescentes

(Fernandez Pinto, Santamaria, Sdnchez-Sanchez, Carrasco y Del Barrio, 2016; calificacion TEA b)

Instrumento dirigido a evaluar la presencia de
problemas emocionales y de conducta en nifios, nifas
y adolescentes de edades comprendidas entre 3y 18
anos. Dispone de tres versiones segun edad (3-6 afos,
6-12 afnos, 12-18 anos), asi como versiones para recoger
informacion del profesorado, de los padres y madres, y
del propio nifo, nifa o adolescente (en este Ultimo caso,
a partir de 6 afnos).

El instrumento pretende detectar la presencia de
problemas internalizados (depresion, ansiedad, ansiedad
social, quejas somadticas, obsesion-compulsién 'y
sintomatologia postraumatica), problemas externalizados
(hiperactividad e impulsividad, problemas de atencién,
agresividad, conducta desafiante, problemas de control de
la ira, conducta antisocial) y problemas especificos (retraso
en el desarrollo, problemas de la conducta alimentaria,
problemas de aprendizaje, consumo de sustancias, etc.).
También persigue detectar areas de vulnerabilidad que
pueden predisponer al nifio, nifa o adolescente a presentar
problemas mas severos (p.ej., regulacién emocional, rigidez,
aislamiento, busqueda de sensaciones o dificultades de
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apego) y la presencia de recursos psicoldgicos que pueden actuar como factores protectores ante
diferentes problemas (p.ej., autoestima, integracién y competencia social, inteligencia emocional,

conciencia de los problemas).

Puede ser aplicado por cualquier disciplina profesional del ambito de servicios sociales e
infancia; se requiere una formacion bdsica para su correccién. Tiempo aproximado para su
cumplimentacion: entre 15y 20 minutos los cuestionarios para padres, madres y profesores;
entre 30 y 40 minutos los cuestionarios de autoinforme. Dispone de baremos para poblacién
espanola. La correccion ha de realizarse online, previo pago, a través de TEA Ediciones.

ASEBA Achenbach System of Empirically Based Assessment

(Achenbach)

ASEBA &

Achenbach System of Empirically Based Assessment

https://aseba.org/

htto://www.ued.uab.es/menumaterial.ntm

Conjunto de instrumentos para evaluar la presencia de
problemas comportamentales significativos en nifos,
nifnas o adolescentes de edades comprendidas entre
1,5 y 18 afos. Recoge informacién sobre problemas
externalizados (p.ej., conducta agresiva, problemas de
atencion) e internalizados (p.ej., ansiedad-depresion,
retraimiento, quejas somaticas). Dispone de dos
versiones segun edad (1,5-5 aios, 6-18 aios), asi como
versiones para recoger informacion del profesorado,
de los padres y madres, y del propio nifio, nifia o
adolescente (en este ultimo caso, para mayores de 11
anos). Puede ser corregido manualmente y aplicado
por cualquier disciplina profesional del ambito de
servicios sociales e infancia; se requiere una formaciéon

basica para su correccion. Tiempo para su cumplimentacién similar al SENA. El instrumento
dispone de baremos para poblacién espafiola para la versién padres/madres 6-18 afos.
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SDQ Strenghts & Difficulties Questionnaire

(Goodman, 1997, 1998, 1999, 2010)

Cuestionario para evaluar la presencia de problemas
comportamentales significativos en nifos, nifas o
adolescentes de edades comprendidas entre 3y 16 afos
Similar a los objetivos del SENA y ASEBA, pero mucho
mas breve (25 items). Focalizado en la identificacién
de problemas externalizados (problemas de conducta,
hiperactividad/problemas de atencién), internalizados
(problemas emocionales, problemas con iguales), y
conducta prosocial. Recoge también informacion sobre el
grado en que la persona informante considera que el nifo,
nifa o adolescente tiene un problema, su cronicidad, y el
malestar que provoca tanto en el propio nifo, nifia o adolescente como en las personas que
le rodean.

htto://www.sdainfo.com/

Dispone de versiones para recoger informacion del profesorado, de los padres y madres, y
del propio nifio, nifa o adolescente (en este Ultimo caso, para mayores de 11 afos). Puede
ser corregido manualmente y aplicado por cualquier disciplina profesional del dmbito
de servicios sociales e Infancia; se requiere una formacién basica para su correccién. Se
cumplimenta en aproximadamente 5 minutos. Cuenta con baremos para poblacién espafiola
3-10 anos. (http://www.ued.uab.es/menumaterial.ntm).

~ ~

BAS. Bateria de Socializacion 1,2Y 3

(Silva y Martorell, 1983; calificacion TEA a)

Cuestionario dirigido a la evaluacién de la capacidad de
socializacion de ninos, ninas o adolescentes de 6 a 15
anos en el entorno escolar (BAS-1, cumplimentado por
el profesorado) y en el entorno extraescolar y familiar
(BAS-2, cumplimentado por los padres y madres). El
instrumento proporciona un perfil de socializaciéon en . R
cuatro areas positivas/facilitadoras -Liderazgo, Jovialidad,
Sensibilidad social, Respeto-autocontrol- y tres areas
problematicas/perturbadoras —Agresividad-terquedad,
Apatia-retraimiento, Ansiedad-timidez-. Proporciona
ademas un indice global de adaptacién social del nifio,

Q@SDO

nifa o adolescente segun el juicio de los adultos. Tiempo
aproximado para su cumplimentacién: 10-30 minutos.

El BAS-3 recoge informacién del propio nifo, nifa
o adolescente sobre su conducta social. Aplicable a
edades comprendidas entre 11 y 19 afos. Incluye cinco
escalas: Consideracidon con los demas, Autocontrol en las
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relaciones sociales, Retraimiento social, Ansiedad social-timidez, y Liderazgo, asi como una
escala de sinceridad. Puede ser aplicado por cualquier disciplina profesional del ambito de
servicios sociales e infancia; se requiere una formacién basica para su correccion. Tiempo
aproximado para su cumplimentacién: 10 minutos. La correccién puede realizarse de forma

manual.

ADAPTACION PERSONAL, SOCIAL, ESCOLAR Y FAMILIAR DEL NINO, NINA
O ADOLESCENTE Y PERCEPCION DE LAS ACTITUDES EDUCADORAS DE

e

TAMAL. Test autoevaluativo Multifactorial de Adaptacion Infantil

(Hernandez-Guanir, 1990; calificacion TEA b)

Ediciones TEA

http://web.teaediciones.com/TAMAI--TEST-
AUTOEVALUATIVO-MULTIFACTORIAL-DE-
ADAPTACION-INFANTIL.aspx

Autoinforme dirigido a nifios, nifias o adolescentes a
partir de 8 afos que evalua la existencia de problemas o
trastornos en el drea personal, escolar, social y familiar.
Este instrumento proporciona informaciéon de las
siguientes dreas: Inadaptacidon general, Inadaptacion
personal, Inadaptaciéon escolar, Inadaptaciéon social,
Insatisfaccion familiar, Insatisfaccion con los hermanos,
Educacion adecuada del padre, Educacién adecuada
de la madre, Discrepancia educativa, Pro-imagen y
Contradicciones. EI TAMAI completa la informacion
de las areas anteriores mediante diversas subescalas
especificas tales como Infravaloracion, Regresion,
Indisciplina, Conflicto con las normas, Desconfianza
social, Relaciones con los padres, Insatisfaccion con
el ambiente familiar, Hipomotivacion, Somatizacién,
Depresion, Timidez, Introversion, entre otras. Puede
ser aplicado por cualquier disciplina profesional del
ambito de servicios sociales e infancia; se requiere
una formacidon basica para su correccion. Tiempo
aproximado para su cumplimentacién: 30-40 minutos.
La correccion ha de realizarse telematicamente, previo
pago, a través de TEA Ediciones.
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CDI Inventario de Depresion Infantil

(Kovacs, 1992; calificacion TEA b)

Cuestionario dirigido a la evaluacién de sintomas
depresivos en nifos, nifas y adolescentes de 7 a 15 afios.
Evalia dos dimensiones; disforia (humor depresivo, — ml—
tristeza, preocupacion, etc.) y autoestima negativa (juicios
de ineficacia, fealdad, maldad, etc.) y proporciona una
puntuacién total de Depresidon. Puede ser contestado
directamente por el nifo, nifa o adolescente, o por
personas adultas de referencia (padres y madres,
profesorado, otros cuidadores). Tiempo aproximado para
su cumplimentacién: 10-30 minutos.

Ediciones TEA

http://web.teaediciones.com/CDI--
INVENTARIO-DE-DEPRESION-INFANTIL.aspx

COMPETENCIAS PARENTALES Y VINCULO DE APEGO DEL NINO, NINA O

Guia de evaluacion de las competencias y la resiliencia parental

(Barudy y Dantagnan, 2010a, 2010b)

Criterios técnicos disefiados para la evaluacién de las capacidades y habilidades de las figuras
parentales para dar respuesta a las necesidades basicas de los nifios, nifias y adolescentes
(seguin edades), y sus consecuencias en éstos, incluyendo el vinculo de apego. Las practicas
parentales se califican en “muy preocupantes/preocupantes/parcialmente preocupantes/
no preocupantes”. Los criterios (2010a) han sido elaborados para su uso por profesionales
de servicios sociales y de infancia. Se complementan con unas fichas en las que recoger la
informacion (2010b).

En relacion a las competencias parentales, se evallan los siguientes aspectos: (1) modelo
de apego adulto, (2) empatia, (3) habilidades actuales de crianza, y (4) recursos y apoyos
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Jorge Barudy y Maryorie Dantagnan
Los desafios invisibles
de ser madre o padre

Manual de evaluacicn de las
competencias v la resiliencia parental

-

Guia 2010a

https://www.gedisa.com/ficha.aspx?i
dcol=1005&cod=100587&titulo=Los-
desaf%C3%ADos-invisibles-de-ser-madre-
o-padre&aut=Barudy,%20Jorge%20/%20
Dantagnan.%20Maryorie#.YUBPvO3TD41

imia para padres binkigices, acopedores, adoptivos y profesionslcs de b nfancia
Jorge Barudy y Maryorie Dantagnan
Los desafios invisibles
de ser madre o padre

FICHAS DE TRABAJO

gedisa

Fichas 2010b

https://www.gedisa.com/ficha.aspx?idco
I=1005&cod=100589&titulo=Fichas-de-
trabajo-Los-desaf%C3%ADos-invisibles-
de-ser-madre-o-padre&aut=Barudy,%20
Jorge%20/%20Dantagnan,%20Maryorie#.
YUBOXk3TD41

N VALORA-GALICIA

de las redes familiares y sociales -incluyendo redes
profesionales-.  En relacién al impacto en los nifos,
nifas y adolescentes, se proporcionan criterios para
evaluar: (1) trastornos en el apego, (2) dafio traumatico,
y (3) trastornos en el desarrollo. Finalmente, se aportan
también criterios para evaluar factores contextuales
que influencian las competencias parentales,
concretamente inmigraciony nivel de estrés -originado
tanto dentro como fuera de la familia-.

Enrelacion alaevaluacion del vinculo de apego del nifio,
nina y adolescente, se proponen criterios para realizar
una aproximacién y detectar posibles problemas
que pudieran requerir una exploracién de mayor
profundidad. La Guia (2010a) describe la relevancia
de la evaluacion del apego, sus tipos principales y
significado (pdg. 163-176), para detallar posteriormente
parametros e indicadores para su evaluacion. Para ello
se propone metodologia observacional o actividad
directa con el nifo, nifa o adolescente en funcién de su
edad (pag. 308-329).
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Entrevista para la evaluacion de Competencias parentales

(Hidalgo, Jiménez, Lorence y Sdnchez, 2020; editado por Cruz Roja)

Instrumento disefado especificamente para profesionales
y equipos de servicios sociales y de infancia, con el objetivo
deevaluar competencias parentales en lafase de evaluacion
inicial o particularmente en la fase de disefio y reevaluacion
del plan de apoyo e intervencion familiar. Basado en una
revision exhaustiva de instrumentos similares disefiados a
nivel internacional con ese objetivo y sometido a validacion
empirica en Espaia (ver capitulo 2 del manual).

El instrumento incluye 12 escalas, algunas de las cuales
hacen referencia a caracteristicas de las figuras parentales
-Co-responsabilidad parental, Creencias y expectativas
adecuadas sobre el desarrollo, Auto-regulacién emocional,
Percepcién adecuada del rol parental, Afrontamiento
de situaciones estresantes, Apoyo social- y otras a la
adecuacion en el ejercicio de las funciones parentales
-Estimulacién y estructuracion, Tiempo compartido en
familia, Afecto, comunicacién y aceptacién, Implicacion
escolar, Normas y supervisién, Gestion doméstica-. Cada
escala se desglosa en subescalas, cada una de los cuales
ha de ser calificada en uno de tres niveles: 1 (nada) / 3
(intermedio) / 5 (totalmente). Se incluye un modelo de
hoja de registro de la informacién e indicaciones para la
correccion e interpretacion del instrumento, aunque no

]
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Cada vez mis cerca de las personas + Cruz Roja Espaiiola

https://www2.cruzroja.es/
documents/5640665/662926586/
Manual+ECP-12_Web+definitivo.
pdf/8156699d-13a1-d50f-055e-
8249bbf780337t=1617004923515

dispone de puntuaciones de corte. Se espera que la informacion se recoja a través de entrevistas
con las figuras parentales, aunque también podria hacerse a través de la observacion directa 'y

terceras fuentes cualificadas.

Evaluacion de Competencias parentales

(Rodrigo, Martin y Cabrera, 2010)

Instrumento similar al de Hidalgo et al. (2020) en sus
destinatarios y proceso de construccion: disefado
para profesionales y equipos de Servicios Sociales y
de Infancia, se basé en una revisién de instrumentos
similares desarrollados a nivel internacional, y fue
sometido a validacién empirica en Espafa. Puede
accederse solicitandolo a los autores.

http://dx.doi.org/10.6018/
analesps.29.3.150981

El instrumento incluye 10 escalas, algunas de las cuales hacen referencia a caracteristicas
de las figuras parentales y otras a la adecuacion en el ejercicio de las funciones parentales:
Agencia personal, Autonomia y busqueda de apoyo personal, Habilidades para la vida
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personal, Competencias cognitivas, Competencias emocionales, Relaciéon con la comunidad,
Expectativas y prondstico, Promocion de la salud (propia y de los hijos/as), Organizacion
doméstica, Competencias y habilidades educativas. Cada escala se desglosa en subescalas,
cada una de los cuales ha de ser calificada en una escala Likert de 1 (nada) a 5 (mucho).
Incluye un modelo de hoja de registro de la informacién e indicaciones para su correccion
e interpretacion, aunque no dispone de puntuaciones de corte. La informacion puede
recogerse a través de entrevistas con las figuras parentales, observacién directa y terceras
fuentes cualificadas.

ADULTOS - CARACTERISTICAS DE PERSONALIDAD RELACIONADAS CON

T

CUIDA. Cuestionario para la evaluacion de adoptantes, cuidadores,
tutores y mediadores

(Bermejo et al, 2014; calificacién TEA b)

Cuestionario dirigido a evaluar la capacidad de un sujeto
para proporcionar la atencién y el cuidado adecuados
a una persona en situacion de dependencia (hijo/a
biolégico, adoptado o en custodia; menor a cargo
de una institucidon; mayores, enfermos, personas con
discapacidad...). Se ha utilizado para la evaluaciéon de
personas solicitantes deadopcién, en casos de asignacion
de guarda/custodia, seleccién de educadores de centros
de acogida, seleccion de mediadores y personal sanitario,
y seleccion y valoracion de cuidadores profesionales de
personas dependientes.

Incluye la evaluacion de 14 variables de personalidad:
Altruismo,  Apertura,  Asertividad, = Autoestima,
Capacidad de resolver problemas, Empatia, Equilibrio
emocional, Independencia, Flexibilidad, Reflexividad,
Sociabilidad, Tolerancia a la frustracion, Capacidad de

Ediciones TEA

http://web.teaediciones.com/CUIDA--
CUESTIONARIO-PARA-LA-EVALUACION-DE-
ADOPTANTES--CUIDADORES--TUTORES-Y-
MEDIADORES.aspx

establecer vinculos afectivos o de apego, Capacidad de
resolucién del duelo, 3 indices de validez y control de las
respuestas y 3 puntuaciones de segundo orden: Cuidado
responsable, Cuidado afectivo, Sensibilidad hacia los
demas y Agresividad. Tiempo de aplicacién: 45 minutos.
La correccién ha de realizarse telematicamente, previo
pago, a través de TEA Ediciones.
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Nivel profesional requerido para

la aplicacion de instrumentos

publicados por TEA Ediciones
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Normas deontologicas

Segln normas de la «American Psychological Associations,
asumidas por el Consejo General de la Psicologia de Espana,
las pruebas se clasifican en tres niveles que determinan las
posibilidades de adquisicién de acuerdo con la formacion y
titulacién especificas del solicitante.

Detras del nombre de cada prueba se indica entre paréntesis el

nivel profesional requerido para la adquisicion de la misma.

(a): Formacidn y experiencia en el Ambito concreto de aplicacién.

(b): Conocimiento sobre la teoria de los tests y métodos
estadisticos, garantizado por la correspondiente titulacion
académica.

(c): Titulacién superior en Psicologia, Psiquiatria o
Psicopedagogia y experiencia profesional en diagnostico
clinico.
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SITUACION DE RIESGO (articulo 17 de la Ley Organica 1/1996 —en la redaccién dada por
la Ley Orgdnica 8/2021, de 4 de junio, de proteccién integral a la infancia y la adolescencia
frente a la violencia-): “Se considerard situacion de riesgo aquella en la que, a causa de
circunstancias, carencias o conflictos familiares, sociales o educativos, la persona menor de edad
se vea perjudicada en su desarrollo personal, familiar, social o educativo, en su bienestar o en sus
derechos de forma que, sin alcanzar la entidad, intensidad o persistencia que fundamentarian
su declaracién de situacion de desamparo y la asuncion de la tutela por ministerio de la ley,
sea precisa la intervencion de la Administracion publica competente, para eliminar, reducir o
compensar las dificultades o inadaptacion que le afecten y evitar su desamparo y exclusion social,
sin tener que ser separado de su entorno familiar!

SITUACION DE DESAMPARO (articulo 172.1 Cédigo Civil - en la redaccién dada por la Ley
26/2015,de 28 dejulio,de modificacion del sistema de protecciénalainfanciayalaadolescencia—
y articulo 56 Ley 3/2005): “La que se produce de hecho a causa del incumplimiento, o del
imposible o inadecuado ejercicio de los deberes de proteccién establecidos por las leyes para
la guarda de los menores, cuando éstos queden privados de la necesaria asistencia moral o
material”. La declaracién de la situacion de desamparo implica la asuncién de la tutela del nifo,
nifa o adolescente por ministerio de ley por parte de la Administracion publica competente,
conlleva la suspension a sus padres y madres o tutores de la patria potestad o la tutela ordinaria,
y la aplicaciéon de las medidas de proteccién que correspondan.

SITUACION DE DIFICULTAD SOCIAL: Situacién en la que, habiendo un ejercicio adecuado
de los deberes de proteccion, existen otras circunstancias, carencias o conflictos familiares,
sociales o educativos fuera del control de los padres y madres o personas tutoras o
guardadoras que estan perjudicando o pueden perjudicar el desarrollo de la persona menor
de edad (por ejemplo, falta de servicios, pobreza, delincuencia, marginacion o violencia en su
entorno -incluyendo el centro escolar-, etc.).

SITUACION DE DESPROTECCION: La que se produce cuando el padre, madre o personas que
ejercen la tutela o guarda de un nifo, nifa o adolescente:

- se encuentran incapacitados o imposibilitados para ejercer los deberes de
proteccion, o

- los ejercen de manera inadecuada, de forma que el nifo, nifia o adolescente tiene
necesidades basicas sin satisfacer que le han provocado o es probable que le
provoquen un dafo significativo en su salud y desarrollo,

- pudiendo provocar la privacién de su necesaria asistencia moral o material.

Las situaciones de desproteccion pueden constituir riesgo o desamparo dependiendo de su
gravedad.

AREAS DE DESARROLLO INFANTIL/ADOLESCENTE:

1. Desarrollo fisico.
2. Desarrollo emocional, referido fundamentalmente a la construccion de la identidad;
autoestima; seguridad y confianza en uno mismo y en el mundo que le rodea;

identificacion, manejo, expresion y control de emociones.

3. Desarrollo social, referido a las pautas de comunicacion y relacion con otras personas,
tanto iguales como personas adultas.

4. Desarrollo cognitivo, referido a la adquisicion progresiva de un conjunto de
habilidades adaptativas -capacidades, conductas y destrezas- que permiten a la persona
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desempenar de forma adecuada sus diferentes roles en sus entornos habituales, en sus
grupos de referencia, de acuerdo a su edad cronolégica.

5. Desarrollo afectivo-sexual, referido al proceso de construccion de la identidad y
orientacion sexual, expresion de la sexualidad y comportamiento sexual.

DANO SIGNIFICATIVO EN EL DESARROLLO: El dafio experimentado por un nifio, nifia
o adolescente constituye un dano significativo cuando se presente una o varias de las
siguientes circunstancias:

1. El daio que padece el nifo, nifa o adolescente en una o varias areas de desarrollo (fisico,
emocional, social, cognitivo o afectivo-sexual):

a. le coloca en los limites de lo esperable a su edad y condicién, o manifiesta un
funcionamiento extremadamente limitado o perturbado,

b. las dificultades en una o varias areas de desarrollo persisten a lo largo de diferentes
etapas evolutivas, o

c. el dano afecta simultdaneamente al menos a dos areas de desarrollo (fisico,
emocional, social, cognitivo o afectivo-sexual) (segun el drea afectada, se
requiere valoracién por parte de un o una profesional con capacitacion).

2. La desproteccién ha colocado al nifio, nifia o adolescente en riesgo de muerte, de una
discapacidad permanente, o de una enfermedad o trastorno fisico de caracter grave.

3. El nifo, nina o adolescente presenta lesiones fisicas en zonas vitales del cuerpo (cara,
cabeza, lesiones internas, ano, genitales) o requiere hospitalizacién o tratamiento
médico como consecuencia del maltrato (en estos casos, debera disponerse de informe
médico).

4. El nifo, nifa o adolescente es abandonado por su padre y madre o personas que ejercen
su tutela o guarda, sin que estas personas manifiesten intencién de volver.

5. El nifo, nifa o adolescente ha sido objeto de violencia sexual intrafamiliar de gravedad
elevada o muy elevada —con o sin contacto fisico-.

6. El nifo, nifa o adolescente ha sido inducido a cometer acciones delictivas graves, a la
prostitucion o ha sido explotado sexualmente.

DANO GRAVE en las areas emocional, social, cognitiva o afectivo-sexual: “Presencia
constatada en el nifio, nina o adolescente de una o varias de las siguientes circunstancias: (a) trastorno
psicopatoldgico, (b) sintomas en el rango clinico de ansiedad, depresion, retraimiento o conducta
rechazante, conductas agresivas o autodestructivas, o retrasos en el desarrollo, o (c) problemas de
comportamiento o sintomas de malestar emocional severos que comprometen seriamente su proceso
de desarrollo y adaptacion personal y social y requieren tratamiento especializado inmediato”. La
presencia de sintomas clinicos deberd establecerse en base a la aplicacion de técnicas diagnédsticas
objetivas y/o instrumentos que dispongan de indices adecuados de fiabilidad y validez.

PROGRAMAS DE PROMOCION DE LA SALUD Y PREVENCION UNIVERSAL (PREVENCION
PRIMARIA): Actuaciones dirigidas al conjunto de la poblaciéon que pretenden mejorar la
calidad global de vida de las familias y los nifios, nifas y adolescentes, y evitar la aparicion de
nuevas situaciones de desproteccion.

En concreto, las actuaciones de prevencion universal:
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son proactivas, no reactivas, realizandose antes de que se produzca el problema a
prevenir, no después de que haya afectado a las personas,

centran su accion en las situaciones ambientales o procesos sociales que generan
o extienden el problema en la poblacién tratando de evitar que aparezca o se

extienda, y

van dirigidas a personas o grupos no afectados por el problema.

PROGRAMAS DE PREVENCION SELECTIVA E INDICADA (PREVENCION SECUNDARIA).
Actuaciones dirigidas a familias en situacidon de vulnerabilidad a la desproteccién o riesgo
leve. Su objetivo principal se centra en evitar la aparicion de situaciones de desproteccion:

eliminando, reduciendo, controlando o contrarrestando los factores que colocan a
la familia en riesgo de aparicion de la desproteccion, y

corrigiendo las pautas inadecuadas educativas o de cuidado, trato o relacién
existentes en la familia.

Su intervencion puede llevarse a cabo en diferentes contextos (domicilio familiar, entorno
comunitario, despacho, etc.) en funcién de las necesidades de cada caso, aunque siempre en
estrecha colaboracién con los servicios comunitarios y con un caracter normalizado.

PROGRAMAS DE PRESERVACION FAMILIAR: Proporcionan una intervencién socioeducativa
y psicosocial a familias con problemas de desproteccion de gravedad moderada, elevada o
muy elevada, cuando los nifios, nifas o adolescentes permanecen en el domicilio familiar. Sus
objetivos se centran en:

garantizar la cobertura de las necesidades bésicas del nifio, nifia o adolescente en
su entorno familiar y social natural,

finalizar la situacion de desproteccion y establecer las condiciones necesarias para
evitar su reaparicion,

mantener la unidad familiar,

capacitar o complementar al padre, madre o personas que ejercen la tutela o
guarda del nifio, nifa o adolescente para el adecuado ejercicio del rol parental, y

reparar las secuelas que la desproteccion ha provocado en el nifo, nifa o
adolescente.

Su intervencion puede llevarse a cabo en diferentes contextos (domicilio familiar, entorno
comunitario, despacho, etc.) en funcion de las necesidades de cada caso.
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PROGRAMAS DE REUNIFICACION FAMILIAR: Proporcionan unaintervencién socioeducativa
y psicosocial a familias con nifios, nifias o adolescentes con problemas de desprotecciéon de
gravedad elevada o muy elevada que han requerido la adopcién de una medida legal de
proteccion. Sus objetivos se centran en:

- conseguir el retorno del nifio, nifa o adolescente a la familia en el plazo de tiempo
mas breve posible, garantizando la cobertura de sus necesidades basicas,

- establecerlas condiciones necesarias para evitar la reaparicién de la desproteccion,

- capacitar o complementar a las figuras parentales para el adecuado ejercicio de
los deberes de proteccion, y

- reparar las secuelas que la desproteccion ha provocado en el nifio, nifla o
adolescente.

Su intervencion puede llevarse a cabo en diferentes contextos (domicilio familiar, entorno
comunitario, despacho, etc.) en funcién de las necesidades de cada caso.

VALORACION: En sentido genérico, accidn y efecto de emitir un juicio en torno a un conjunto
de informacion.

EVALUACION: Fase de intervencion que implica la recogida de informacién en profundidad

sobre la historia previa y la situacion actual de una familia con el objetivo de identificar las
causas de sus dificultades y de la situacion de desproteccion y disefar el plan de intervencion.

—— />
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AnexoV

Bibliografia, webgrafia y fuentes de informacion de

interés
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e
Observatorio de la Infancia, Gobierno de Espana

(espanol)

Centro documental creado en 1999 por el Ministerio de
Sanidad, Consumoy Bienestar Social. Incluye estadisticas,
publicaciones, informes técnicos propios, protocolos y
manuales de actuacidon de las comunidades auténomas,
etc. relacionados con la defensa y promocién de los

derechos de la infancia y la proteccion infantil. https://observatoriodelainfancia.vpsocial.
aob.es/aueEs/home.htm

FAPMI Federacion de Asociaciones para la Prevencion del Maltrato
Infantil

(espanol)

Centro documental con amplia bibliografia, recursos
especificos, informacién sobre actividades formativas,
etc. relacionadas con la proteccién infantil. Incluye
informacion, documentacién y materiales especificos

sobre explotacion sexual infantil (FAPMI-ECPAT Espaia). https://www.bienestaryproteccioninfantil.
es/index.asp

Observatorio de la Infancia en Andalucia (OIA) y Red SABIA Salud y
Buen Trato a la Infancia y la Adolescencia

(espanol e inglés)

Plataformas en linea impulsadas por la Consejeria de

Salud y Familias de la Junta de Andalucia en Andalucia

(OIA) para la gestion del conocimiento sobre la infancia https://www.observatoriodelainfancia.es/
y adolescencia y difundir documentaciéon y materiales oia/esp/index.aspx

sobre el buen trato a la infancia y la atencién al maltrato.

La documentacion recopilada por el OIA es muy

completa y estd permanentemente actualizada.

https://www.redsabia.ora/

178


https://observatoriodelainfancia.vpsocial.gob.es/queEs/home.htm
https://www.bienestaryproteccioninfantil.es/index.asp
https://www.observatoriodelainfancia.es/oia/esp/index.aspx
https://www.redsabia.org/

N VALORA-GALICIA

Familias. La fuerza de Andalucia.

(espanol)

httos://www.familiasandalucia.es/

Familias en positivo

(espanol)

httos://familiasenpositivo.ora/

Gurasotasuna

(espanol)

https://www.euskadi.eus/gobierno-vasco/
aurasotasuna/

Plataforma en linea impulsada por la Consejeria de
Salud y Familias de la Junta de Andalucia, donde se
recoge bibliografia y materiales preventivos diversos
dirigidos a profesionales y familias sobre parentalidad,
desarrollo infantil y adolescente, apego, separaciones y
divorcios, duelo, etc.

Plataforma en linea impulsada por el Ministerio de
Sanidad, Consumo y Bienestar Social y la Federacién
Espafiola de Municipios y Provincias. Contiene
informacion diversa, documentos y recursos sobre
parentalidad positiva para profesionales y familias.

Plataforma en linea impulsada por el Departamento
de Empleo y Politicas Sociales del Gobierno Vasco.
Contiene informacion diversa, documentos y recursos
sobre parentalidad positiva para profesionales y
familias.

Enciclopedia sobre el Desarrollo de la Primera Infancia

(espanol)

http://www.enciclopedia-infantes.com/
sobre-la-enciclopedia

Plataforma en linea producida por el Centro de
excelencia para el desarrollo de la Primera Infancia -
CEDPI y la Red estratégica de conocimientos sobre el
desarrollo de la primera infancia — REC-DPI, con sede
en la Universidad de Montreal y la Universidad de
Laval (Quebec, Canada), respectivamente, que recopila,
sintetiza y comenta los conocimientos cientificos mas
recientes sobre el desarrollo infantil hasta los cinco
anos de edad.
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Paginas web relacionadas con atencion temprana

(espanol e inglés)

GAT Federacion Esparola de Asociaciones
de Profesionales de Atencién Temprana

https://gat-atenciontemprana.org/

Centers for Disease control and Prevention:

httos://www.cdc.aov/ncbddd/actearly/

Paginas web relacionadas con Apego

(espanol e inglés)

John Bowllby.com

https://psychology.psy.sunysb.edu/
attachment/

Petales internacional (Grupo de ayuda y
de apoyo. Padres de niflos que presentan
trastornos del vinculo afectivo o apego):

http://petalesinternational.org/ES/del-
vinculo-afectivo-o0-apego.php

Instituto Cantabro de Servicios Sociales

(espaniol)

Plataforma en linea que incluye documentacién técnica
de interés y protocolos de actuacion en infancia tanto
para profesionales de servicios sociales y de proteccién
como para profesionales de ambitos relacionados.
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Plena Inclusion:

httos://www.plenainclusion.ora/

Early Intervention Foundation:

https://www.eif.org.uk/

Red Iberoamericana de apego:

httos://rediberoamericanadeapego.ora/

Primera alianza:

https://blogs.comillas.edu/primeraalianza/
home/

http://www.serviciossocialescantabria.

org/index.php?page=documentos-e-

informes#infancia
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http://petalesinternational.org/ES/del-vinculo-afectivo-o-apego.php
https://rediberoamericanadeapego.org/
https://blogs.comillas.edu/primeraalianza/home/
http://www.serviciossocialescantabria.org/index.php?page=documentos-e-informes#infancia
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GIFI - Grupo de investigacion en familia e infancia

(espanol)

http://arupogaifi.com/

Save the Children Espaia

(espanol)

httos://www.savethechildren.es/

Centro documental con documentacién nacional e
internacional de interés sobre acogimiento residencial.
Grupo vinculado a la Universidad de Oviedo.

Centro documental con publicaciones nacionales
e internacionales sobre derechos y proteccién a la
infancia.

ISPCAN - International Society for the Prevention of Child Abuse &

Neglect

(inglés)

httos://www.ispcan.ora/

Pagina web de la Asociacién Internacional para la
Prevencién del Maltrato Infantil. Incluye informacion
sobre congresos internacionales, difusiéon de
documentacion, webminars, etc. ISPCAN edita la revista
“Child Abuse & Neglect. The International Journal”.

Child Welfare Information Gateway

(inglés)

https://www.childwelfare.gov/

Plataforma on-line impulsada por el Departamento
de Salud y Servicios Humanos de Estados Unidos que
recopila y disemina documentacioén para profesionales
sobre protecciéon a la infancia y prevencion del
maltrato infantil. Incluye mucha informacién. Algunos
documentos estan traducidos a espafol (utiliza giros
latinoamericanos).
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Center on the Developing Child, Harvard University

(inglés)

Plataforma on-line de un grupo de investigacién
especializado en desarrollo infantil temprano que
trabaja para difundir en el ambito profesional los
avances del conocimiento cientifico y transformarlo en
propuestas para la intervencién temprana. Dispone de
documentacién escrita y audiovisual de gran calidad,
que en algunos casos esta traducida a espafol.

httos://developinachild.harvard.edu/

® Prevencidn del maltrato infantil: Qué hacer, y cémo
obtener evidencias. A. Butchart y Phinney, A. (2012),
Organizacién Mundial de la Salud y ISPCAN.

® Informe mundial sobre la violencia contra los nifios
y las nifas. P.S. Pinheiro (2010), UNICEF.

® Modificacién del sistema de proteccién a la infancia y
a la adolescencia. Guia para profesionales y agentes
sociales. J. Moreno-Torres (2017), Save the Children.

® Guiadeindicadores para la identificacion de
situaciones de riesgo y desproteccion infantil en
ninos y nifas entre 0-5 afos, Ayuntamiento de
Vitoria-Gasteiz, 2019.

® Protocolos de actuacion en proteccion a la infancia
en el Territorio Historico de Bizkaia (2015).

® Evaluacion psicolégica forense de los abusos
y maltratos a nifios, nifias y adolescentes. Guia
de buenas practicas. J.R. Juarezy F. Alvarez
(2018), Asociacién de Psicologos Forenses de la
Administracion de Justicia.
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https://apps.who.int/iris/bitstream/
handle/10665/44228/9789243594361_spa.
pdf;jsessionid=7D11F051EFBDE2B482A785
D40C525CC6?seauence=1

https://www.unicef.org/
republicadominicana/Informe_Mundial_
Sobre Violencia 1(2).odf

https://www.savethechildren.es/sites/
default/files/imce/docs/modificacion_del_
sistema_de_proteccion_a_la_infancia_y_a_
la_adolescencia.odf

https://www.vitoria-gasteiz.org/docs/
wb021/contenidosEstaticos/adjuntos/
es/58/86/85886.pdf

https://www.eudel.eus/es/documentos/
protocolo_proteccion_infancia____
bizkaia 2015

https://www.psicologosforenses.org/
guia-de-buenas-practicas-para-la-
evaluacion-psicologica-forense-de-los-
abusos-y-maltratos-a-ninos-ninas-y-
adolescentes-apf-2018/


https://developingchild.harvard.edu/
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/44228/9789243594361_spa.pdf;jsessionid=7D11F051EFBDE2B482A785D40C525CC6?sequence=1
https://www.unicef.org/republicadominicana/Informe_Mundial_Sobre_Violencia_1(2).pdf
https://www.savethechildren.es/sites/default/files/imce/docs/modificacion_del_sistema_de_proteccion_a_la_infancia_y_a_la_adolescencia.pdf
https://www.vitoria-gasteiz.org/docs/wb021/contenidosEstaticos/adjuntos/es/58/86/85886.pdf
https://www.eudel.eus/es/documentos/protocolo_proteccion_infancia___bizkaia_2015_
https://www.psicologosforenses.org/guia-de-buenas-practicas-para-la-evaluacion-psicologica-forense-de-los-abusos-y-maltratos-a-ninos-ninas-y-adolescentes-apf-2018/
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https://www.copmadrid.org/web/img_db/
publicaciones/guia-intervencion-menores-
pdf-58be61d01e6e7.ndf

https://www.copmadrid.org/web/img_db/
publicaciones/espanol-556¢433f7ad88.odf

® Intervencién psicolégica en menores expuestos/as
a la violencia de género. Aportes tedricos y clinicos. I.

Romero (coord.) (2016). Colegio Oficial de Psicélogos

de Madrid.

) Guia de buenas practicas para la evaluacion
psicoldgica forense del riesgo de violencia contra la
mujer en las relaciones de pareja (VCMP). M.R. Gémez,
J.M. Munoz, B.Vazquez, R. Gbmez y N. Mateos (2012),

Colegio Oficial de Psicé6logos de Madrid.

Amor0s, P.y Palacios, J. (2004). Acogimiento familiar. Madrid: Alianza Editorial.

Barudy, J. y Dantagnan, M. (2005). Los buenos tratos a la infancia. Parentalidad, apego y
resiliencia. Barcelona: Gedisa Editorial.

Barudy, J. y Dantagnan, M. (2010). Los desafios invisibles de ser madre o padre: manual de
evaluacién de las competencias y resiliencia parental. Barcelona: Gedisa.

Bermejo, J.C. (2011). Introduccion al counselling (relacién de ayuda). Barcelona: Sal Terrae.
Canton, J. y Cortés, M.R. (1997). Malos tratos y abuso sexual infantil. Madrid: Siglo XXI.

Canton, J. y Cortés, M.R. (2000). Guia para la evaluacion del abuso sexual infantil. Madrid:
Piramide.

Cyrulnik, B. (2001). Los patitos feos. La resiliencia: Una infancia infeliz no determina la
vida. Barcelona: Gedisa.

Fernandez del Valle, J. y Fuertes, J. (2000). El acogimiento residencial en la proteccion a la
infancia. Madrid: Piramide.

Gonziélez, E. (2010). La detecciéon del abuso sexual infantil. Criterios, dificultades y retos.
Lisboa: Ed. Jurua.

Lopez, F. (1995). Prevencion de los abusos sexuales de menores y educacién sexual.
Salamanca: Amaru Ediciones.

Lopez, F. (1999). La inocencia rota. Abusos sexuales a menores. Barcelona: Océano.

Lopez, F. (2008). Necesidades en la infancia y en la adolescencia. Respuesta familiar,
escolar y social. Madrid: Piramide.

Martinez de Mandojana, I. (2017). Profesionales portadores de oxitocina. Los buenos
tratos profesionales. Madrid: El Hilo.
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https://www.copmadrid.org/web/img_db/publicaciones/espanol-556c433f7ad88.pdf

Miller, W.R. y Rollnick, S. (2015). La entrevista motivacional (32 ed.). Barcelona, Paidés.

Okum, B.F. (2001). Ayudar de forma efectiva (counselling): Técnicas de terapia y entrevista
(Psicologia Psiquiatria Psicoterapia). Barcelona: Paidés

Pitillas, C. y Berastegui, A. (2018). Primera alianza: fortalecer y reparar los vinculos
tempranos. Madrid, Gedisa.

Rodrigo, M.J., Maiquez, M.L., Martin, J.C. y Byrne, S. (2008). Preservacién familiar. Un
enfoque positivo para la intervencion con familias. Madrid: Piramide.

Rodrigo, M.J. y Palacios, J. (1998). Familia y desarrollo humano. Madrid: Alianza Editorial.

Rubio, J. L. y Piug, G. (2015). Tutores de resiliencia: Dame un punto de apoyo y moveré el
mundo. Barcelona: Gedisa.

Torres Gomez de Cadiz, B, Causadias, J.M., y Posada, G. (2014). La teoria del apego.
Investigacion y aplicaciones clinicas. Madrid: Psimatica.

En espanol:

Psychosocial Intervention (Revisa de Colegio Oficial de la Psicologia de Madrid, https://
journals.copmadrid.org/pi/). Incluye articulos relacionados con el dmbito de la proteccién
a lainfancia; dispone de varios monograficos.

Eninglés:
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Child Abuse and Neglect. The International Journal (International Society for Prevention
of Child Abuse and Neglect-ISPCAN; https://www.sciencedirect.com/journal/child-
abuse-and-neglect).

Child Maltreatment (American Professional Society on the Abuse of Children - APSAC;
http://www.apsac.org)

Child Abuse Review (British Association for the Study and Prevention of Child Abuse and
Neglect - BASPCAN; http://eu.wiley.com)

Adoption and Fostering (British Association for Adoption and Fostering-BAAF; http://
www.baaf.org.uk/journal)

The Future of Children (http://futureofchildren.org)

Children & Youth Services Review (https://www.sciencedirect.com/journal/children-and-
youth-services-review)
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BASES DE DATOS DE REVISIONES SISTEMATICAS

(eninglés)

® (California Evidence-Based Clearinghouse for Child Welfare http://www.cebc4cw.org/
® Blueprints for Healthy Youth Development https://www.blueprintsprograms.org/
® Child Trends http://www.childtrends.org/

® Promising practices network on children, families and communities http://www.
promisingpractices.net/

® Home visiting evidence of effectiveness http://homvee.acf.hhs.gov/
® Revisiones sistematicas; Campbell Collaboration http://www.campbellcollaboration.org/

® European Platform for Investing in Children (EPIC) https://ec.europa.eu/social/main.
jsp?catld=1246&langld=en

® Washington State Institute for Public Policy http://www.wsipp.wa.gov/
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GUIA RAPIDA DE VALORACION DE LA
DESPROTECCION INFANTIL VALORA-GALICIA

INSTRUMENTO PARA LA VALORACION DE LA GRAVEDAD DE LAS
SITUACIONES DE DESPROTECCION INFANTIL EN GALICIA

Uno.

@
>
Informacion sobre el nifo,

()
\|
nina o adolescente. @
I
® Comprobamos cual es el/ la persona '

menor esta en riesgo.
® laedad.

® Sihay posibles necesidades especiales u otros
“factores de vulnerabilidad” (discapacidad, minorias,
trastornos especificos...).

® Qué danos fisicos o psiquicos ha sufrido (areas fisica,
emocional, social, cognitiva o afectivo-sexual): dafnos
reales o danos potenciales.

® Repetimos la aplicacién con todas las
personas menores de edad de la unidad
familiar.

Dos.

Conducta de los
padres/cuidadores.

® Buscamos Informacion
sobre la conducta de los °
padres cuidadores relacionadas con
el daiio en el/la persona menor.

® Valoramos si existe
relacion entre el
dafo del menory la
conducta de padres /
cuidadores.

Q @
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Cuatro.

Tipo de desproteccion.

Tres.

Identificamos la informacion
relevante/ irrelevante.

® Lavaloracién de la gravedad se basa
fundamentalmente en el comportamiento
parental y en el dafio en el nifio (1/2).

® Lavaloracién de la gravedad
se concreta en la informacién

referida a los ultimos seis

meses.

Es frecuente encontrar distintos tipos de
desproteccion en un mismo caso.

En primer lugar, repasaremos los marcadores
principales, determinando el tipo general de
desproteccién que se observa:

E. Violencia sexual.

F. Incapacidad parental de
control de conducta.

G. Otras.

A. Maltrato fisico.

B. Maltrato psicolégico.
C. Negligencia.

D. Abandono.

Independientemente del tipo principal de
desproteccion siempre exploraremos la
posible presencia de Maltrato emocional y
Negligencia.



Seis.

Decidir el nivel global de gravedad

=3 NO RIESGO

==> SOSPECHA

=3 RIESGO

——> MODERADA

4
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GRAVE +DESAMPARO

_

Cinco.

Subtipo de desproteccion.

® Buscaremos indicadores de los subtipos
dentro de los tipos generales identificados en las
tipologias o escalas.

® Para cada subtipo valoraremos el nivel de gravedad
en funcién de los indicadores de las tipologias o
escalas.

L) Comenzaremos revisando los

indicadores de nivel minimo de gravedad e
iremos ascendiendo hasta encontrar en que se
ajusta a la situacién que estamos valorando.

La presencia de un indicador de gravedad muy elevada
o gravedad elevada supondr3, independientemente de
la gravedad del resto de los indicadores, la valoracion
global del caso como un riesgo grave o como desamparo en
funcién de otras circunstancias del caso como el grado de
colaboracion de los padres/cuidadores o la presencia de factores
de vulnerabilidad con el nifio nifa o adolescente.

La presencia de al menos un indicador de gravedad moderada,
sin que existan indicadores de gravedad elevada o muy elevada
supondra la valoracién global del caso como riesgo

moderado.

La presencia de indicadores de riesgo leve sin que existan
indicadores de gravedad moderada, elevada o muy »
elevada, supondrd la valoracién global del caso como

riesgo leve. *

SS.SS
COMUNITARIOS

SS.SS
ESPECIALIZADOS

PROTECCION

Siete.

Y

4

® Marcaremos en la hoja resumen los niveles de
gravedad detectados en cada tipo y subtipo de
desproteccion, asi como el nivel de gravedad global.

Completar la Hoja resumen
y elaborar el Informe.

® Al completar la valoracion se redactara el
correspondiente informe, independientemente de
cuales hayan sido las conclusiones.

) En los casos de indicadores de
desproteccion de gravedad elevada o
muy elevada deberd fundamentarse

en la propuesta de actuacion a seguir:
“intervencién en el medio” o “desamparo”.

Ocho.

Intervenir y/o derivar.

Los servicios de proteccién de menores
determinaran si la actuacion a seguir
implica intervencion en el medio, o
decretar desamparo y asumir medida de proteccion.

Asi mismo, se puede proponer una actuacion
complementaria en el medio de la medida de proteccion

Los servicios sociales comunitarios pueden proponer
medida de proteccién, pero seran los Servicios sociales
especializados de Proteccién al menor quienes tomaran
la decision.
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0 1 Contextualizacion del instrumento (pag. 14)

Objetivos del instrumento. Procedimiento de intervencion de los Servicios Sociales Especializados
en Proteccion de menores en situaciones de desproteccion e insercion del instrumento VALORA-
GALICIA.

Parte

Situaciones de riesgo y desamparo: Definicion y
niveles de gravedad (pag. 20)

Conceptos de Riesgo/Desamparo, Desproteccion/Dificultad Social. Tipos y gravedad de situaciones:
Vulnerabilidad ala desproteccidn, Riesgo leve, Riesgo moderado, Riesgo grave, Tutela (Desamparo).
Definicion de desproteccion y componentes: (1) Comportamiento parental, y (2) dafio significativo
real o potencial en el nifio/a o adolescente.

Parte
Criterios generales y procedimiento para la valoracion
de la gravedad de las situaciones de desproteccion
(pag. 32)
Quién aplica el instrumento. Periodo de Quién aplica el instrumento. Periodo de tiempo que
tiempo que abarca. Niveles de gravedad,  comprende la valoracién. Procedimiento para calificar el
calificacién y significado nivel de gravedad de cada tipologia. Procedimiento para
i calificar el nivel global de gravedad de la desproteccion.
(pag. 33) Significado de los niveles de gravedad.
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Declaracion administrativa de Riesgo y
valoracion del grado de colaboracién

(pag. 36)

Procedimiento para la recogida de
informacion

(pag. 41)

Evaluacion del dafo en el niiio, nifna o
adolescente

(pag. 43)

Circunstancias particulares

(pag. 49)

Intervencion a seguir cuando la
informacion no es concluyente

(pag. 52)
Elaboracion del informe

(pag.52)

Servicios implicados: Servicios Sociales
Comunitarios y Especializados.
Coordinacion y derivacion de casos

(pag. 53)

Intervencion posterior en situaciones de
Riesgo grave y con medida de tutela o
guarda

(pag. 57)

Declaracién administrativa de Riesgo: Quién y cuando.
Criterios para la valoracion del grado de colaboracion
y acreditacion de ausencia de colaboracion activa por
parte de los padres, madres o personas que ejercen la
tutela o guarda.

Evaluacion individualizada y completa del nivel de
cuidados y atencion recibidos por cada uno de los nifios,
ninas y adolescentes en la familia. Atencion a nifos, nifas
y adolescentes particularmente vulnerables (edades
inferiores, discapacidades, otras). Contacto directo con

el nifo, nina o adolescente y su derecho a ser oido y
escuchado.

Acceso directo al nifio, nifa o adolescente. Definicidn
de “dafo significativo”. Criterios para la evaluacion de la
presencia y gravedad de dano significativo y grave en el
nino, nina o adolescente en las dreas emocional, social,
cognitiva y afectivo-sexual.

Aplicacion del instrumento en casos de parejas
separadas o divorciadas, practicas vinculadas a valores o
costumbres particulares, adolescentes no emancipados
legalmente que viven de forma independiente.
Actuacién a seguir con progenitores no custodios que se
oponen a la investigacion / intervencion.

Intervencién a seguir cuando la desproteccion no puede
ser confirmada pero persisten sospechas.

Indicaciones para la elaboracién del informe y Hoja-
resumen del instrumento.

Competencias de los servicios sociales comunitarios

y especializados en la valoracion de la existencia

de desproteccién y su gravedad. Equipos técnicos
necesarios. Plazos de tiempo. Intervencion posterior.
Derivacion de casos entre Servicios Sociales Comunitarios
y Especializados: cuando y cémo.

Intervencién de los Servicios Sociales Especializados en
casos de Riesgo grave y con medida de Tutela o Guarda:
Evaluacion, disefio y ejecucion del Plan de Intervencion.
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Escalas: Tipologias de desproteccion y niveles de
gravedad (pag. 58)

Tipologias de desproteccion / Otras situaciones especificas que constituyen riesgo grave o
desamparo. Listado

(pag. 59)

MALTRATO FiSICO (pag. 61)

® Aspectos que hay que considerar para valorar la gravedad: Lesiones, dafo fisico o repercusiones en la salud que
el comportamiento parental ha provocado o ha podido provocar en el nifio, nifa o adolescente.

® Cuestiones particulares: Incluye Sindrome de Munchausen por poderes. Particular consideracion a nifios y nifias
menores de seis afos, 0 mayores con discapacidades. Requiere valoracion de “Maltrato psicolégico”.

NEGLIGENCIA (pag. 64)

A. NEGLIGENCIA HACIA NECESIDADES FiSICAS (pag. 64)
ALIMENTACION (comida y bebida) (pag. 64)

® Aspectos que hay que considerar para valorar la gravedad: (1) Severidad de las deficiencias observadas en la
atencion a las necesidades de alimentacion del nifio, nifa o adolescente, (2) impacto en su salud o desarrollo
fisico.

® Cuestiones particulares: Relevancia del dictamen médico.

CUIDADO DE LA SALUD FiSICA (salud y descanso) (pag. 66)

® Aspectos que hay que considerar para valorar la gravedad: (1) Severidad de las deficiencias observadas en la
atencidn a las necesidades higiénico-sanitarias y de descanso del nifio, nifia o adolescente, (2) impacto actual o
potencial en su salud, en la de las personas que estan a su alrededor y en su rendimiento.

® Cuestiones particulares: Relevancia del dictamen médico.

VESTIDO (pég. 68)

® Aspectos que hay que considerar para valorar la gravedad: (1) Severidad de las deficiencias observadas en la
disposicién de vestuario suficiente, en buenas condiciones y adecuado al tiempo atmosférico, y (2) impacto
actual o potencial en la salud del nifo, nifia o adolescente y en su participacidn en actividades cotidianas.

HIGIENE PERSONAL (pag. 69)
® Aspectos que hay que considerar para valorar la gravedad: (1) Severidad de las deficiencias observadas en la

atencion a las necesidades del nifio, nifia o adolescente en relacién a su higiene personal, y (2) grado en que la
situacion afecta a su relacién con iguales y con otras personas.
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CONDICIONES HIGIENICAS DE LA VIVIENDA (pag. 70)

® Aspectos que hay que considerar para valorar la gravedad: (1) Severidad de las deficiencias observadas en las
condiciones higiénicas de la vivienda, (2) impacto actual o potencial en la salud del nifio, nifia o adolescente, y
(3) disposicion de las figuras parentales a corregir la situacion.

® Cuestiones particulares: Importancia de la existencia de residuos orgénicos en descomposicion.
ESTABILIDAD Y CONDICIONES DE HABITABILIDAD DE LA VIVIENDA (pag. 72)

® Aspectos que hay que considerar para valorar la gravedad: (1) Disposicién de una vivienda con minimas
condiciones de estabilidad, seguridad, espacio y habitabilidad, y (2) conciencia de las figuras parentales y
comportamiento.

B. NEGLIGENCIA HACIA NECESIDADES DE SEGURIDAD (pag. 74)
SEGURIDAD FiSICA DE LA VIVIENDA Y PREVENCION DE RIESGOS (pag. 74)

® Aspectos que hay que considerar para valorar la gravedad: (1) Presencia de déficits de seguridad en la vivienda,
(2) intensidad y frecuencia de conductas temerarias de las figuras parentales con el nifio, nifia o adolescente, (3)
grado de amenaza para la integridad fisica del nifio, nifna o adolescente, y (4) grado en que las figuras parentales
tienen conciencia de ello y muestran un comportamiento responsable.

SUPERVISION (pég. 76)

® Aspectos que hay que considerar para valorar la gravedad: (1) Presencia y frecuencia de déficits en relacion a la
supervision del nifo, nifa o adolescente tanto dentro como fuera del domicilio familiar, y (2) grado de amenaza
que suponen para su integridad fisica.

® Cuestiones particulares: Importancia de las caracteristicas particulares del nifo, nifa o adolescente (edad,
capacidad intelectual, etc.) a la hora de considerar sus necesidades de supervisidn, y el contexto en el que se
desenvuelve. Diferenciacion de rangos de edad. Se incluyen criterios para diferenciarlo de abandono.

PROTECCION ANTE SITUACIONES DE DESPROTECCION GRAVE PERPETRADAS POR OTRAS
PERSONAS (pég. 81)

® Aspectos que hay que considerar para valorar la gravedad: (1) Conocimiento de las figuras parentales de la
existencia de agresiones hacia el nifio, nifia o adolescente, (2) capacidad para percibir las sefales de que se
estaba produciendo, y (3) adecuacién de su respuesta a la situacidn. Incluye victimizacion en relaciones de
noviazgo.

® Cuestiones particulares: Referida a terceras personas diferentes a las figuras parentales quienes han maltratado,
agredido o abusado gravemente del nifio, nifia o adolescente.

C. NEGLIGENCIA HACIA NECESIDADES COGNITIVAS (pag. 83)
ESTIMULACION (pag. 83)

® Aspectos que hay que considerar para valorar la gravedad: (1) Intensidad y frecuencia del comportamiento
negligente, (3) edad del nifio, nifa o adolescente, y (3) gravedad del dafo (real o potencial).

® Cuestiones particulares: Diferenciacién de rangos de edad.
NEGLIGENCIA HACIA NECESIDADES FORMATIVAS (pag.86)

® Aspectos que hay que considerar para valorar la gravedad: (1) Grado de atencién y supervision de las figuras
parentales hacia las necesidades formativas del nifio, nifa o adolescente, y (2) respuesta ante los problemas que
éste/a puede presentar a este nivel y a las demandas y orientaciones del centro escolar.

® Cuestiones particulares: Incluye absentismo. Aplicacion restringida a edades con escolarizacion obligatoria.
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D. NEGLIGENCIA HACIA NECESIDADES EMOCIONALES (pag. 89)
INTERACCION Y AFECTO (pag. 89)

® Aspectos que hay que considerar para valorar la gravedad: (1) Intensidad y frecuencia del comportamiento
negligente, (3) edad del nifio, nifa o adolescente, y (3) gravedad del dafo (real o potencial).

® Cuestiones particulares: Diferenciacion de rangos de edad.

ATENCION ESPECIFICA A PROBLEMAS EMOCIONALES GRAVES O NECESIDADES ESPECIALES (pag. 91)

® Aspectos que hay que considerar para valorar la gravedad: (1) Presencia de desatencidn clara a la necesidad del
nino, nina o adolescente de recibir atencion especializada por la presencia de problemas emocionales graves,
necesidades especiales, o trastornos del desarrollo diagnosticados, y (2) severidad de tales problemas.

NORMAS, LIMITES, RUTINAS Y TRANSMISION DE VALORES MORALES POSITIVOS (pag. 92)
® Aspectos que hay que considerar para valorar la gravedad: (1) Grado de desatencién por parte de las figuras

parentales hacia este tipo de necesidades, y (2) presencia o riesgo de problemas comportamentales y de
adaptacion personal, familiar o social en el nifio, nifa o adolescente.

VIOLENCIA SEXUAL (pag. 94)

® Aspectos que hay que considerar para valorar la gravedad: Tipo de comportamiento abusivo y dafio que la
situacion ha provocado o puede provocar en el nifio, nina o adolescente.

® Cuestiones particulares: Incluye violencia sexual perpetrada por las figuras parentales y por otras personas
familiares o allegadas que forman parte de la unidad convivencial. Incluye tanto contacto e interaccion sexual
con el nifo, nifa o adolescente, como otras conductas daiinas para su sexualidad y desarrollo posterior.

MALTRATO PSICOLOGICO (pag. 97)

A. MALTRATO EMOCIONAL (pag. 97)

® Aspectos que hay que considerar para valorar la gravedad: (1) Intensidad y frecuencia del comportamiento
parental, (3) edad del nifio, nifa o adolescente, y (3) gravedad del dafio (real o potencial).

® Cuestiones particulares: Situaciones que comprende (Rechazar; Aterrorizar; Aislar; Restriccion de la autonomia;
Sobreexigencia; Transmision de impredecibilidad, inestabilidad, inseguridad respecto al futuro inmediato).
Diferenciacion de rangos de edad.

B. IMPLICACION DEL NINO, NINA O ADOLESCENTE EN CONFLICTOS ENTRE LAS FIGURAS
PARENTALES Y CONFLICTOS ENTRE LAS FIGURAS PARENTALES Y OTROS FAMILIARES
SIGNIFICATIVOS PERTENECIENTES AL NUCLEO CONVIVENCIAL (pag. 101)

® Aspectos que hay que considerar para valorar la gravedad: (1) Intensidad del comportamiento de las figuras
parentales, y (2) impacto en el nifio, nifa o adolescente y en la calidad de su relacién con las figuras parentales/
familiares significativos.

® Cuestiones particulares: No aplicable en casos de violencia de género.
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C.EXPOSICION A VIOLENCIA DE PAREJA O ENTRE MIEMBROS DE LA UNIDAD CONVIVENCIAL (pag. 103)

® Aspectos que hay que considerar para valorar la gravedad: (1) Intensidad y frecuencia de la violencia fisica
y verbal, y (2) severidad del dafio que tales situaciones han provocado o pueden provocar en el nifio, nifia o
adolescente.

® Cuestiones particulares: Se calificara la existencia de esta tipologia Uinicamente cuando ninguna de las figuras
parentales sea capaz de adoptar las medidas necesarias para detener o controlar la situacién de violencia y
proteger al nifio, nina o adolescente alejandole de ella.

D. AMENAZAS DE AGRESION FiSICA (pag. 105)

® Aspectos que hay que considerar para valorar la gravedad: (1) Severidad del dafio con el que se amenaza al nifio,
nina o adolescente, (2) temor que provocan en él o ella, y (3) riesgo de que las amenazas se materialicen.

ABANDONO (pag. 107)

® Aspectos que hay que considerar para valorar la gravedad: (1) Duracién y frecuencia de la delegacién del
cuidado del nifio, nifa o adolescente en terceras personas, (2) circunstancias en que se produce, y (3) intencién
de las figuras parentales de volver a asumir sus responsabilidades.

INCAPACIDAD PARENTAL DE CONTROL DE LA CONDUCTA DEL NINO, NINA O ADOLESCENTE (pég. 110)

® Aspectos que hay que considerar para valorar la gravedad: (1) Presencia y gravedad de problemas
externalizados de adaptacion personal, familiar, social y/o escolar del nifio, nifia o adolescente, y (2) capacidad
de las figuras parentales para controlar o manejar tales problemas.

® Cuestiones particulares: En general, esta tipologia implica a adolescentes o a nifos y nifias de edades cercanas.
Diferenciacion de (1) problemas en la familia, y (2) problemas fuera de la familia.

OTRAS (pag. 113)

A. MALTRATO PRENATAL (pag. 113)

® Aspectos que hay que considerar para valorar la gravedad: Siempre sera calificado con gravedad muy elevada
o elevada. El maltrato prenatal se determinara cuando el bebé haya nacido. Se requiere valoracién médica
que asocie el comportamiento parental durante la gestacion y las enfermedades o anomalias fisicas, mentales
o sensoriales del bebé. Se incluyen intentos de interrupcién voluntaria del embarazo fuera de los plazos
legalmente establecidos.

® Cuestiones particulares: Para la valoracion de otras situaciones de riesgo durante el embarazo que requieren la
intervencion de los servicios sociales especializados, ver “Otras situaciones especificas que constituyen Riesgo
grave o Desamparo - Riesgo de maltrato prenatal”

B. TRATO INAPROPIADO: PRIVACION DELIBERADA DE COMIDA O AGUA (pag. 115)y
CONFINAMIENTO O RESTRICCION FiSICA (pag. 116)

® Aspectos que hay que considerar para valorar la gravedad: (1) Intensidad del comportamiento parental, y (2)
dano que la situacion ha provocado o ha podido provocar en el nifo, nifa o adolescente.

EXPULSION O NEGACION DE LA ENTRADA EN EL DOMICILIO (péag. 117)

® Aspectos que hay que considerar para valorar la gravedad: (1) Edad y capacidades del nifio, nifia o adolescente,
(2) grado en que las figuras parentales se han asegurado de que el nifio, nifia o adolescente tenia algtn lugar
seguro al que ir, y (3) peligro que la situacién ha supuesto para su estado fisico o psicolégico.
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C. CORRUPCION (pag. 119)

® Aspectos que hay que considerar para valorar la gravedad: (1) Severidad de las conductas de las figuras
parentales, (2) grado en que permiten o promueven la exposicién o participacion del nifio, nifna o adolescente
en conductas delictivas o gravemente asociales, y (3) impacto actual o potencial de la situacién en su
adaptacion social. Incluye induccién a la delincuencia, presencia de modelos parentales asociales, e induccién
a la violencia o sometimiento hacia otras personas por razén de su sexo, religion, origen, orientacion sexual,
condiciones fisicas o similar.

D. MENDICIDAD (pag. 122)

® Aspectos que hay que considerar para valorar la gravedad: (1) Frecuencia y condiciones en que el nifio, nifia
o adolescente ejerce la mendicidad, (2) amenazas o coacciones de las figuras parentales, y (3) impacto de la
situacion en la salud fisica y asistencia escolar del nifo, nifa o adolescente.

E. EXPLOTACION LABORAL (pag. 124)
® Aspectos que hay que considerar para valorar la gravedad: (1) Amenazas o coacciones al nifio, nifia o

adolescente, (2) frecuencia y duracion de las ocasiones en que ha de trabajar, y (3) impacto de la situacién en sus
actividades formativas, ludicas y sociales, o en sus necesidades de descanso.

® Cuestiones particulares: Se excluyen responsabilidades domésticas excesivas (se califican en “Maltrato
emocional”).

OTRAS SITUACIONES ESPECIFICAS QUE CONSTITUYEN RIESGO GRAVE O DESAMPARO (pag. 126)

® Definicion: Las figuras parentales presentan una serie de caracteristicas o limitaciones que hacen pensar que la
vida o integridad basicas del nifio, nifia o adolescente pueden encontrarse en serio peligro y no hay elementos
de control en el entorno familiar que puedan suplir esos déficits y garantizar una atencién minimamente
adecuada a sus necesidades basicas.

® Situaciones que incluye: (1) Riesgo de Maltrato Prenatal, (2) Antecedentes de desproteccion grave
perpetrada por el padre, madre o personas tutoras o guardadoras, (3) Graves dificultades personales en
el padre, madre o personas tutoras o guardadoras, (4) Imposibilidad temporal o definitiva del padre, la
madre o personas tutoras o guardadoras, (5) Nifios, nifias y adolescentes migrantes no acompafnados.

® Cuestiones particulares: La presencia de estas situaciones implica automaticamente la gravedad del caso como
elevada.

Anexos (pag. 130)
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